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1. IDENTIFICAÇÃO DA OSC 

Nome da OSC: 

Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima 

CNPJ da OSC:  

01.604.488/0001-29 

Endereço da OSC:  

Rua Antônio Candeia, 245 – Guajeru - CEP: 60.843-230 - Fortaleza – Ceará  

Telefone:  

(85) 3276.7568 / 98821.7690 

Ponto de Referência: 

E.E.E.P. Comendador Miguel Gurgel 

E-mail:  

cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 

Responsável pela OSC: 

Silvia Raquel de Araújo Rodrigues Cid 

Dados do responsável (Presidente): 

RG: 93021002533 SSPDS - CE – CPF: 613.324.373-20 

Endereço: Rua Bento Albuquerque, nº 2158 Torre 01 Ap. 2202  

Bairro: Cocó                 CEP: 60.190-080. 

Cidade/UF: Fortaleza/Ceará  

Telefone: (85) 98870.7448 

Email: diretoria.cfis@gmail.com 

Caracterização das ofertas da OSC: 

(X) Atendimento (e/ou); 

(  ) Assessoramento (e/ou); 

(X) Defesa e Garantia de Direitos. 

A OSC executou, em 2023, serviços/programas/projetos em outras unidades: 

- Acolhimento Institucional no Município de Maracanaú: 

Travessa Antônio Justa, nº 11, Bairro Boa Vista, CEP: 61900-080 – Maracanaú/CE. 

- Projeto Cavaleiro do Futuro:  

Regimento de Polícia Montada Cel. Moura Brasil - Policia Militar do Ceará - RPMONT - Avenida 

Washington Soares nº 7250 - Cambeba, CEP: 60.822-142 - Fortaleza/CE. 

- Projeto Aprender, Brincar e Crescer: 
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ABC Serrinha - Rua Cônego Lima Sucupira, nº 1451, Serrinha - CEP: 60741-255 -Fortaleza/CE. 

ABC Cajueiro Torto - Rua Floresta, nº 180 A, Ancuri, CEP: 60.874- 160 - Fortaleza/CE.  

- Projeto Centros de Inclusão Tecnológica e Social - CITS 

CITS Aerolândia - Rua Monte Cristo, nº 191, Aerolândia, CEP: 60.850-270 - Fortaleza/CE. 

CITIS Mucuripe - Rua do Entardecer, nº 160, Vicente Pinzon, CEP: 60.181-190 - Fortaleza/CE. 

CITS São José - Rua Cônego de Castro, nº 3955, Parque São José, CEP: 60.730-600 - Fortaleza/CE. 

CITS José Walter - Av. K, nº 330, 1ª Etapa, Conjunto José Walter, CEP: 60.750-100 - Fortaleza/CE. 

CITS São Bernardo – Rua 24 de novembro, nº 555, Conjunto São Bernardo, CEP: 60.841-700 – 

Fortaleza/CE. 

CITS Conjunto Ceará – Rua 1111, n° 10, 4ª etapa, Conjunto Ceará, CEP: 60.533-290 – Fortaleza/CE. 

CITS Jangurussu – Rua L, nº 20, Conjunto João Paulo II, Jangurussu, CEP: 60.863-540 – Fortaleza/CE. 

- Complexo Social Mais Infância – Cristo Redentor 

Rua Rua Camélia, nº450, Cristo Redentor, CEP: 60.3373-80. Fortaleza - CE.  

- Complexo Social Mais Infância – Barbalha 

 Avenida Antônio Correia Saraiva, s/n, Vila Santo Antônio, CEP: 63.180-000- Barbalha – CE. 

- Complexo Social Mais Infância – Curió 

Rua Dom Helder Câmara com Rua Paulo Freire, s/n, Curió, CEP: 60.831-423 - Fortaleza – CE. 

- CREAS Regional I:  

Rua dos Cariris, nº 12, Centro, CEP: 63.180-000, Barbalha – CE. 

- CREAS Regional II:  

Rua do Lago, nº 39, Conjunto Tancredo Neves, CEP: 60.820-360 – Fortaleza/CE. 

- CREAS Regional III:  

Rua Erasmo Bezerra de Holanda, s/n, Beira Rio, CEP: 62.980-000, Iracema – CE. 

- Centro de Referência e Atendimento à Mulher em Situação de Violência Francisca Clotilde – CRM: 

Rua Tabuleiro do Norte, s/n, Bairro Couto Fernandes, Fortaleza/CE 

2.  FINALIDADES ESTATUTÁRIAS 

TERCEIRA REFORMA ESTATUTÁRIA para alteração e reordenamento dos artigos, incisos, parágrafos 

e alíneas, em conformidade com a Legislação em vigor, do Estatuto do CENTRO DE FORMAÇÃO E 

INCLUSÃO SOCIAL NOSSA SENHORA DE FÁTIMA, aprovada e devidamente registrada no 3º Registro 

de Títulos e Documentos e Pessoas Jurídicas Cartório Melo Júnior – Fortaleza, CE, onde tomou 

personalidade jurídica sob microfilme nº. 130046 em 19/11/1996, com registro no Cadastro Nacional de 

Pessoas Jurídicas sob o n°. 01.604.488/0001-29. 
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CAPÍTULO I 

DENOMINAÇÃO, SEDE E FINALIDADES 

Art. 1º O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, fundado em 

19/11/1996, é uma organização da sociedade civil sem fins lucrativos ou econômicos, com 

personalidade jurídica de direito privado, que terá duração por tempo indeterminado, com sede social na 

Rua Antônio Candeia, 245, Bairro Guajeru, CEP. 60.843-230, município de Fortaleza, no Estado do 

Ceará.  

Art. 2º No desenvolvimento de suas atividades, o Centro de Formação e Inclusão Social 

Nossa Senhora de Fátima observará os princípios da legalidade, da legitimidade, da impessoalidade, 

da moralidade, da publicidade, da economicidade, da eficiência e da eficácia, não fazendo nenhum tipo 

de discriminação ou exclusão em detrimento de classe social, cor, sexo, nacionalidade, credo político ou 

religioso. 

Parágrafo Único - Para cumprir suas finalidades sociais, a instituição se organizará em tantas 

unidades se fizerem necessárias, em todo o território nacional ou no exterior, as quais funcionarão 

mediante delegação expressa da matriz, e se regerão pelas disposições contidas nesta reforma 

estatutária e, ainda, pelo regimento interno aprovado em Assembleia Geral. 

Art. 3º Para a consecução de suas finalidades, o Centro de Formação e Inclusão Social 

Nossa Senhora de Fátima poderá sugerir, promover, colaborar, coordenar, ou executar ações, 

serviços, projetos e/ou programas de forma continuada, permanente, planejada e gratuita visando: 

I. Contribuir para inclusão social de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias, com ou 

sem deficiências, em situações de vulnerabilidades ou risco social e pessoal, conforme deliberações 

legais; 

II. Promover atividades e finalidades de relevância pública e social na área da ASSISTÊNCIA SOCIAL, 

em todas as esferas da proteção social, de forma continuada, permanente, planejada e gratuita; 

III.  Promover atividades e finalidades de relevância pública e social na área da EDUCAÇÃO, em todas as 

esferas de atuação, assegurando a manutenção e o desenvolvimento do ensino em seus diversos níveis, 

etapas e modalidades por meio de ações dentro dos parâmetros legais e das normas curriculares 

nacionais vigentes; 

IV.  Promover atividades e finalidades de relevância pública e social na área da SAÚDE, em todas as 

esferas de atuação, oferecendo serviços de saúde básica e primária, observando os parâmetros legais 

vigentes; 

V. Promover atividades e finalidades de relevância pública e social na área do TRABALHO, EMPREGO 

E RENDA, através de conhecimentos teóricos, técnicos e operacionais relacionados à produção de bens 



 

7 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

e serviços, por meio da qualificação profissional e social e processos educativos desenvolvidos em 

diversas instâncias, ou ainda mediante o ensino de práticas produtivas cooperativistas e associativas de 

valor cultural e/ou econômicos; 

VI. Executar atividades, ações e projetos de relevância pública e social voltados ao público pessoa com 

deficiência de acordo com os preceitos e deliberações legais vigentes;  

VII.Realizar parcerias com diversos setores da sociedade e criar mecanismos de inserção e reinserção no 

mundo do trabalho através do fomento da geração de empregos formais e informais dentro das 

normativas vigentes; 

VIII.Ampliar as possibilidades de inclusão para fortalecer negócios produtivos, criação e fortalecimento de 

cooperativas em diversas áreas, de acordo com a legislação; 

IX. Produzir, agregar, difundir informações, desenvolver e executar projetos de relevância pública e social 

que atinjam as questões e temas de interesse para os indivíduos, pessoas jurídicas de direito público e 

privado, no Brasil e/ou no exterior, entre os quais programas de geração de trabalho e renda, 

microcrédito, ações de prevenção e tratamento de saúde, educação, cultura, esporte, lazer, saneamento, 

habitação, assim como fomentar e desenvolver projetos de estudo e pesquisas; 

X.Prestar serviços em caráter de terceirização ou em forma de assessoria/consultoria em sua área de 

atuação; 

XI. Trabalhar e promover atividades e finalidades de relevância pública e social na área da defesa e 

promoção da garantia do direito e respeito à liberdade de expressão e diversidade; 

XII.Lutar contra a exclusão social e contribuir para o efetivo exercício do controle social, incentivando e 

subsidiando a participação popular na formulação, elaboração e monitoramento das políticas sociais; 

XIII.Apoiar e realizar iniciativas voltadas para o desenvolvimento social, artístico e cultural contribuindo para 

manter viva a memória cultural popular relacionada aos usos, costumes e tradições da diversidade cultural 

brasileira, defesa e conservação do patrimônio histórico ou artístico; 

XIV.Promover a realização de eventos, shows e apresentações socioculturais, bem como contribuir para a 

produção audiovisual da comunidade ou do público atendido em projetos específicos tais como programas 

de TV, VTs publicitários, TV digital, produção, documentários, fotografia e iluminação, cinema, narrativas 

midiáticas, dramaturgia e roteiro, jogos eletrônicos, design virtual, webmídia, animação e infografia; 

XV.Promover a realização de eventos sociais, educacionais ou temáticos como congressos, seminários, 

simpósios, certames e reuniões com abrangência regional, nacional e/ou internacional de acordo com 

normas de Cerimonial e de Protocolo; 

XVI.Promover intercâmbio com entidades científicas de ensino e desenvolvimento social, nacionais e 

internacionais, bem como o desenvolvimento de estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias 



 

8 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

alternativas, produção e divulgação de informações e conhecimento técnicos e científicos; 

XVII. Produzir, organizar e divulgar nacional e internacionalmente publicações, periódicos, revistas, livros, 

cartilhas dentre outros materiais gráficos relacionados ao público atendido, descrito no inciso I deste 

artigo, e afins; 

XVIII. Fortalecer ações que sensibilizem a população para a questão ambiental, fomentando as práticas de 

autogestão das atividades ocupacionais envolvendo a categoria dos trabalhadores da coleta e seleção de 

material reciclável; 

XIX.Promover a sustentabilidade econômica institucional por meio da diversificação e da ampliação das 

fontes de recursos financeiros, materiais e/ou humanos e, para isso, se utilizar de estratégias de captação 

de recursos necessárias, como campanhas de arrecadação de fundos, benefícios provenientes das leis 

de incentivo, doações de pessoas físicas e jurídicas, parcerias e contratos com o setor público e privado e 

gestão de programa de voluntariado; 

XX.Promover atividades e finalidades de relevância pública e social envolvendo a prevenção ao uso 

problemático de substâncias e reabilitação de pessoas em situação de drogadição, ajudando em sua 

reinserção social, construção de projetos de vida e superação de vulnerabilidades sociais;  

XXI.Estabelecer parcerias com a administração pública em regime de mútua cooperação, para a 

consecução de atividades e finalidades de relevância pública e social, ainda, realizar contratos e parcerias 

com instituições privadas, com abrangência nacional ou internacional. 

Art. 4º O cumprimento das finalidades previstas no art. 3º dar-se-á mediante a execução direta ou 

indireta de projetos, programas, serviços e ações, de relevância pública e social, por meio de parcerias 

formalizadas através de instrumentos específicos e que estejam em conformidade com normativas e 

deliberações legais.  

Art. 5º O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima assume o compromisso 

em adotar práticas de gestão administrativa suficientes a coibir a obtenção, de forma individual ou coletiva, 

de quaisquer benefícios ou vantagens, lícitas ou ilícitas, de qualquer forma, em decorrência da participação 

nos processos decisórios.  

3. MISSÃO 
Ofertar atendimento e proteção às crianças, aos adolescentes, aos jovens, aos adultos, aos idosos 

e às famílias em situação de vulnerabilidade, risco pessoal, social, ameaça e/ou violação de direitos, 

buscando a efetivação dos direitos socioassistenciais, a construção e afirmação de direitos, a promoção da 

cidadania e o enfrentamento das desigualdades sociais. 

4. VISÃO 
Ser referência no atendimento e na defesa e garantia de direitos por meio de ações de inovação 
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social que suscitem o desenvolvimento de potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas 

emancipatórias para o enfrentamento da violência, do preconceito, da discriminação e da exclusão social. 

5. VALORES 
Respeito, compromisso, ética, transparência e responsabilidade social. 

6. OBJETIVO GERAL 
Promover o atendimento, defesa e garantia de direitos de forma contínua, planejada e permanente 

às crianças, aos adolescentes, aos jovens, aos adultos, aos idosos e às famílias em situação de 

vulnerabilidade, risco pessoal, social, ameaça e/ou violação de direitos, residentes nos municípios do 

Estado do Ceará, por meio da execução de serviços, programas, projetos e benefícios articulados à Rede 

Socioassistencial, às Politicas Públicas Setoriais e aos Órgãos de Defesa e Garantia de Direitos, 

assegurando a sustentabilidade e a defesa de direitos, colaborando para a construção de contextos 

inclusivos, o desenvolvimento de potencialidades e autonomia, a participação social, a ampliação do 

universo informacional e o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários.  

7. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
- Promover a inclusão social e educacional do público-alvo de baixa renda e em situação de 

vulnerabilidade, residentes nos municípios do Estado do Ceará. 

- Oferecer oportunidades iguais de inclusão social às pessoas com deficiência (PCD) e diversos grupos 

étnico-raciais; 

- Incentivar e desenvolver junto ao público-alvo suas habilidades e potencialidades, por meio de atividades 

pedagógicas, de atividades físicas, culturais, lúdicas e de convivência; 

- Incentivar a participação e o acompanhamento da família em relação à construção de uma prática 

educativa e social que esteja em concordância com todas as leis e normas que regem os direitos e deveres 

dos cidadãos, principalmente das crianças e dos adolescentes; 

- Viabilizar a integração entre o público-alvo das ações sociais da entidade e a comunidade, através do 

fortalecimento de vínculos familiares e comunitários; 

- Propiciar atividades lúdicas onde o lazer seja utilizado como instrumento de aprendizagem e 

desenvolvimento físico; 

- Promover uma melhor qualidade nutricional para um bem-estar integral;  

- Promover capacitações para os educadores e funcionários visando um aperfeiçoamento profissional 

constante; 

- Promover o crescimento pessoal das famílias, educadores, educandos e comunidade através de ações 

socioeducativas;  
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- Acompanhar, através de visitas domiciliares, a realidade da família em seus aspectos físico-psicossociais1 

e realizar encaminhamentos aos órgãos competentes, caso sejam detectadas situações de exclusão social 

severa e de difícil solução; 

- Contribuir com as políticas públicas existentes para inclusão social, como exemplo o Programa do 

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome: Bolsa Família, entre outros. 

- Incentivar à cooperação, espírito crítico e criativo dos beneficiários.  

- Contribuir para o processo de autonomia, emancipação, democracia e inclusão para o exercício do direito 

e da cidadania dos beneficiários; 

- Definir parâmetros e diretrizes para a qualificação dos colaboradores com qualidade numa perspectiva 

inclusiva, garantindo o respeito à diversidade cultural e a inclusão social, numa gestão democrática. 

- Promover Oficinas de Orientação Social e Profissional para os adolescentes e famílias, trabalhando todas 

as perspectivas: individual, intragrupal e intergrupal, como forma de fortalecer a inclusão produtiva; 

- Oferecer cursos profissionalizantes para os adolescentes e as famílias, trabalhando todas as perspectivas: 

individual, intragrupal e intergrupal, a fim de inseri-los no mercado de trabalho; 

- Desenvolver a saúde mental e emocional dos participantes para que a saúde física seja beneficiada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

                                                             
1
 Biopsicossocial: Que está relacionado com variantes biológicas, psicológicas e sociais.  

 



 

11 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

 

8. ORIGEM DOS RECURSOS 
PÚBLICO 

ÓRGÃOS/ENTES PÚBLICO E OUTRAS 
INSTITUIÇÕES PÚBLICAS 

INSTRUMENTO DE 
PARCERIA 

EXECUÇÃO DA PARCERIA 

- Prefeitura Municipal de Fortaleza: 

 Secretaria dos Direitos Humanos e 
Desenvolvimento Social -SDHDS 
- Governo do Estado do Ceará: 

 Secretaria da Proteção Social – SPS; 
- Prefeitura Municipal de Maracanaú: 

 Secretaria de Assistência Social e Cidadania 
– SASC 

- Termos de Colaboração e 
Aditivos; 
- Declarações; 
- Outros instrumentos 
jurídicos; 
- Termo de cooperação 
técnica (SPS- Programa 
Mais Nurição) 

- Transferência de recursos 
financeiros; 
- Doação de alimentos (SPS- 
Programa Mais Nutrição) 

Associação Brasileira Odontológica 
C.E.J.A. Monsenhor Helio Campos 
CAPS III 
CAPSi 
Casa da Mulher Brasileira 
Centro de Assistência Farmacêutica - CAF 
Centro de Educação Infantil Coronel Humberto 
Bezerra 
Centro de Especialidades e Diagnósticos 
Centro de Inclusão Tecnológica e Social – CITS 
 Centro de Línguas de Maracanaú – CLM 
Centro de Referência e Atendimento a Mulher em 
Situação de Violência Francisca Clotilde – CRM 
Centro de Semiliberdade Mártir Francisca 
Centro Integrado de Reabilitação de Maracanaú – 
CIRM 
Complexo Social Mais Infância Padre Caetano 
Coordenadoria Municipal de Vacinação 
CRAS Anexo Malvinas 
CRAS Jacarecanga 
CRAS Jereissati 
CRAS Messejana 
CREAS Alvorada 
Creche Escola Bethel 
Creche Maria Lucimar 
Creche Monsenhor Murilo De Sá 
EEF Sebastiana Aldigueri 
EEFM Governador Flávio Marcílio 
EEFM São José dos Arpoadores 
EEMTI Jangada Lions 
EEMTI Professora Telina Barbosa da Costa 
EMEF Antônio Mendes 
EMEF Braz Ribeiro da Silva 
EMEIEF Comissário Francisco Barbosa 
EMEIF Santa Tereza 
EMEIF São Cura Dar's 
EMEIF Vírgilio Távora 
Escola Menino Jesus 
Escola Municipal Cristo Redentor 
Escola Municipal Teresinha Parente 
Escola Santa Edwiges 

- Declaração /Termo de 
parceria/Cadastro de 
instituição parceira;  

- Orientação por meio de 
oficinas e palestras sobre 
temas diversos; 
- Disponibilização de 
informações pertinentes à 
execução e gerenciamento das 
ações; 
- Divulgação das metas, ações 
e atividades executadas pela 
OSC; 
- Pactuação de fluxos de 
atendimento; 
- Oferta de atividades 
esportivas e de reabilitação; 
- Atendimentos em saúde; 
- Promoção de Capacitações e 
Formações Técnicas. 
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Escola Tia Bete 
Espaço Viva Gente 
FUNCI  
Hospital Albert Sabin 
Hospital de Saúde Mental Professor Frota Pinto – 
HSM 
Núcleo de Diversidade e Gênero 
Núcleo de Educação e Promoção da Igualdade 
Racial 
Programa de Aquisição de Alimentos – PAA 
Programa Rede Aquarela 
SAMU 
Secretaria de Ciências, tecnologia, e Inovação e 
Formação Tecnológica – SETEC 
Secretaria Municipal da Cultura de Maracanaú  
Secretaria Municipal da Cultura de Barbalha 
SER VI 
Serviço de Atendimento Domiciliar – SAD 
UAPS Cirolândia 
UAPS João Pereira de Andrade – JPA II 
UAPS Luís Albuquerque Mendes 
UAPS Teresinha Parente 

- CEBAS
2
 

- Certificação de Entidade 
Beneficente de Assistência 
Social  

- Isenção de contribuições para 
a seguridade social 

PRIVADO - PESSOA JURÍDICA 

EMPRESAS E OUTRAS 
INSTITUIÇÕES PRIVADAS 

INSTRUMENTO 
DE PARCERIA 

EXECUÇÃO DA PARCERIA 

SESC - Mesa Brasil; 

- Declaração; 
- Termo de 
parceria; 

- Formação e qualificação; 
- Doações de alimentos perecíveis e não perecíveis; 

Salão Atelier de Beleza 

- Promoção de ações sociais integradas Elvis Barbearia 

Projeto Girassóis 

Instituto Idear 
Oferta curso de desenvolvimento de jogos digitais para as 
crianças acolhidas, em parceria com o Labinec Municipal. 

Projeto Negritude Ceará – 
Associação Comunitária Cantinho 
Feliz 
Associação Templo Shaolin de 
Kung Fu – ATSKF 
Projeto Comunitário Cuidando 
Bem das Pessoas - Jiu Jitsu 
Grupo de Capoeira Rucungo 
Espaço Seres 

Oferta de oficinas, palestras e cursos. 

Mercantil Super Econômico - Comprovante 
eletrônico de 
depósito bancário. 
 
 

- Colaborações pecuniárias diversas; Mandacarau Administradora de 
Cartões S/A 

                                                             
2
 É uma Certificação concedida pelo Governo Federal às organizações sem fins lucrativos, reconhecidas como 

entidades beneficentes de assistência social, que prestem serviços nas áreas de educação, assistência social ou 
saúde, com previsão legal na Lei nº 12.101/2009 e no Decreto nº 8.242/2014.  



 

13 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

PRIVADO - PESSOA FÍSICA 

PESSOA FÍSICA INSTRUMENTO DE PARCERIA EXECUÇÃO DA PARCERIA 

- Pessoa física 

- Recibo de doação de bens patrimoniais 
e/ou valores pecuniários. 
- Termo de Cessão de Uso de bem; 
- Termo de Responsabilidade;  
– Empréstimo de bem; 

- Doação de bens novos ou usados; 
- Colaborações pecuniárias diversas; 
- Cessão ou Empréstimo de bens móveis 
e imóveis 

 

9. INFRAESTRUTURA 
9.1. Espaço Físico 

Os espaços físicos apresentaram adequadas condições de iluminação, acústica, salubridade, limpeza e 
manutenção, atendendo aos requisitos de biossegurança. As dependências atendem aos requisitos de 
acessibilidade arquitetônica e todos os espaços estão dotados de mobiliário e equipamentos específicos às 
funções as quais se destinam.  
A infraestrutura física e instalações estão plenamente adequadas às necessidades dos projetos, 
programas e serviços executados no âmbito da Politica de Assistência Social e demais setoriais.   
Acesso principal adaptado com rampa e rota 
acessível: 

01 Recepção 
01 Sala de coordenação/atividades técnicas e 
administrativas 
03 Banheiros com acessibilidade 
01 Despensa para materiais de limpeza e higiene 
01 Espaço para atividades (balé e jiu-jitsu) 
02 Salas  para atividades em grupo  
01 Sala de atendimento Individual e familiar 
01 Espaço de convivência 
01 Refeitório 
01 Laboratório de informática 
01 Espaço externo (Abrigo para gás e lavatório) 
01 Espaço de acesso restrito aos funcionários 
 

Escada de  acesso ao piso superior 
01 Copa/Cozinha  
01 Despensa para alimentos  
01 Área de serviço  
03 Banheiros  coletivos (feminino e masculino) 
01 sala ( Gestão Operacional e Manutenção) 
02 Salas de gestão técnica 
01 Sala assessoria técnica 
01 Sala de reunião 
01 Sala (Setor de Compras e Protocolos) 
01Sala (Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos) 
01 Sala diretoria executiva 
05 Espaços para guarda e conservação de documentos 
institucionais 
01 Sala gestão financeira e administrativa 
01 Sala (Setor de cotação) 

9.2. Recursos Materiais 

Equipamentos para áudio, vídeo, foto e processamento de dados 

02 Caixas de som amplificadas 
32 Câmeras de segurança 
16 Computadores (monitor, mouse, teclado, CPU e 
estabilizador) 
09 Impressoras 
02 Microfones 

29 Notebooks 
01 Projetor multimídia 
03 Roteadores 
02 Swits 
01 Tela de projeção 
02 Televisores 

Aparelhos e equipamentos de comunicação 

05 Aparelhos celulares 01 Telefone fixo sem fio 

Mobiliário em geral 

02 Armários de aço com 12 portas (guarda-
volumes) 
08 Armários de aço com 02 portas 
04 Armários de MDF com 02 portas 
01 Armário de MDF com 03 portas 
01 Armário de MDF com 05 portas 
01 Arquivo de aço com 04 gavetas 
02 Bancada para computadores (ilha de trabalho) 

05 Cadeiras acolchoadas com rodízio com braço  
07 Cadeiras plásticas com pés de alumínio 
50 Carteiras escolares 
08 Estantes de aço  
01 Estante de ferro 
01 Estante de plástico 
04 Gaveteiros de MDF 
01 Longarina de plástico com 03 lugares  
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08 Bancos de madeira 
06 Banquetas de plástico 
02 Birôs de MDF com tampo de vidro e 04 gavetas 
02 Birôs de MDF com 04 gavetas  
03 Birôs de MDF com 03 gavetas  
04 Birôs de MDF com 02 gavetas 
04 Birôs de MDF sem gavetas 
05 Botijões de gás p13 
79 Cadeiras plásticas sem braço 
04 Cadeiras plásticas infantis sem braço 
18 Cadeiras acolchoadas com armação fixa  
19 Cadeiras acolchoadas com rodízio sem braço  

02 Mesas aparadores de mármore com tampo de vidro 
01 Mesa de MDF oval com 08 lugares 
01 Mesa com armação de ferro e tampo de mármore 
01 Mesa de mármore 
04 Mesas plásticas 
01 Mesa de madeira  
06 Mesas de madeira com armação de ferro 
01 Mesa de ping pong 
24 Prateleiras de MDF 
03 Puffs 
01 Sofá de palha, jogo de 02 e 03 lugares 

Equipamento de proteção, segurança e socorro 

06 extintores de incêndio 

Máquinas e equipamentos diversos 

16 Aparelhos de ar-condicionado 
01 Balança 
01 Espremedor de frutas 
01 Fogão industrial 04 bocas 
02 Geladeiras frost free duplex 
01 Guilhotina manual 

01 Liquidificador industrial 
02 Micro-ondas 
01 Purificador de água 
01 Ventilador de coluna 
13 Ventiladores de parede 

 

10. IDENTIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E/OU BENEFÍCIOS 
SOCIOASSISTENCIAIS 

EIXO 01 - PROJETOS E/OU SERVIÇOS DESENVOLVIDOS NO ÂMBITO DA POLÍTICA PÚBLICA DE 

ASSISTÊNCIA SOCIAL: 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

- Projeto Espaço de Vida, Esporte e Arte-Educação; 

- Complexo Social Mais Infância – Cristo Redentor; 

- Complexo Social Mais Infância – Barbalha; 

- Complexo Social Mais Infância – Curió; 

- Projeto ABC Serrinha; 

- Projeto ABC Cajueiro Torto;  

- Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz;  

- Projeto Cavaleiro do Futuro;  

- Projeto Gerenciamento das Ações dos Centros de Inclusão Tecnológica e Social – CITS 

 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – MÉDIA COMPLEXIDADE 

- Projeto CREAS Regional I – Região do Cariri e CREAS Regional II – Região Grande Fortaleza; 

- Projeto CREAS Regional III – Região Vale do Jaguaribe 

- Projeto CRM 24 horas 
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – ALTA COMPLEXIDADE 

- Acolhimento Institucional no Município de Maracanaú; 

 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – MÉDIA COMPLEXIDADE/ ALTA COMPLEXIDADE 

- Qualificação da Gestão e Apoio Técnico aos Serviços Socioassistenciais da Proteção Social Especial de 

Média e Alta Complexidade 

EIXO 01: PROJETOS E/OU SERVIÇOS DESENVOLVIDOS NO ÂMBITO DA POLÍTICA PÚBLICA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

10.1. PROJETO ESPAÇO DE VIDA, ESPORTE E ARTE-EDUCAÇÃO 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

A execução do Projeto deu-se a partir da organização em sete ações integradas da seguinte forma:  

Ação 01: Gestão do Trabalho; 

Ação 02: Articulação Intersetorial;  

Ação 03: Complementação Alimentar;  

Ação 04: Constituição de espaços de convivência, formação para participação, cidadania e o 

desenvolvimento de atividades de cunho esportivo, artístico, cultural, de lazer e inclusão digital;   

Ação 05: Mobilização Comunitária; 

Ação 06: Inclusão Social e Produtiva;  

Ação 07: Monitoramento da execução. 

OBJETIVO 

Executar ações complementares aos serviços da Política da Assistência Social no âmbito da Proteção Social 

Básica para 100 crianças e adolescentes de 6 a 17 anos de idade, de modo extensivo às famílias, em 

situação de vulnerabilidade, risco pessoal e social residentes no bairro Guajeru e áreas circunvizinhas, por 

meio do fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, com a oferta de atividades socioeducativas, 

esportivas, artísticas, cultural, lazer e de inclusão digital, contribuindo para o desenvolvimento de suas 

potencialidades, protagonismo, cidadania e participação social. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

As ações do projeto possuem caráter preventivo, protetivo e proativo, baseado no respeito à 

heterogeneidade dos arranjos familiares, valores, crenças, fortalecimento da cultura do diálogo, no combate a 

todas as formas de violência, preconceito e discriminação. Segundo Carvalho e Azevedo (2005, p. 31), 

alguns princípios devem ser tomados como base do trabalho socioeducativo, objetivando o desenvolvimento 

integral das crianças e dos adolescentes:  
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  Reconhecimento de que crianças e adolescentes são sujeitos de direitos;  

 Ênfase no desenvolvimento de capacidades substantivas das crianças e adolescentes, garantindo a 

convivência familiar, a convivência microterritorial e o acesso às políticas públicas;  

 Ênfase nas crianças, adolescentes e jovens como sujeitos em condição peculiar de 

desenvolvimento, garantindo cuidados e processos educativos e de socialização;  

 Reconhecimento do ciclo de vida e suas características em cada período etário; e  

 Compreensão de que a convivência familiar, grupal e com o coletivo do território são espaços de 

referência e proteção por excelências para crianças, adolescentes e jovens.  

A metodologia que dá suporte ao desenvolvimento das ações é a participativa, que procura conhecer 

através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma conjunta entre proponentes e 

beneficiários (as) das propostas; marcada pela participação ativa dos sujeitos envolvidos e pela valorização 

do saber local.  

Desse modo, a oferta dos serviços se constituiu a partir de um método de trabalho lógico e organizado 

no qual teve o cumprimento da meta prevista, organizado através de 07 ações integradas e executadas por 

estratégias específicas, as quais versaram sobre a participação e o desenvolvimento da autonomia dos 

beneficiários (as), atuando como um conjunto de ações inclusivas de caráter socioeducativo/formativo, 

adequadas à realidade social, econômica e cultural da população e às características da área de intervenção.  

A meta, ações e estratégias foram direcionadas a capacidade de atendimento de 100 crianças e 

adolescentes, as quais foram atendidas em atividades socioeducativas e modalidades esportivas, artistícas e 

culturais (Jiu-Jítsu e balé) e inclusão digital.  

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

Segunda à sexta-feira  

Manhã: 07h às 10h30min e Tarde: 13h às 16h30min. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças e adolescentes na faixa etária de 06 a 17 anos e 11 meses em situação de vulnerabilidade social e 

suas famílias, residentes no Bairro Guajeru e áreas circunvizinhas da Grande Messejana. 

FORMA DE ACESSO 

Os participantes são inscritos nas atividades oriundos de demanda espontânea, busca ativa e/ou 

encaminhados da rede socioassistencial. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

103 crianças e/ou adolescentes, totalizando 86 famílias atendidas. 
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

100 crianças e/ou adolescentes e suas famílias. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A equipe manteve sua atuação vinculada com a rede socioassistencial, de modo a viabilizar o 

acesso dos beneficiários (as) e de seus familiares a outros serviços, programas, projetos e benefícios do 

SUAS, prioritariamente nos CRAS e CREAS de referência, com o intuito de expandir o diálogo e ampliar os 

serviços e alcance das metas. As conexões entre esses equipamentos tiveram o objetivo de complementar e 

atender as demandas do público beneficiário de maneira satisfatória.  

A principal articulação foi realizada com o CRAS Messejana, equipamento de referência na área de 

abrangência do projeto, geralmente com o encaminhamento das famíllias/usuários para inserção e 

atualização do Cadastro Único, de Benefícios Sociais e solicitação de visitas domiciliares para 

acompanhamento social propiciando o acesso aos serviços da Política de Assistência Social.  

Ademais, dois outros parceiros contribuíram com o projeto,  foram o Programa Mais Nutrição e o 

Programa Mesa Brasil, com a doação de hortifrutis e alimentos proteicos para fornecimento de lanche 

nutritivo e complementação alimentar das famílias. 

A articulação intersetorial ocorreu com o intuito de fortalecer as ações e estratégias previstas no 

projeto, para tanto, durante as culminâncias e festividades realizadas no período do relatório foi possível o 

estabelecimento de parcerias também com empresas e pessoas físicas.  

Segue abaixo as parcerias firmadas e/ou fortalecidas ao longo do ano de 2023: 

SETORIAL PARCEIRO AÇÃO/ATIVIDADE  PERÍODO PÚBLICO-ALVO 

Assistência 
Social 

Centro de 
Referência de 

Assistência  
Social - CRAS – 

Messejana 

Parceria firmada para 
encaminhamento junto a 
rede socioassistêncial. 

Janeiro a 
Dezembro 

2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

 
Saúde 

Psicólogos Ariel 
Prasilde e 

Vinícius Cysne. 

Parceria firmada para 
realização de roda de 
conversa “Janeiro Branco – 
Saúde Mental: Quem cuida 
do cuidador”. 

Janeiro de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Educação  

 Escola de Ensino 
Médio em Tempo 

Integral 
Professora Telina 
Barbosa da Costa 

Parceria firmada para 
realização de Workshop de 
Mesa Posta – Construindo 
Memórias Felizes 

Junho de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Assistência 
Social 

Centro de 
Inclusão 

Tecnológica e 
Social  - CITS  

Parceria Firmada para a 
promoção de Curso 
Profissionalizante de 
Automaquiagem  

Junho de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 
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Assistência 
Social 

Centro de 
Inclusão 

Tecnológica e 
Social  - CITS 

Parceria Firmada para a 
realização de Curso: 
Técnicas de Maquiagem  

Junho de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Assistência 
Social 

Centro de 
Inclusão 

Tecnológica e 
Social  - CITS 

Parceria Firmada para a 
promoção de Curso: 
Técnicas de Visagismo  

Junho de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Direitos 
Humanos 

Centro de 
Referência e 

Atendimento a 
Mulher em 

Situação de 
Violência 

Francisca Clotilde 
– CRM 

Parceira firmada para 
apresentação da Palestra em 
Alusao a Campanha em 
Valorizacão da Vida de 
Todas as Mulheres. 

Agosto de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Saúde 
Psicólogo José 
Ivan de Sousa 

Gomes 

Parceira firmada para 
ministração da Palestra em 
Alusao ao Setembro 
Amarelo: Campanha em 
Prevencao ao Suicidio.  

Setembro de 
2023 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Sáude Projeto Girassóis 

Parceira firmada para 
ministração da Palestra 
sobre Acompanhamento 
Nutricional. 

Outubro de 
2023. 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

Saúde  
Nutricionista Luis 

Otávio 
Cavalcante Férrer 

Parceira firmada para 
ministração da Palestra em 
Alusao ao Novembro Azul 

Novembro de 
2023. 

Beneficiários (as) e 
familiares do Espaço 
de Vida e 
comunidade em 
geral. 

 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Agente de proteção social 1 44h/s Celetista
3
 

Agente educacional 1 40h/s Celetista
4
 

Assistente administrativo 1 40h/s Celetista
5
 

Coordenador pedagógico 1 20h/s Celetista
6
 

Gerente de estudos e projetos 1 44h/s Celetista
7
 

Instrutor de balé 1 8h/s Voluntário 

                                                             
3
 Profissional da equipe multidisciplinar da OSC disponibilizado para acompanhamento da execução do projeto, 

contratado pelo Termo de Colaboração nº 08/2019. 
4
 Profissional da equipe multidisciplinar da OSC disponibilizado para acompanhamento da execução do projeto, 

contratado pelo Termo de Colaboração nº 25/2022. 
5
 Profissional da equipe multidisciplinar da OSC disponibilizado para acompanhamento da execução do projeto, 

contratado pelo Termo de Colaboração nº 11/2022. 
6
 Profissional da equipe multidisciplinar da OSC disponibilizado para acompanhamento da execução do projeto, 

contratado pelo Termo de Colaboração nº 06/2021. 
7
 Profissional da equipe multidisciplinar da OSC disponibilizado para acompanhamento da execução do projeto, 

contratado pelo Termo de Colaboração nº 11/2022. 
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Instrutor de jiu jitsu 1 8h/s Voluntário 

 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

Bairro Guajeru e adjacências  

RESULTADOS ALCANÇADOS 

AÇÃO 01: GESTÃO DO TRABALHO 

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar a equipe de trabalho do projeto.  

O processo de seleção seguiu as normas estabelecidas nas Manifestações de Interesse específicas 

para contratação de profissionais, seguindo os critérios de qualificação e perfil adequado ao desenvolvimento 

das funções requisitadas para a execução do projeto. No que se refere ao serviço de voluntariado, o projeto 

manteve os manteve por meio de termos de adesão, conforme o que se preconiza na Lei Nº 9.608, de 18 de 

fevereiro de 1998.8 

 

Estratégia 1.2: Oportunizar a participação em processos formativos para a qualificação e o 

desenvolvimento técnico – profissional. 

No transcorrer do ano de 2023, os profissionais envolvidos nas atividades do Projeto participaram de 

diversos processos formativos no intento de contribuir para o aperfeiçoamento individual e consequente 

melhoria da qualidade do atendimento oferecido aos beneficiários e a comunidade.  

Segue quadro das formações realizadas: 

DATA CURSO/FORMAÇÃO INSTITUIÇÃO MODALIDADE 

28/11/2023 Culinária Sustentável SESC – Mesa Brasil Plataforma: Google 
Meet 

25/12/2023 Dezembro Vermelho: Mês de 
Conscietizacao e Combate a AIDS 

SESC – Mesa Brasil Plataforma: Google 
Meet 

 

                                                             
8
 A Lei Nº 9.608, de 18 de fevereiro de 1998 define em seu Art. 1

o
  Considera-se serviço voluntário, para os fins desta 

Lei, a atividade não remunerada prestada por pessoa física a entidade pública de qualquer natureza ou a instituição 
privada de fins não lucrativos que tenha objetivos cívicos, culturais, educacionais, científicos, recreativos ou de 
assistência à pessoa. 
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  AÇÃO 02: ARTICULAÇÃO INTERSETORIAL 

Estratégia 2.1: Promover articulação intersetorial com a rede socioassistencial do SUAS, outras 

políticas públicas setoriais e instituições privadas de caráter social. 

A equipe manteve sua atuação vinculada com a rede socioassistencial, de modo a viabilizar o 

acesso dos beneficiários e de seus familiares a outros serviços, programas, projetos e benefícios do SUAS, 

prioritariamente nos CRAS e CREAS de referência, com o intuito de expandir o diálogo e ampliar os serviços 

e alcance das metas. As conexões entre esses equipamentos tiveram o objetivo de complementar e atender 

as demandas do público beneficiário de maneira satisfatória.  

Todavia, o processo de articulação intersetorial também se condensou através de visitas 

institucionais para divulgação das atividades referenciadas no projeto e estabelecimento de parcerias em 

segmentos diversos através de instituições e empresas do segmento privado para a promoção de palestras, 

rodas de conversa, Workshop e cursos profissionalizantes para Beneficiários (as) e familiares do Espaço de 

Vida e comunidade em geral. 

 

AÇÃO 03: COMPLEMENTAÇÃO ALIMENTAR 

Estratégia 3.1: Ofertar alimentação de qualidade e valor nutricional satisfatório para crianças e 

adolescentes durante a execução do projeto em parceria com instituições públicas e privadas. 

No tocante à complementação alimentar das crianças e adolescentes, durante o período de execução 

das atividades foram servidas cerca de 2.906 (duas mil novecentos e seis)  refeições, entre café da manhã e 

almoço e lanche da tarde enquanto exerciam as modalidades (Balé e Jiu Jitsu) e Inclusão Digital dentro do 

espaço. As atividades aconteceram toda semana, de segunda a quinta-feira (salvaguardados os dias de 

feriado), nos turnos da manhã e da tarde. 

Esta estratégia contou com a parceria do Programa Mais Nutrição, do Governo do Estado do Ceará, 

por meio da Secretaria da Proteção Social(SPS).  

O Programa mantém um banco de alimentos “in natura” proveniente de doações de outros parceiros, 
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adequados ao consumo humano com características nutricionais preservadas. Além disso, realiza a 

produção de polpas de frutas e produz o mix para a transformação em sopa através da desidratação de 

legumes (mandioca, cenoura, batata, abóbora, beterraba).  

Outro parceiro nesta ação foi o Programa Mesa Brasil/SESC, uma rede de bancos de alimentos 

mantida a partir de parcerias com mais de 3.000 (três mil) doadores de seus excedentes de produção, 

alimentos fora dos padrões de comercialização, mas em condições seguras, próprios para o consumo. 

 

Estratégia 3.2: Conceder em caráter eventual benefícios para complementação alimentar dos 

familiares dos beneficiários (as) e comunidade em geral. 

Durante o ano de 2023 foram distribuídos benefícios para a complementação alimentar dos familiares 

dos beneficiários (as) e comunidade em geral. Esta estratégia contou com o fornecimento de alimentos dos 

parceiros Programa Mais Nutrição e Mesa Brasil que ofertaram alimentos sendo estes direcionados para as 

famílias atendidas no CFISNSF quando não utilizados diretamente nas refeições servidas durante as 

atividades, observada a necessidade de complementação alimentar. A distribuição foi feita semanalmente, 

contemplando cerca de 130 (cento e trinta) famílias com a entrega de mais de 1.100 (mil e cem) kits de 

alimentos no referido ano. 

Outra atividade realizada em prol da complementação alimentar para a comunidade foi a oferta de 

sopa, a partir do segundo semestre de 2023. A ação beneficiou diretamente 100 famílias, semanalmente, o 

que alcançou cerca de 650 pessoas ao se considerar a composição familiar em sua totalidade. Ao todo, no 

período supradito, foram servidos cerca de 4.691 (quatro mil seiscentos e noventa e um) litros de sopa. 

 

AÇÃO 04: CONSTITUIÇÃO DE ESPAÇO DE CONVIVÊNCIA, FORMAÇÃO PARA A PARTICIPAÇÃO E 

CIDADANIA E O DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES DE CUNHO ESPORTIVO, ARTÍSTICO, 

CULTURAL, DE LAZER E INCLUSÃO DIGITAL 

Estratégia 4.1: Ofertar a formação cidadã, aquisição de conhecimentos, momentos de aprendizagem, 

reflexão, diálogo para o desenvolvimento de habilidades, potencialidades dos beneficiários (as). 

A oferta de formação cidadã e o desenvolvimento de espaços propícios ao diálogo, reflexão e 

aprendizagem foram ofertados aos beneficiários (as) do projeto no formato de atividades socioeducativas. As 

atividades foram destinadas a crianças e adolescentes de 6 a 17 anos e 11 meses, organizados de acordo 

com as particularidades das faixas etárias, em grupos de 6 a 9 anos, de 10 a 12 anos, de 13 e 14 anos e de 

15 a 17 anos, com o alcance mensal de 103 crianças e adolescentes atendidas. 

As atividades socioeducativas foram desenvolvidas seguindo uma abordagem metodológica  

adequada  ao trabalho social em grupos com crianças e adolescentes, sendo proposta em três etapas, sendo 
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estas: 

a) Acolhida – contato inicial dos beneficiários com a atividade proposta, por meio de diversas técnicas 

metodológicas, como dinâmicas, musicalização, debates, dentre outros;  

b) Atividade – desenvolvimento e reflexão da temática, contribuindo para a produção de 

conhecimentos;  

c) Conclusão – avaliação do nível de satisfação dos beneficiários sobre a participação na atividade e 

síntese dos conhecimentos adquiridos.  

As atividades foram desenvolvidas conforme planejamento mensal e foi utilizada metodologia 

participativa, através de técnicas diversas como rodas de conversas, dinâmicas em grupo, oficinas, jogos 

cooperativos, peças de teatro, produção textual, filmes, reflexões sobre o cotidiano por meio da abordagem 

de temas transversais, vivências lúdicas, leituras em grupo, elaboração de painéis, dentre outras atividades 

com o mesmo cunho educativo. 

 

Estratégia 4.2: Realizar atividades complementares de cunho esportivo, artístico, cultural e de lazer. 

Durante o período de janeiro a dezembro de 2023, foram ofertadas, de forma complementar, as 

modalidades de Balé e Jiu-Jítsu.  Estas ocorreram através de um acesso regular, diário, de segunda a quinta 

feira de acordo com o planejamento e/ ou necessidades cotidianas com a finalidade de atender crianças e 

adolescentes de 06 a 17 anos e 11 meses. No período supradito, foram atendidos de forma mensal 103 

beneficiários (as), os quais se subdividiram em 02 turmas de balé (Manhã e tarde) e 04 turmas de Jiu-Jítsu 

(manhã e tarde).  

A execução das atividades foi pautada em momentos esportivos, recreativos e de aprendizagem 

conforme as características, interesses e demandas das faixas etárias. O espaço onde as atividades 

complementares foram vivenciadas buscou constituir formas privilegiadas para o desenvolvimento de 

habilidades específicas das modalidades ofertadas, bem como, oportunizou um espaço acolhedor propício ao 

dialógo e a interação entre os beneficiários.   

 

Estratégia 4.3: Ofertar a inclusão digital para crianças e adolescentes beneficiários (as) do projeto. 

 A Inclusão Digital oportunizou o desenvolvimento de habilidades para o uso de tecnologias, 

favorecendo, inclusive, o desempenho escolar. Foi realizada de forma planejada e contínua, sempre 

revisitando os conhecimentos ministrados para fixação do conteúdo.  

Esta estratégia contemplou o atendimento de 38 crianças e adolescentes (das 103 atendidas 

mensalmente) durante os meses de janeiro a dezembro de 2023. No início, foi identificado um percentual 

baixo de crianças e adolescentes que possuíam acesso aos meios informacionais digitais. Com o 
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desenvolvimento das atividades os beneficiários (as) inseridos na modalidade já conseguiram identificar as 

nomenclaturas dos itens de hardware e executaram atividades básicas no pacote office. 

 

Estratégia 4.4: Fortalecer os vínculos familiares e comunitários e a convivência social. 

Durante o período de execução estratégias foram traçadas para que o fortalecimento dos vínculos 

familiares e comunitários fosse mantido entre OSC e comunidade. As ações desenvolvidas pela equipe 

técnica incidiram no acompanhamento direto aos beneficiários (as) e no repasse desse acompanhamento as 

familias, oportunizando momentos de trocas, entendimento do cotidiano e intervenção social quando 

necessário. 

Outras atividades que centraram a convivência social entre instituição e famílias foram as reuniões 

períodicas de acompanhamento, sendo realizadas 02 , em agosto e setembro. Estas foram organizadas em 

dois momentos, o primeiro destinado ao trabalho de temáticas de interesse das famílias e demandas 

cotidianas e o segundo incidiu no repasse de informações sobre o andamento do projeto e a vivência diária 

das crianças e adolescentes atendidos.  

Em uma mesma perspectiva tivemos 02 encontros com as famílias dos benefíciarios nos meses de 

maio e agosto, e 02 festas natalinas em dezembro, momentos esses de sociabilidade, vivenciados através 

das culminâcias e festividades. A primeira contou com a presença dos familiares dos beneficiários onde estes 

puderam apreciar apresentações artísticas e esportivas e participar de uma programação direcionada ao 

convívio familiar e comunitário. E a segunda comemoração foi ofertada para a comunidade. 

    

 

AÇÃO 05: MOBILIZAÇÃO COMUNITÁRIA 

Estratégia 5.1: Realizar reuniões periódicas com a comunidade para identificação das demandas 

sociais no território. 

Foram realizados atendimentos individualizados e preenchimento do perfil socioeconômico, além de 

atendimento de demanda espontânea de associados e comunidade em geral. Durante o período de 
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referência foram realizadas 2 reuniões períodicas com as famílias dos beneficiários atendidos. A primeira 

reunião teve como temática “A importância do Projeto Espaço de Vida para a comunidade” e a segunda teve 

como temática “O Conselho Tutelar e sua importância para a comunidade“. 

No que se refere ao número de atendimentos particularizados pode-se apontar que em 2023 

ocorreram 211 destes, entre preenchimento de perfil socioeconômico, encaminhamentos ao CRAS e Órgãos 

Públicos, repasse de informações socioassistenciais, inscrições para cursos e oficinas, dentre outros. Para 

além do supradito, foram realizados, em média, 40 atendimentos/orientações por mês.   

 

Estratégia 5.2: Oferecer suporte técnico à Diretoria da OSC na organização dos processos de 

filiação/desfiliação de sócios, convocação e realização de assembleias ordinárias e extraordinárias. 

Ao longo do ano de 2023, ocorreram duas reuniões ordinárias de associados para eleição e posse da 

nova diretoria e aprovação dos balanços financeiros, planos de gestão anuais e relatório de atividades. O 

número de associados permaneceu o mesmo, sem novas filiações nem desfiliações voluntárias, de acordo 

com o quadro a seguir que demonstra o quantitativo dos procedimentos administrativos realizados: 

PROCEDIMENTO QUANTIDADE 

Filiação  00 

Desfiliação Voluntária 00 

Assembléias Ordinárias 02 

Assembléias Extraordinárias 00 

 

AÇÃO 06: INCLUSÃO SOCIAL E PRODUTIVA  

Estratégia 6.1: Realizar oficinas de inclusão social e produtiva em articulação com a rede 

socioassistencial e demais políticas públicas setoriais, atores sociais locais, instituições de ensino 

superior e institutos tecnológicos. 

Foram realizadas oficinas de forma virtual em parceria com o Serviço Social do Comércio/SESC com 

os temas relacionados ao aproveitamento de alimentos, com a participação de várias comunidades do 

município de Fortaleza. As oficinas foram ministradas por chefs na cozinha SESC, com a disponibilização de 

material de apoio e e-book com as receitas. 

Para inclusão das famílias atendidas pelos parceiros Mesa Brasil e Mais Nutrição, foram realizadas 

05 oficinas de inclusão social e produtiva, articuladas com a rede socioassistencial e demais políticas 

públicas setoriais, atores sociais locais, instituições de ensino superior e institutos tecnológicos. Abaixo as 05 

oficinas realizadas no ano de 2023 para o público supracitado: 

 Oficina de Automaquiagem – Carga Horária: 12 Horas – Aula; 
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 Técnicas de Maquiagem – Carga Horária: 120 Horas – Aula; 

 Técnicas de Visagismo para a Finalização e Harmonização do Visual – Carga Horária: 12 Horas – 

Aula; 

 Técnicas de Maquiagem – Carga Horária: 12 Horas – Aula. 

 

AÇÃO 07: MONITORAMENTO E EXECUÇÃO  

Estratégia 7.1: Realizar reuniões periódicas com equipe técnica a fim de elaborar planejamentos 

mensais e avaliar a execução do projeto. 

A fim de atentar para a retomada presencial das atividades, foram realizados 12 planejamentos 

mensais e 12 reuniões com a equipe técnica de execução, compreendendo os meses de janeiro a dezembro 

de 2023. Estes seguiram temáticas específicas do Serviço de Convivência, adaptadas conforme interesses e 

potencialidades percebidos entre os beneficiários. As reuniões períodicas com a equipe ocorreram de forma 

mensal, resultando em momentos de trocas e alinhamentos frente a execução, onde se foi possível avaliar e 

pensar estratégias de enfrentamento e intervenção as demandas cotidianas, de acordo com quadro a seguir: 

PLANEJAMENTOS MENSAIS  

MÊS DE REFERÊNCIA TEMÁTICA CENTRAL TEMAS TRANSVERSAIS 

Janeiro 
Desconectar para se conectar 

-Influência da tecnologia nas relações 
de família e de amizade. 

Fevereiro Fevereiro e a cultura popular -Respeito à diversidade cultural. 

Março Construindo saberes e equidade nos 
espacos de convivência 

-Compartilhando saberes: alusão aos 
dias temáticos do mês de março. 

Abril 
Crescendo e aprendendo 

-Padrões que a sociedade impõe: 
consumismo e autoimagem. 

Maio Aprender a viver juntos -A paz no mundo começa em mim. 

Junho 
Festejos Juninos e a Culturas Regionais 

-Ambiental no Contexto das Festas 
Juninas; 
-Campanhas Mensais. 

Julho Brincar, aprender e recriar 

-Campanhas do mês de Julho (Julho 
Amarelo) em ordem de conscietizacão, 
prevencão, diagnóstico e combate as 
hepatites virais. 

Agosto Eu comigo mesmo -Me conhecendo melhor. 

Setembro Eu comigo mesmo 
-Incentivo a buscar ajuda;  
-Incentivo a se expressar. 

Outubro Eu comigo mesmo 
-Sensibilizar os beneficiários e promover 
o respeito à dignidade e à cidadania. 

Novembro 
Eu com quem cuida de mim / Eu com os 
outros 

-Estimular o lado criativo do beneficiário, 
conectando-a com a história da sua 
família. 

Dezembro 
Eu com quem cuida de mim / Eu com os 
outros 

-Resgatar os sentimentos positivos que 
a Natal desperta, além de fortalecer os 
vínculos familiares e comunitários. 

Estratégia 7.2: Elaborar relatórios de cumprimento do objeto.  
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Em relação ao cumprimento desta estratégia foi construído um relatório técnico semestral, o qual 

contemplou as ações realizadas e seus processos de execução, bem como, elencou os resultados e 

impactos sociais alcançados durante o período supacitado. 

Como resultados finais das ações descritas, podem ser apresentados:  

 Oferta de um espaço de socialização para fortalecimento da autonomia e do bem-estar 

biopsicossocial e dos vínculos familiares e comunitários;  

 Ampliação do universo informacional e do autoconhecimento;  

 Fortalecimento do sentimento de pertencimento, por meio da apropriação dos espaços e serviços 

públicos;  

 Desenvolvimento do protagonismo no território, por meio de trocas culturais e vivências coletivas;  

 Oferta de espaços de reflexão para fortalecimento do papel protetivo das famílias;  

 Prevenção às situações de riscos sociais;  

 Ampliação dos conhecimentos sobre direitos sociais;  

 Contribuição para uma melhoria nutricional do público atendido. 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS - Programa Mais Nutrição. 

- 
Repasse de alimentos excedentes por meio do Banco de 
Alimentos e Fábrica de Sopa da CEASA /Maracanaú – Fortaleza. 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Serviço Social do Comércio – 
SESC CE – Programa Mesa 
Brasil 

- 
Oferta de doação de hortifrutis e alimentos proteicos para 
fornecimento de lanche nutritivo. 

Empresas privadas  R$ 29.694,57 

Fornecimento de água, manutenção de extintores, despesas de 
teleprocessamento (telefonia e Internet), energia elétrica, 
serviço de dedetização, material de expediente, didático, 
recreativo e esportivo, entre outros.  

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA  
100 

META EXECUTADA  
103 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação ativa e direta em três momentos da execução do projeto, quais são:  

Planejamento: Rodas de conversa para sugestões de atividades para planejamento mensal.  

Execução: Participação ativa nas atividades propostas durante o planejamento.  

Avaliação e Monitoramento: Roda de conversa sobre as atividades desenvolvidas durante o mês. 
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DIFICULDADES ENCONTRADAS 

 Acompanhamento efetivo das famílias/responsáveis acerca de requisitos importantes à permanência dos 

beneficiários (as) no Projeto;  

 Maior dinamicidade na resolução das demandas dos beneficiários (as) repassadas para a rede 

socioassistencial. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

 Ampliação do número de visitas de busca ativa; 

 Maior aproximação dos profissionais da rede socioassistêncial para traçar as melhores estratégias para 

desginação de intervenção social frente as demandas. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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10.2. COMPLEXO SOCIAL MAIS INFÂNCIA - CRISTO REDENTOR (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 
06/2021) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

As atividades propostas no Complexo tem como foco principal o desenvolvimento de atividades 

artísticas, esportivas, culturais e de lazer, bem como encontros socioeducativos, oferecendo à população que 

vivencia situações de vulnerabilidades e riscos sociais novas oportunidades de reflexão acerca da realidade 

em que vive, contribuindo dessa forma para a convivência intergeracional, socialização, intervenções 

preventivas e proteção social, as quais colaboram para o planejamento de estratégias e habilidades de vida 

que favoreçam a superação dessas vulnerabilidades. 

As atividades, que tem público principal crianças e adolescentes, deverão acontecer no contra turno 

escolar, podendo ser através de oficinas de futebol, vôlei, ritmos, hip hop, capoeira,teatro, teclado, balé, 

karatê, coral, violão, dentre outras de acordo com planejamento das ações. Também serão promovidas 

atividades socioeducativas abordando temas transversais com o uso de técnicas diversas como rodas de 

conversas, dinâmicas em grupo, oficinas, jogos cooperativos, peças de teatro, produção textual e filmes, 

conforme previsão no planejamento mensal. Por fim, serão desenvolvidas atividades de horticultura, 

trabalhando teoria e prática, garantindo aprendizagem sobre cores, aromas e sabores e reforçando a 

importância de uma alimentação saudável, fortalecimento do bem estar físico e mental gerando 
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conhecimentos sobre si e o outro em busca do respeito, cooperação e autonomia. 

Especificamente para o público adolescente e jovem a partir de 12 anos, serão promovidas 

atividades no intuito de contribuir para o retorno e/ou a permanência na escola, através da convivência social, 

participação cidadã, compreensão crítica da realidade social e uma formação social e profissional para o 

mundo do trabalho. As metodologias versarão sobre temas baseados na relevância perante o público 

atendido e os assuntos que fazem parte do cotidiano destes, como: Ética e cidadania, Trabalho infantil, 

Saúde mental, Gênero e diversidade, Convívio familiar e em sociedade, violência doméstica, violência na 

escola, Oficinas de orientações ao mercado de trabalho e outras sugestões que sejam identificadas ao longo 

do desenvolvimento das atividades. 

Além das crianças e adolescentes, o público atendido do Complexo poderá ser jovens e seus 

familiares, garantindo assim o que preconiza a PNAS- Politica Nacional de Assistência Social no que se 

refere à matricialidade sociofamiliar, que é a centralidade da família como núcleo social fundamental para a 

efetividade de todas as ações e serviços da política de assistência social. Dessa forma, serão propostas 

atividades para o público de adultos e idosos, podendo ser também ações de cunho esportivo, artísticos, 

culturais e de lazer, bem como grupos de famílias para ações socioeducativas. 

Outras ações a serem desenvolvidos com o público de adolescentes, jovens e adultos no Complexo 

são cursos de formação inicial e continuada, bem como cursos de gastronomia, robótica e informática, 

sendo uma realização em articulação com outras Coordenadorias da Secretaria da Proteção Social– SPS, 

possibilitando a preparação para o mundo do trabalho, e o desenvolvimento de competências e habilidades 

necessários para a vida, além de abordar reflexões em torno das realidades sociais e como os educandos 

podem impactar positivamente em sua comunidade e o ambiente em que vive. 

OBJETIVO 

            Implementar e executar ações complementares aos serviços da Política da Assistência Social no 

âmbito da Proteção Social Básica para crianças a partir de 07 anos, adolescentes, jovens e seus familiares 

residentes no bairro Cristo Redentor e áreas circunvizinhas, promovendo o cuidado e desenvolvimento 

humano, o protagonismo, a aquisição de conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades e potencialidades 

e na relação com a família e comunidade, por meio de atividades diversificadas nas áreas de cidadania, arte, 

cultura, esporte, horticultura, jardinagem, propiciando momentos de aprendizagem, reflexão, diálogo, 

interação, socialização, lazer e intervenções preventivas realizadas no Complexo Social Mais Infância. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

A metodologia que deu suporte ao desenvolvimento das ações foi a participativa, que procura 

conhecer através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma conjunta entre 

proponentes e usuários das propostas, contando com a participação ativa dos sujeitos envolvidos e 
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valorizando a história de vida dos usuários.  

Vale destacar que as atividades propostas se configuram em estratégias para potencializar e 

qualificar ações socioeducativas referentes à Segurança de Convívio, a qual está assegurada pela Política 

Nacional de Assistência Social - PNAS. Sobretudo, os encontros foram desenvolvidos de forma integrada, 

onde foram abordados temas transversais,como estratégia de interseção das atividades de formação para 

participação e cidadania, além de fomentar o convívio com diferentes grupos etários e suas diversidades.  

Para tanto, foram utilizadas técnicas diversas como rodas de conversas, dinâmicas em grupo, 

oficinas, jogos cooperativos, peças de teatro, produção textual e filmes, conforme previsão no planejamento 

mensal. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.  

De segunda à sexta-feira, das 7h às 17h e aos sábados, das 8h às 12h. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças a partir de 07 anos, adolescentes, jovens e seus familiares em situação de vulnerabilidade 

social, moradores das áreas circunvizinhas do Complexo quais sejam inscritos no CadÚnico e cadastrados 

nos Programas Bolsa Família,Cartão Mais Infância Ceará e Programa Ceará Sem Fome. 

FORMA DE ACESSO 

A mobilização e cadastramento do público-alvo foram realizados através do mapeamento de 

expectativas de interesse em participar de atividades complementares de cunho esportivo, artístico, culturais 

e de lazer no Complexo Social Mais Infância. 

Sendo possível quantificar estas expectativas das comunidades atendidas que se ampliou a 

acessibilidade, captação de novos beneficiários para vagas ociosas e garantia de condições de escolhas e 

aceitação em ambiente acessível, além de ter como compromisso o atendimento ao público prioritário da 

Assistência Social e das políticas transversais. 

As informações coletadas foram listadas como caráter de pré-inscrição, a partir de demanda 

espontânea9 que vieram a Unidade e/ou demanda programada10, inclusive em articulação com a rede 

socioassistencial, demais políticas públicas setoriais e atores sociais locais, facilitando assim a substituição 

eficiente de beneficiários desistentes. 

NÚMERO DE ATENDIDOS 

Nos registros e meios de verificação, foi possível identificar que a equipe do Complexo atendeu e fez 

                                                             
9 Considera-se uma demanda espontânea, aquele que comparece a Unidade inesperadamente, seja por uma 
necessidade individual, familiar (coletiva) ou situacional. 
10 Considera-se uma demanda programada, aquele que comparece a Unidade com agendamento prévio em virtude de reuniões, 
eventos, encaminhamentos, atendimento/acompanhamento prévio, por exemplo. Podendo ser levadas em consideração 
demandas mapeadas pela rede socioassistencial, demais políticas públicas setoriais e atores sociais locais. 
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inscrição de 7.225 (sete mil duzentos e vinte e cinco) crianças, adolescentes, jovens e idosos. Vale ressaltar 

que as inscrições, mobilizações e buscas ativas são ações contínuas e tem como objetivo garantir o acesso 

da comunidade às ações ofertadas no equipamento. 

QUANTITATIVO DE BENEFICIÁRIOS MENSAL NAS ATIVIDADES DE ESPORTE 

MODALIDADE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

F. CAMPO 126 119 124 115 112 145 145 132 157 157 160 154 1646 

VÔLEI 0 44 58 34 43 50 50 66 80 80 86 84 675 

FUNCIONAL 82 56 75 70 56 63 63 64 79 79 91 94 872 

KARATÊ 60 32 51 50 51 54 54 51 54 54 52 52 615 

SUB-TOTAL 
(ATIVIDADES 

ESPORTIVAS) 
268 251 308 269 262 312 312 313 370 370 389 384 3808 

 

QUANTITATIVO DE BENEFICIÁRIOS MENSAL NAS ATIVIDADES DE ARTE E CULTURA 

MODALIDADE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

CAPOEIRA 20 25 18 14 17 22 22 30 30 30 30 24 282 

TEATRO 27 40 35 10 11 17 16 20 22 22 30 36 286 

BALÉ 75 63 70 70 70 72 72 56 66 56 30 30 730 

CORAL 10 0 0 0 0 0 0 0 0 14 4 4 32 

VIOLÃO 34 38 75 68 69 77 75 53 60 60 65 65 739 

TECLADO 43 0 0 0 0 0 0 0 43 23 30 30 169 

RITMO 27 48 34 43 35 42 42 44 48 48 48 48 507 

HIP HOP 30 43 51 43 32 59 71 59 74 74 68 68 672 

SUB-TOTAL 
(ATIVIDADES ARTE E 

CULTURA) 
266 257 283 248 234 289 298 262 343 327 305 305 3417 

ALCANCE / IMPACTO SOCIAL 
7225 

 

As manifestações artísticas, culturais e incentivo a técnicas de horticultura foram realizadas ao longo 

do ano, contabilizado um total de 5.391 (cinco mil trezentos e noventa e um) beneficiários: 

Ação 05: Eventos de manifestações artísticas, culturais e incentivo a técnicas de horticultura 

Estratégia 5.1: Estimular o desenvolvimento de talentos e trocas de vivências através de 

manifestações culturais, artísticas e esportivas. 

AÇÃO/ATIVIDADE MÊS ALCANCE 
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COLÔNIA DE FÉRIAS JANEIRO 1000 

TORNEIO DE FUTEBOL FEVEREIRO 28 

SEXTA ALEGRE FEVEREIRO 143 

BAILE DE CARNAVAL FEVEREIRO 102 

DIA DAS MULHERES MARÇO 56 

DIA MUNDIAL DA INFÂNCIA MARÇO 133 

SEXTA ALEGRE MARÇO 153 

TORNEIO DE KARATÊ MARÇO 16 

FESTA DA PASCOA ABRIL 100 

DIA NACIONAL DO LIVRO ABRIL 50 

AMOSTRA DE DANÇA ABRIL 60 

DIA DA FAMÍLIA MAIO 120 

FESTA JUNINA JUNHO 150 

TÔRNEIO DE FUTEBOL JUNHO 22 

SEXTA ALEGRE JULHO 60 

COLÔNIA DE FÉRIAS JULHO 784 

PALESTRA O IMPACTO DA VIOLÊNCIA NA VIDA DA 
CRIANÇA 

JULHO 50 

SEXTA ALEGRE JULHO 60 

SEMANA DA PRIMEIRA INFÂNCIA AGOSTO 450 

SEXTA ALEGRE AGOSTO 100 

FOLCLORE/MINFULDNESS SETEMBRO 100 

ABERTURA DO MÊS SETEMBRO AMARELO TÉCNICAS DE 
RESPIRAÇÃO 

SETEMBRO 40 

SEXTA ALEGRE SETEMBRO 100 

PROJETO HORTO SETEMBRO 50 

TEATRO DE FANTOCHES DA CAGECE OUTUBRO 70 

SEMANA DA CRIANÇA OUTUBRO 450 

SEMANA SOBRE CONSCIÊNCIA NEGRA NOVEMBRO 70 

ATIVIDADES DINÂMICAS, LÚDICAS SOBRE 
ACONSCIÊNCIA NEGRA 

NOVEMBRO 40 

SOLENIDADE EM COMEMORAÇÃO AO ANIVERSÁRIO DE 
02 ANOS DO CSMI 

NOVEMBRO 784 

SEXTA FEIRA ALEGRE: TEMA NATALINO DEZEMBRO 50 

TOTAL 
5391 
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

784 usuários mensalmente, distribuídos em atividades socioeducativas, esportivas, artísticas, 

culturais e de lazer. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A articulação intersetorial foi o processo pelo qual se criou e manteve conexões entre diferentes 

organizações, a partir do conhecimento e compreensão de seu funcionameno, dinâmicas e papel 

desempenhado, as ações desenvolvidas tiveram como foco fortalecer a identidade social do equipamento 

enquanto espaço público de garantia de direitos e fortalecimento dos vínculos familiares, comunitários e 

sociais 

Sendo assim as atividades do Complexo aconteceram também de forma articulada com a rede 

socioassistencial e de apoio existentes no territórrio de abrangência do equipamento, viabilizando o acesso 

dos usuários a outros serviços, programas, projetos e benefícios e demais políticas setoriais, conforme tabela 

a seguir: 

REDE DE APOIO: ATORES SOCIAIS LOCAIS, REDE SOCIOASSISTENCIAL E DEMAIS POLÍTICAS PÚBLICAS 
SETORIAIS - ANO: 2023 

SETORIAL EQUIPAMENTO/UNIDADE ENDEREÇO 

Assistência Social 

Cras Jacarecanga R. Senador Alencar, 1540 - Centro 

Centro de Inclusão Tecnológica e 
Social - CITS 

Rua do Entardecer, 160 - Mucuripe 

Direitos Humanos Casa da Mulher Brasileira 
R. Tabuleiro do Norte, sn - Couto 
Fernandes 

Setor Privado Serviço Social do Comércio 
Av. José de Alencar, 150 - Iparana, 
Caucaia 

Educação 

Escola Municipal Cristo Redentor Av. Pasteur, 372 - Cristo Redentor 

EEMTI Jangada Lions R. Camélia, 352 - Cristo Redentor 

C.E.J.A. Monsenhor Helio Campos 
Av. Monsenhor Hélio Campos, 251 - Cristo 
Redentor 

Escola Tia Bete R. Lucas Pinto, 11 - Cristo Redentor 

Escola Santa Edwiges R. Dom Quintino, 1200 - Cristo Redentor 

Escola Menino Jesus R. Vítor Meireles, 29 - Cristo Redentor 

EMEF Antônio Mendes R. Dona Mendinha, 682 - Cristo Redentor 

EEF Sebastiana Aldigueri Av. Dr. Theberge, 448 - Cristo Redentor 

EEFM Governador Flávio Marcílio Av. Pasteur, 575 - Pirambu 

EEFM São José dos Arpoadores R. Francisco Calaça, 90 - Cristo Redentor 

EMIEF Vírgilio Távora 
Av. Monsenhor Hélio Campos, 144 - Cristo 
Redentor 

EMEIF Santa Tereza 
Av. Monsenhor Hélio Campos, 23 - Cristo 
Redentor 

EMEIF São Cura Dar's R. Santa Elisa, 722 - Cristo Redentor 

 

Neste sentido, a intersetorialidade desempenhada pela equipe foi imprescindível para atuação do 

https://www.sps.ce.gov.br/2010/10/08/centro-inclusao-social/
https://www.sps.ce.gov.br/2010/10/08/centro-inclusao-social/
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Complexo Mais Infância Cristo Redentor, minimizando as situações de risco pessoal, social e de exclusão 

social. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 
 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Assistente administrativo  2 40h/s Celetista 

Assistente social 2 30h/s Celetista 

Auxiliar de cozinha 1 40h/s Celetista 

Auxiliar de custos  1 44h/s Celetista 

Auxiliar de estatística  1 24h/s Celetista 

Auxiliar de logística  1 44h/s Celetista 

Auxiliar de manutenção predial 1 44h/s Celetista 

Avaliador físico 1 40h/s Celetista 

Coordenador pedagógico 2 40h/s Celetista 

Cozinheiro geral 2 44h/s Celetista 

Estoquista 1 40h/s Celetista 

Gerente administrativo 1 44h/s Celetista 

Motorista de automóveis 1 40h/s Celetista 

Musicólogo 1 40h/s Celetista 

Pedagogo 1 40h/s Celetista 

Porteiro 8 12x36 Celetista 

Psicólogo social 1 40h/s Celetista 

Servente de limpeza 5 40h/s Celetista 

Sócioeducador 8 20h/s Celetista 

Supervisor administrativo de pessoal  1 44h/s Celetista 

Supervisor de administração e arquivo técnico 3 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

Bairro Cristo Redentor e áreas circunvizinhas. 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

Como forma de direcionar o trabalho social com os beneficiários, a OSC previu e executou, a partir 

da Proposta Técnica, as atividades de musicalização sempre buscando estimular aspectos nos usuários, 

através do desenvolvimento da coordenação motora, responsabilidade, criatividade e a reflexão crítica 

reforçando a sociabilidade e o trabalho em equipe, tal como, desenvoltura, construção de paródias e a 

presença de palco em apresentações culturais realizadas. 

As atividades esportivas foram realizadas sempre na intenção de utilizar a essa prática como 

estratégia de fortalecimento de vínculos, preservando a integridade e condições de autonomia, a fim de 

proporcionar bem estar e saúde mental e física dos usuários.  

E por fim, no que se refere às atividades culturais e de lazer, estas foram executadas com o objetivo 

de fortalecer o processo de aprendizagem cultural dos usuários, servindo como suporte disciplinar e 

auxiliando no desenvolvimento motor, cognitivo, social e afetivo.  
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Dessa forma, as atividades do Complexo Social Mais Infância Padre Caetano, através de 

mobilização da comunidade, atendimento às famílias para conhecimento do território e pré-inscrições, 

fortalecimento da identidade social do equipamento e, posteriormente, início das atividades coletivas com 

oficinas de esporte, arte, cultura e lazer, bem como atividades socioeducativas, alcançaram seus objetivos 

dentro de cada eixo proposto, e como forma de análise de resultados, promoveram o fortalecimento dos 

vínculos com a comunidade no contato diário com usuários e seus responsáveis.  

As crianças e adolescentes, bem como suas famílias, se mostraram muito bem integrados ao 

Complexo Social, sempre respeitando os horários e se mostrando muito participativos nas suas atividades, 

dando sempre retorno positivo à equipe quanto a satisfação em participar dos momentos.  

Sendo assim, a oferta desses serviços garantiram oportunidades de construção, restauração e 

fortalecimento de laços de pertencimento, considerando as potencialidades dos beneficiários, o 

entretenimento esportivo, o trabalho em equipe, a cooperação, a autonomia e o protagonismo dos usuários. 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 2.613.959,66 

Acessórios para banheiros 

Alimentação para eventos 

Canto coral 

Contação de história 

Dedetização 

EPI’s cozinha, curso de gastronomia e demais ambientes 

Esgotamento de fossa 

Locação de ônibus 

Locação de veículo 

Materiais de utensílios do curso de gastronomia 

Materiais para reparos e conservação de bens, móveis e imóveis 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento de 
informática 

Material de limpeza 

Material de proteção e segurança 

Material de tecnologia da informação e suprimento de informática 

Material para festividades, homenagens, prêmios, 
condecorações, medalhas e troféus 

Material para horto 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material para oficina futebol de campo 

Material para oficinas pedagógicas 

Monitoramento eletrônico 

Oficina dança e funcional 
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Oficina de ballet 

Oficina de capoeira 

Oficina de teatro 

Oficina karatê e muay thai 

Oficina teclado 

Oficina violão 

Oficina vôlei 

Primeiros socorros 

Sala de música 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros, feiras e festividades 
(fornecimento de alimentação, locação de espaço físico, locação 
de maquinas e equipamentos em geral) 

Serviço de locação, montagem e desmontagem de brinquedos de 
recreação, equipamentos e itens para eventos 

Serviços de pequenos reparos de bens móveis e imóveis 

Serviços gráficos, cópias e reprodução de documentos 

Serviços técnicos profissionais 

Uniforme em geral 

Utensílios de cozinha 

Materiais de utensílios do curso de gastronomia 

Materiais para reparos e conservação de bens, móveis e imóveis 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento de 
informática 

Material de limpeza 

Material de proteção e segurança 

Material de tecnologia da informação e suprimento de informática 

Material para festividades, homenagens, prêmios, 
condecorações, medalhas e troféus 

Material para horto 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material para oficina futebol de campo 

Material para oficinas pedagógicas 

Monitoramento eletrônico 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 12.489,58 IR e IOF sob aplicação 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 
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META PROGRAMADA 

784  

META EXECUTADA 

784 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação ativa e direta em três momentos da execução do projeto, quais são:  

Planejamento: Rodas de conversas para subsidiar o planejamento mensal de atividades, sendo 

consideradas as opiniões, sugestões ou reclamações no processo. 

Execução: Participação ativa nas atividades mensurada por meio de instrumentais específicos, como listas 

de frequência. 

Avaliação e Monitoramento: Roda de conversa sobre as atividades desenvolvidas. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Territórios faccionados, enfrentando sérias dificuldades em relação às problemáticas que envolvem 

os conflitos socioterritoriais, sendo a violência uma das expressões predominantes do cenário; 

- Falta de acesso a direitos básicos nas áreas de saúde, educação e lazer, às quais delineiam as 

formas mais visíveis de como as múltiplas refrações da questão social se manifestam no cotidiano dos 

sujeitos que ali habitam. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- Considerando a realidade dos territórios periféricos faccionados, para a superação deste contexto é 

necessário haver o fortalecimento das políticas públicas, prosperando em diferentes contextos sociais e 

princípios morais, organizando uma atuação eficiente que minimize as expressões das questões sociais 

vivenciadas pelo público em maior vulnerabilidade social, buscando a pacificação dos bairros em 

atendimento pelo Complexo Social.  

- A materialização das ações deste equipamento social ao dialogar com objetivos que buscam 

promover ações complementares aos Serviços da Política da Assistência Social no âmbito da Proteção 

Social Básica, deverão ofertar diversas ações inclusivas, informativas e com acesso a direitos em diversas 

áreas de atuação. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.3. COMPLEXO SOCIAL MAIS INFÂNCIA - BARBALHA (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 02/2022) 
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DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

O Complexo tem como foco principal o desenvolvimento de atividades complementares de cunho 

artísticas, esportivas, culturais e de lazer, bem como ofertar atividades socioeducativos e de formação cidadã 

(grupos de desenvolvimento social e humano), oferecendo à população que vivencia os mais diversos riscos 

sociais novas oportunidades de reflexão acerca da realidade experienciada. Desta forma, possibilitar a 

convivência intergeracional, socialização, intervenções preventivas e de proteção social, fortalecendo assim 

um planejamento estratégico que favoreçam a superação dessas vulnerabilidades. 

Atendendo a um público de crianças, adolescentes, jovens e idosos através de oficinas de futebol, 

vôlei, funcional kids, dança e ritmos, ginástica funcional, capoeira, capoterapia, teatro, teclado, flauta, defesa 

pessoal, jiu-jitsu, canto e coral, violão, proporcionando assim um portfólio diversificado de modalidades que 

são realizadas com cronograma fixo, ou de forma eventual com copas, campeonatos, aulões, mostras 

artísticas e culturais, ou qualquer outra forma que possa ser requisitada/planejadas.  Também foram 

promovidas atividades socioeducativas abordando temas transversais que tem como principais metodologias 

oficinas pedagógicas, exibição de filmes, atividades recreativas, espaços de convivência e visitais culturais, 

capazes de proporcionar socialização de informações, processos auto reflexivos com o objetivo de aprimorar 

estruturas individuais e sociais, potencializando assim o processo de integração, respeito e participação 

social. 

Outras ações a serem desenvolvidos com o público de  jovens e adultos são os cursos de formação 

inicial e continuada, bem como cursos de gastronomia, robótica, informática e de inclusão produtiva sendo 

estes uma realização em articulação com outras Coordenadorias da Secretaria da Proteção Social – SPS, 

possibilitando a preparação para o mundo do trabalho, o desenvolvimento de competências e habilidades 

necessários para a vida, além de abordar reflexões em torno das realidades sociais e como os educandos 

podem impactar positivamente em sua comunidade e o ambiente em que vive. 

OBJETIVO 

            Implementar e executar ações complementares aos serviços da Política da Assistência Social no 

âmbito da Proteção Social Básica para crianças a partir de 06 anos, adolescentes, jovens e seus familiares 

residentes no município de Barbalha, promovendo o cuidado e desenvolvimento humano, o protagonismo, a 

aquisição de conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades e potencialidades e na relação com a família 

e comunidade, por meio de atividades diversificadas nas áreas de cidadania, arte, cultura, esporte, 

horticultura, jardinagem e nutrição, propiciando momentos de aprendizagem, reflexão, diálogo, interação, 

socialização, lazer e intervenções preventivas realizadas no Complexo Social Mais Infância. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

Um conjunto de ações inclusivas de caráter socioeducativo, adequadas à realidade social, 
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econômica e cultural da população e às características da área de intervenção, desenvolvidas e articuladas 

com os agentes sociais envolvidos, sendo necessário adotar uma metodologia de intervenção cuja proposta 

seja construída sobre os pilares da participação popular.  

A metodologia que dá suporte ao desenvolvimento das ações é a participativa, que procura conhecer 

através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma conjunta entre proponentes e 

usuários das propostas; marcada pela participação ativa dos sujeitos envolvidos e pela valorização do saber 

local. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.  

De segunda à sexta-feira, das 8h às 20h e aos sábados, das 8h às 12h. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças a partir de 06 anos, adolescentes, jovens e familiares moradores das áreas circunvizinhas 

do Complexo quais sejam inscritos no CadÚnico e cadastrados nos Programas Bolsa Família e Cartão Mais 

Infância Ceará. 

FORMA DE ACESSO 

A mobilização e cadastramento do público-alvo foram realizados através do mapeamento de 

expectativas de interesse em participar de atividades complementares de cunho esportivo, artístico, culturais 

e de lazer no Complexo Social Mais Infância. 

Sendo possível quantificar estas expectativas das comunidades atendidas que se ampliou a 

acessibilidade, captação de novos beneficiários para vagas ociosas e garantia de condições de escolhas e 

aceitação em ambiente acessível, além de ter como compromisso o atendimento ao público prioritário da 

Assistência Social e das políticas transversais. 

As informações coletadas foram listadas como caráter de pré-inscrição, a partir de demanda 

espontânea11 que vieram a Unidade e/ou demanda programada12, inclusive em articulação com a rede 

socioassistencial, demais políticas públicas setoriais e atores sociais locais, facilitando assim a substituição 

eficiente de beneficiários desistentes. 

NÚMERO DE ATENDIDOS 

AÇÃO 02: Articulação em rede 

Estratégia 2.1: Promover ações intersetoriais em rede integrada com outras políticas públicas setoriais. 

                                                             
11 Considera-se uma demanda espontânea, aquele que comparece a Unidade inesperadamente, seja por uma necessidade individual, familiar 

(coletiva) ou situacional. 
12 Considera-se uma demanda programada, aquele que comparece a Unidade com agendamento prévio em virtude de reuniões, eventos, encaminhamentos, 

atendimento/acompanhamento prévio, por exemplo. Podendo ser levadas em consideração demandas mapeadas pela rede socioassistencial, demais políticas 

públicas setoriais e atores sociais locais. 
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AÇÃO/ATIVIDADE ALCANCE PARCEIRO PÚBLICO-ALVO PERÍODO 

FORMAÇÃO EM SERVIÇO 20 SAMU COLABORADORES CSMI 

JANEIRO FORMAÇÃO EM SERVIÇO 20 

NUCLEO DE EDUCAÇÃO E 

PROMOÇÃO DA IGUALDADE 

RACIAL 

COLABORADORES CSMI 

FORMAÇÃO EM SERVIÇO 20 
NÚCLEO DE DIVERSIDADE E 

GÊNERO 
COLABORADORES CSMI 

AÇÃO INTEGRADA: MULTIRÃO DA 

PREVENÇÃO 
40 SEC DE SAÚDE 

USUÁRIOS E FAMÍLIAS DO 

CSMI 

MARÇO 
OFICINA DE CONFECÇÃO DE 

ACESSORIOS PARA FIGURINO 
20 FIOS DA NILDA USUÁRIOS DO CSMI 

OFICINA DE CONFECÇÃO DE 

ACESSORIOS PARA DANÇAS 

REGIONAIS 

20 FIOS DA NILDA USUÁRIOS DO CSMI 

EXPOSIÇÃO FOTOGRÁFICA(VISITA 

CULTURAL) 
60 

SECRETARIA MUNICIPAL DA 

CULTURA 
BENEFICIÁRIOS CSMI 

MAIO 

CASAMENTO COLETIVO: 

ACOLHIMENTO DAS NOIVAS NO 

COMPLEXO 

20 
SECRETARIA MUNICIPAL DA 

CULTURA 
COMUNIDADE RELIGIOSA 

DIA DE QUEM CUIDA DE MIM 288 

MULHERES 

EMPREENDEDORAS (GRUPO 

DE MULHERES DA 

COMUNIDADE) 

USUÁRIOS E FAMÍLIAS DO 

CSMI 

BLITZ: EDUCAÇÃO NUTRICIONAL 25 
CENTRO DE ESPECIALIDADES 

E DIAGNÓSTICOS 
BENEFICIÁRIOS CSMI 

JUNHO 

VISITA GUIADA AO 

CSMI/BRINCADEIRAS 

LIVRES/BRINQUEDOPRAÇA 

88 CRAS ANEXO MALVINAS BENEFICIARIAS DO CMIC 

JULHO 

PASSEIO AO BALNEARIO DO CALDAS 28 BALNEARIO DO CALDAS 

CRIANÇAS DE 6 E 11 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

PASSEIO AO BALNEARIO DO CALDAS 12 BALNEARIO DO CALDAS 

ADOLESCENTES 12 A 17 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

CESSÃO DE ESPAÇO PUBLICO PARA 

AULA INAUGURAL DO CURSO DE 

DESIGNER DE SOBRANCELHAS 

10 
BENEFICIARIOS DO 

PROGRAMA 

BENEFICIARIAS DA SALA 

DO EMPREENDEDOR 

BARBAHA 

PALESTRA SOBRE ACOLHIMENTO E 

INTEGRAÇÃO 
56 CAPS III BENEFICIARIOS CSMI 

SETEMBRO 

PALESTRA EDUCATIVA, REDE DE 

APOIO E RODA DE CONVERSA SOBRE 

COMO PREVENIR O SUICIDIO 

40 NUCA ADOLESCENTES 

DIA DA INFÂNCIA 40 FAMILIAS/BENEFICIARIOS 

CRIANÇAS DE 6 E 11 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

OUTUBRO 

AÇÃO SOCIAL: DIA DE BELEZA 80 

MULHERES 

EMPREENDEDORAS (GRUPO 

DE MULHERES DA 

COMUNIDADE) 

BENEFICIARIOS/RESPOSAV

EIS FAMILIAR 

PROJETO SAMUZINHO 73 SAMU 

CRIANÇAS DE 6 E 11 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

VISITA DA CRECHE MARIA LUCIMAR 92 
SECRETARIA MUNICIPAL DE 

EDUCAÇÃO 

CRIANÇAS DE ATÉ 06 ANOS 

/ PROFESSORAS E 

COORDENADORAS 
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VISITA DA CRECHE MONSENHOR 

MURILO 
146 

SECRETARIA MUNICIPAL DE 

EDUCAÇÃO 

CRIANÇAS DE ATÉ 06 ANOS 

/ PROFESSORAS E 

COORDENADORAS 

ATUALIZAÇÃO DE VACINA 36 
COORDENADORIA MUNICIPAL 

DE VACINAÇÃO 

CRIANÇAS DE 6 E 11 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

VISITA AO CENTRO CULTURAL 36 

CENTRO CULTURAL DO 

CARIRI: SÉRVULO 

ESMERALDO 

CRIANÇAS DE 6 E 11 

ANOS/RESPONSAVEL 

FAMILIAR 

CONFERENCIA DE SEG ALIMENTAR 134 
SECRETARIA MUNICIPAL DE 

ASSISTENCIA SOCIAL 
DELEGADOS REGIONAIS 

NOVEMBRO APRESENTAÇÃO DE ESPETÁCULO - 

FORÇA DE UMA VOZ: REIS E RAINHAS 

ENTRE NÓS. 

30 ESCOLA VIRGILIO TÁVORA PAIS E ALUNOS DA ESCOLA 

CESSãO DE ESPAÇO PARA 

CERTIFICAÇÃO E PARTICIPAÇÃO DO 

PROGRAMA CRESCER APRENDENDO 

40 
SECRETARIA MUNICIPAL DE 

EDUCAÇÃO 

PARTICIPANTES DO 

PROGRAMA 
DEZEMBRO 

TOTAL 1474 BENEFICIÁRIOS DE AÇÕES INTERSETORIAIS 

 
AÇÃO 03: Constituição de espaços de convivência, formação para participação, cidadania e o 

desenvolvimento de atividades complementares e socioeducativas. 

Estratégia 3.1: Realizar atividades complementares de cunho esportivo, artístico, cultural e de lazer, 

promovendo a convivência intergeracional, socialização e intervenções preventivas: 

QUANTITATIVO DE BENEFICIÁRIOS MENSAL NAS ATIVIDADES DE ESPORTE 

MODALIDADE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

F. CAMPO 90 93 93 98 96 91 93 83 90 92 89 89 1.097 

FUTSAL 40 41 41 43 43 35 35 35 36 35 30 30 444 

VÔLEI 37 44 42 46 47 46 48 49 45 44 43 43 534 

FUNCIONAL 28 26 27 23 15 15 17 17 23 24 19 19 253 

FUNCIONAL 

KIDS 

8 9 9 9 16 18 19 19 23 21 21 21 193 

JIU JITSU 46 46 47 37 37 39 38 40 45 44 42 42 503 

D. PESSOAL 2 4 6 6 6 6 7 7 7 7 7 7 72 

SUB-TOTAL 
(ATIVIDADES 

ESPORTIVAS) 
251 263 265 262 260 250 257 250 269 267 251 251 3.096 

 

QUANTITATIVO DE BENEFICIÁRIOS MENSAL NAS ATIVIDADES DE ARTE E CULTURA 

MODALIDADE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

CAPOEIRA 21 21 15 19 20 24 24 24 21 21 24 24 258 
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TEATRO 15 16 16 18 20 28 28 28 28 31 28 29 285 

BALE 57 63 61 60 60 57 57 58 58 58 59 59 707 

CORAL 6 9 8 7 10 7 7 7 6 7 7 7 88 

DANÇA 

CONTEMPORA

NEA 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

FLAUTA 8 9 7 7 7 5 5 5 5 3 3 3 67 

VIOLÃO 33 35 32 38 39 45 45 45 39 29 31 31 442 

TECLADO E 

ESCALETA 
7 14 21 22 23 17 17 19 16 22 23 22 223 

BATERIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

RITMO 86 49 54 43 33 33 30 30 91 94 106 106 755 

CAPOTERAPIA 16 21 21 24 28 34 30 34 37 38 38 38 359 

SUB-TOTAL 
(ATIVIDADES ARTE E 

CULTURA) 249 237 235 238 240 250 243 250 301 303 319 321 3.186 

ALCANCE / IMPACTO SOCIAL 6.282 

 
Estratégia 3.2: Ofertar atividades socioeducativas e de formação cidadã, aquisição e conhecimentos, 

momentos de aprendizagem, reflexão, diálogo para o desenvolvimento de habilidades, potencialidades e 

fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, a convivência social. 

GRUPO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO E SOCIAL - DHS 

ANO: 2023 CRIANÇA ADOLESCENTE MULHERES IDOSOS 

JAN 20 19 32 22 

FEV 25 13 21 16 

MAR 24 32 14 26 

ABR 24 32 14 26 

MAI 31 33 0 37 

JUN 32 34 0 37 

JUL 28 42 0 36 

AGO 33 35 0 41 

SET 36 39 0 40 

OUT 40 25 0 38 
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NOV 26 25 0 38 

DEZ 26 38 0 38 

TOTAL 345 367 81 395 

ALCANCE / IMPACTO SOCIAL 1.188 

 

Estratégia 3.3: Sensibilizar os usuários, familiares e comunidade através Campanhas Socioeducativas que 

tratarão de temáticas de cunho relevante na sociedade. 

 

OFERTA DE CAMPANHAS DE CUNHO SOCIOEDUCATIVAS - ANO: 2023  

CAMPANHAS 
NOME DA 

CAMPANHA 
ATIVIDADE 

MÊS DE 
REFERÊNCIA 

ALCANCE 
 
 

JANEIRO BRANCO 

A LUDICIDADE COMO 
BASE À SAÚDE MENTAL: 
A BRINCADEIRA E SUAS 
IMPLICAÇÕES NO BEM-

ESTAR 
BIOPSICOSSOCIAL; 

COLONIA DE FÉRIAS , CINEDEBATE, 
CAMPEONATO DE TIKTOK DANCER, 

AULAS RECREATIVAS E LUDICAS, OFICINA 
DE GRAFITE 

JANEIRO 50  

CARNAVAL DE 
RUA: PULE, 
BRINQUE, CUIDE E 
PROTEJA 

GARANTINDO FOLIA E 
DIREITO DAS CRIANÇAS 
E DOS ADOLESCENTES 

OFICINA DE CONFECÇÃO DE 
ACESSORIOS CARNAVALESCOS E 

CARNAVAL DE RUA 
FEVEREIRO 80  

VALORIZAÇÃO E 
EMPODERAMENTO 
FEMININO 

UMA LUTA POR 
DIREITOS IGUAIS. 

ACOLHIMENTO, OFICINAS PRODUTIVA, 
CINEDEBATE, ATIVIDADES DE 

EXPRESSÃO CORPORAL 
MARÇO 40  

COMUNIDADES 
TRADICIONAIS 
(INDÍGENAS) 

DEFESA DOS DIREITOS 
DOS POVOS INDÍGENAS 

JOGOS INDIGENAS, CINEDEBATE ABRIL 20  

VIOLÊNCIA E 
ABUSO SEXUAL 
CONTRA 
CRIANÇAS E 
ADOLESCENTES 

VIOLÊNCIA E ABUSO 
SEXUAL: NÃO ENGULA 

ESTE CHORO! 

OFICINA SINAL DE TRÂNSITO, CAMINHADA 
CONTRA O ABUSO SEXUAL DE CRIANÇAS 

E ADOLESCENTES 
MAIO 20  

RECONHECENDO 
A IMPORTÂNCIA 
DE QUEM EDUCA E 
AMA 

AFETO, VÍNCULOS E 
RESPEITO 

DIA DE QUEM CUIDA DE MIM, PALESTRA 
SOBRE VÍNCULOS E AFETO, DINÂMICA DE 

GRUPO E SESSÃO DE CINEMA 
MAIO 307  

COMBATE AO 
TRABALHO 
INFANTIL 

SOU CRIANÇA RESPEITE 
MEU FUTURO 

DIA DO BRINCAR / COLONIA DE FERIAS JULHO 251  

PESSOA COM 
DEFICIÊNCIA 

POR UMA SOCIEDADE 
INCLUSIVA 

OFICINA DE ARTES / RODA DE CONVERSA, 
DINÂMICA DE GRUPO  

 
JULHO 40  

VALORIZAÇÃO A 
VIDA 

PRÁTICA DA FELICIDADE 
AÇÃO SOCIAL / EXIBIÇAO DE FILMES / 
DINAMICAS DE GRUPO / CAMINHADAS 

SETEMBRO 115  

VALORIZAÇÃO AO 
IDOSO 

RESPEITAR, PROTEGER 
E VALORIZAR: A VIDA 

DOS IDOSOS IMPORTA. 

FORROTERAPIA / VISITA CULTURAL AO 
HORTO 

OUTUBRO 60  

MÊS DA CRIANÇA 

TÁ NA HORA DE 
BRINCAR: EM DEFESA 

DOS DIREITOS DA 
CRIANÇA E DO 
ADOLESCENTE. 

DIA D DA INFÂNCIA / CAMPANHA D 
EVACINAÇÃO / TORNEI DE VÔLEI / TORNEI 

INTERNO DE JIU JITSU / PIQUINIQUE 
LITERÁRIO / DIA DO CABELO MALUCO / 

CAMPEONATO DE DESENHO / PROJETO 
SAMUZINHO 

OUTUBRO 908  

ENFRENTAMENTO 
AO RACISMO 

IGUALDADE RACIAL: 
INFÂNCIA SEM RACISMO. 

CONSTRUÇÃO DE CARTAZES / OFICINA 
DE BONECA DE FUXICO / ESPETÁCULO 

MUSICAL 
NOVEMBRO 587  

FAMILIA, 
COMUNIDADE E 

CONVIVER: A ARTE DE 
VIVER EM SOCIEDADE. 

NATAL EM FAMÍLIA / FESTIVAL DE DANÇA/ 
FESTIVAL DE MÚSICA / TROCA DE FAIXA 

DEZEMBRO 1198  
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FORTALECIMENTO 
DE VINCULO. 

DO JIU JITSU / COPA INTEGRATIVA DE 
FUTEBOL DE CAMPO / 

CONFRATERNIZAÇÃO DOS IDOSOS  E DO 
COMITE 

ALCANCE / IMPACTO SOCIAL 3.676  

 
AÇÃO 04: Complementação alimentar 

Estratégia 4.1: Promover a segurança alimentar e nutricional durante a permanência dos usuários nas 

atividades ofertadas com alimentos energéticos, construtores e reguladores. 

ANO:2023 COMPLEMENTAÇÃO ALIMENTAR 

JAN 6.010 

FEV 4.035 

MAR 4.097 

ABR 6.557 

MAI 5.012 

JUN 6.027 

JUL 5.130 

AGO 5.205 

SET 7.772 

OUT 7.688 

NOV 3.962 

DEZ 4.519 

TOTAL 66.014 

 
AÇÃO 05: Trabalho Social com famílias 

Estratégia 5.1: Desenvolver o trabalho social com famílias através de atividades individuais e em grupos. 

Durante toda a vigência do termo e a partir de atendimentos individualizados e visitas domiciliares 

que foi possível atender ∑acumulativo= 658 famílias de beneficiários, que podem estar ativos ou não. Sendo o 

cadastro de família uma metodologia capaz de tornar possível uma análise minuciosa de realidades 

sociais, econômicos e territoriais da população pertencente ao CSMI Barbalha 

A partir de uma descrição técnica sobre as famílias atendidas torna-se possível direcionar e ampliar 

o olhar assistencial para indicadores sociais condicionantes em determinados contextos territoriais e 

culturais, buscando compreender a família e a comunidade baseados em um contexto socioassistencial: 

vulnerabilidades, refrações sociais e, principalmente, identificar quais potencialidades territoriais com a 

finalidade de ajustar ações/serviços/projetos/campanhas e atividades socioeducativas ofertadas  buscando 

apoiar demandas e expectativas de interesse dos usuários deste Complexo. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

O equipamento possui capacidade e meta de atendimento de 500 usuários mensalmente, 
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distribuídos em atividades socioeducativas, esportivas, artísticas, culturais e de lazer. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A articulação intersetorial foi o processo pelo qual se criou e manteve conexões entre diferentes 

organizações, a partir do conhecimento e compreensão de seu funcionameno, dinâmicas e papel 

desempenhado, as ações desenvolvidas tiveram como foco fortalecer a identidade social do equipamento 

enquanto espaço público de garantia de direitos e fortalecimento dos vínculos familiares, comunitários e 

sociais. 

Sendo assim as atividades do Complexo aconteceram também de forma articulada com a rede 

socioassistencial e de apoio existentes no territórrio de abrangência do equipamento, viabilizando o acesso 

dos usuários a outros serviços, programas, projetos e benefícios e demais políticas setoriais, conforme tabela 

a seguir: 

REDE DE APOIO: ATORES SOCIAIS LOCAIS, REDE SOCIOASSISTENCIAL E DEMAIS POLÍTICAS 
PÚBLICAS SETORIAIS - ANO: 2023 

SETORIAL EQUIPAMENTO/UNIDADE ENDEREÇO 

SAÚDE SAMU 
RUA SENADOR  ALENCAR,  Nº368 - 

CENTRO 

ASSISTÊNCIA 
SOCIAL  

NUCLEO DE EDUCAÇÃO E PROMOÇÃO DA 
IGUALDADE RACIAL 

AV. PADRE CICERO Nº 418, JUAZEIRO 
DO NORTE, CE  

ASSISTÊNCIA 
SOCIAL  

NÚCLEO DE DIVERSIDADE E GÊNERO 
RUA DO CRUZEIRO, Nº 1623, BAIRRO 
SÃO MIGUEL, JUAZEIRO DO NORTE  

SAÚDE UBS CIROLANDIA  
RUA ALFREDO CORREIA, Nº 225 - 

CIROLANDIA, BARBALHA - CE  

CULTURA SECRETARIA MUNICIPAL DA CULTURA 
RUA DA MATRIZ, Nº 25 – CENTRO, 

BARBALHA - CE 

SAÚDE CENTRO DE ESPECIALIDADES E DIAGNÓSTICOS 
RUA MAJOR SAMPAIO, Nº574 – ALTO DO 

ROSÁRIO, BARBALHA - CE 

ASSISTÊNCIA 
SOCIAL 

CRAS ANEXO MALVINAS SITIO BARRO BRANCO  

ECONOMIA BALNEÁRIO DO CALDAS 
RUA ESTANCIA MINERAL DO CALDAS 

80, BARBALHA, CE  

SAÚDE CAPS III 
RUA PRINCESA ISABEL, Nº 187, CENTRO 

BARBALHA – CE   

ASSISTÊNCIA 
SOCIAL 

NUCA 
AV DR PIO SAMPAIO, Nº 144 , 
CIROLANDIA - BARBALHA-CE 

EDUCAÇÃO  VISITA DA CRECHE MARIA LUCIMAR 
RUA LEÃO SAMPAIO, Nº 16, 

BULANDEIRA - BARBALHA-CE 

EDUCAÇÃO VISITA DA CRECHE MONSENHOR MURILO DE SÁ 
RUA T22, Nº 254, BELA VISTA – 

BARBALHA - CE 

SAÚDE COORDENADORIA MUNICIPAL DE VACINAÇÃO 
AV CORONEL JOÃO COÊLHO, Nº207, 

CENTRO – BARBALHA – CE  

EDUCAÇÃO ESCOLA VIRGILIO TÁVORA 
AV PAULO MAURÍCIO SAMPAIO, Nº 326, 
VILA SANTO ANTONIO – BARBALHA -CE 

 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Assistente administrativo 3 40h/s Celetista 
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Assistente social   2 30h/s Celetista 

Auxiliar de cozinha 1 40h/s Celetista 

Auxiliar de manutenção predial 1 44h/s Celetista 

Avaliador físico 1 40h/s Celetista 

Coordenador pedagógico   1 40h/s Celetista 

Cozinheiro geral 2 44h/s Celetista 

Estoquista 1 40h/s Celetista 

Gerente de planejamento e estatística 1 44h/s Celetista 

Motorista de automóveis 1 40h/s Celetista 

Musicólogo 1 40h/s Celetista 

Orientador profissional 1 44h/s Celetista 

Pedagogo 1 40h/s Celetista 

Porteiro 8 12x36 Celetista 

Psicólogo social   1 40h/s Celetista 

Servente de limpeza 5 40h/s Celetista 

Sócioeducador 8 20h/s Celetista 

Supervisor administrativo de escritório 1 40h/s Celetista 

Supervisor administrativo de pessoal  1 44h/s Celetista 

Supervisor de administração e arquivo técnico  1 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

 Áreas circunvizinhas do Complexo Social Mais Infância do Município de Barbalha.  

RESULTADOS ALCANÇADOS 

O processo de trabalho foi organizado de forma satisfatória atendendo as disposições técnico e 

financeiras para resolubilidade e orientações quanto as demandas identificadas para a execução das ações 

complementares aos serviços da Política de Assistência Social no âmbito da Proteção Social Básica por 

meio do Complexo Social Mais Infância –  Romara Macêdo, ofertando atividades diversificadas nas áreas 

de cidadania, arte, cultura, esporte, horticultura e nutrição, propiciando momentos de aprendizagem, 

reflexão, diálogo, interação, socialização lazer e entretenimento. 

 Deste modo, a meta pactuada foi atingida por meio da oferta/atendimento de crianças a partir de 06 

anos, adolescentes,  jovens e seus familiares que vivem em situação de vulnerabilidade social. Tendo em 

vista as deliberações legais que norteiam o processo de transferência de recursos financeiros por meio de 

parcerias através de termo de colaboração e demais instrumentos congêneres e, visando consolidar o que 

está previsto no Plano de Trabalho e seus anexos devidamente aprovados mediante Termo de Colaboração 

nº 002/2022. 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 3.369.337,85 
Acessórios para banheiros 

Alimentação para eventos 
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Canto coral 

Contação de história 

Dedetização 

Diária dentro do Estado 

EPI’s cozinha, curso de gastronomia e demais ambientes 

Equipamento e permanente geral 

Esgotamento de fossa 

Fornecimento de água 

Futebol de salão 

Gás de cozinha 

Gêneros alimentícios 

Locação de ônibus 

Locação de veículo 

Materiais e utensílios do curso de gastronomia 

Materiais para reparos e conservação de bens, móveis e 
imóveis 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento 
de informática 

Material de limpeza 

Material de proteção e segurança 

Material para festividades, homenagens, prêmios, 
condecorações, medalhas e troféus 

Material para horto 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material para oficina futebol de campo 

Material para oficinas pedagógicas 

Monitoramento eletrônico 

Oficina dança funcional 

Oficina de artes marciais karatê e jiu jítsu 

Oficina de ballet 

Oficina de capoeira 

Oficina de teatro 

Oficina flauta 

Oficina teclado 

Oficina violão 

Oficina vôlei 

Primeiros socorros 

Sala de música 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional 
noturno, vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros, feiras e festividades 
(fornecimento de alimentação, locação de espaço físico, 
locação de maquinas e equipamentos em geral) 
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Serviço de locação, montagem e desmontagem de brinquedos 
de recreação, equipamentos e itens para eventos 

Serviços de pequenos reparos de bens móveis e imóveis 

Serviços gráficos e reprográficos 

Uniforme em geral 

Utensílios de cozinha 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 22.762,33 IR e IOF sob aplicação 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA 
500 

META EXECUTADA 
500 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação ativa e direta em três momentos da execução do projeto, quais são:  

Planejamento: Rodas de conversas para subsidiar o planejamento mensal de atividades, sendo 

consideradas as opiniões, sugestões ou reclamações no processo. 

Execução: Participação ativa nas atividades mensurada por meio de instrumentais específicos, como listas 

de frequência. 

Avaliação e Monitoramento: Roda de conversa sobre as atividades desenvolvidas. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Insegurança de desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social: referente as famílias não terem 

acesso as informações sobre políticas de trabalho e renda, ficando em condições de subempregos e 

desempregos; 

- Insegurança de convívio ou vivência familiar, comunitária e social: mulheres em situação de risco ou 

ameaças em razão da violência doméstica e familiar, impulsionadora de sofrimento físico, sexual, psicológico 

ou dano moral, como também, de aspectos transgeracionais; 

- Insegurança alimentar como vulnerabilidades sociais significativas dentre as refrações sociais. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- As ações executadas no Complexo Social Mais Infância Barbalha buscaram promover o fortalecimento dos 

vínculos familiares e comunitários e a cidadania, fomentar o protagonismo da população frente aos seus 

direitos, enfrentar todas as formas de preconceito por meio da informação e sensibilização. 

- Com o intuito de minimizar as vulnerabilidades sociais quanto à complementação alimentar, o equipamento 

garantiu a efetividade na segurança alimentar e nutricional dos usuários durante a participação nas atividades 

com alimentos energéticos, construtores e reguladores. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.4. COMPLEXO SOCIAL MAIS INFÂNCIA – CURIÓ  (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 025/2022) 
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DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

A OSC Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, em parceria com a 

Secretaria da Proteção Social– SPS, através do Termo de Colaboração nº 25/2022, desenvolveu um trabalho 

de forma organizada e planejada objetivando o cumprimento da Meta 01 de Execução de ações 

complementares aos serviços da Política de Assistência, no equipamento social denominado “Complexo 

Social Mais Infância Curió”. 

A referida Meta está distribuída em 05 ações de maneira integrada e articulada, com objetivo de 

manter o funcionamento qualificado do Complexo, e a sua execução é mensurada por meio de indicadores 

de resultado pré-estabelecidos na Proposta Técnica aprovada. 

Durante o ano de 2023 foi garantida a estrutura organizacional através da contratação, em regime 

Celetista, da equipe para atuar no Complexo Social, mantendo o desenvolvimento de processo seletivo em 

observância ao Edital Chamamento Público nº 13/2022. A seleção contou com etapas que garantiram a 

integridade do processo, respeitando todas as normas estabelecidas para o recrutamento. 

Para a garantia de um trabalho qualificado, a equipe contratada passou por um processo 

alinhamento das ações e estruturação de estratégias de atuação, e ao fim de todo esse processo foi dado 

início aos procedimentos de mobilização do público - alvo.  

O Complexo tem como foco principal o desenvolvimento as atividades complementares de cunho 

artísticas, esportivas, culturais e de lazer, bem como ofertar atividades socioeducativos e de formação cidadã 

(grupos de desenvolvimento social e humano), oferecendo à população que vivencia os mais diversos riscos 

sociais novas oportunidades de reflexão acerca da realidade experienciada. Desta forma, possibilitar a 

convivência intergeracional, socialização, intervenções preventivas e de proteção social, fortalecendo assim 

um planejamento estratégico que favoreçam a superação dessas vulnerabilidades. 

Atendendo a um público de crianças, adolescentes, jovens e idosos através de oficinas de futebol, 

vôlei, funcional, dança e ritmos, capoeira , teatro, teclado, defesa pessoal, Karatê, canto e coral, violão, 

proporcionando assim um portfólio diversificado de modalidades que são realizadas com cronograma fixo, ou 

de forma eventual com campeonatos, mostras artísticas e culturais, ou qualquer outra forma que possa ser 

requisitada/planejadas. Também foram promovidas atividades socioeducativas abordando temas transversais 

que tem como principais metodologias oficinas pedagógicas, exibição de filmes, atividades recreativas, 

espaços de convivência e visitais culturais, capazes de proporcionar socialização de informações, processos 

auto reflexivos com o objetivo de aprimorar estruturas individuais e sociais, potencializando assim o processo 

de integração, respeito e participação social. 

Outras ações a serem desenvolvidos com o público de  jovens e adultos são os cursos de formação 

inicial e continuada, bem como cursos de gastronomia, robótica, informática e de inclusão produtiva sendo 
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estes uma realização em articulação com outras Coordenadorias da Secretaria da Proteção Social – SPS, 

possibilitando a preparação para o mundo do trabalho, o desenvolvimento de competências e habilidades 

necessários para a vida, além de abordar reflexões em torno das realidades sociais e como os educandos 

podem impactar positivamente em sua comunidade e o ambiente em que vive. 

OBJETIVO 

               Implementar e executar ações complementares aos serviços da Política da Assistência Social no 

âmbito da Proteção Social Básica para crianças a partir de 04 anos, adolescentes, jovens e seus familiares 

residentes no bairro Curió e áreas circunvizinhas, promovendo o cuidado e desenvolvimento humano, o 

protagonismo, a aquisição de conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades e potencialidades e na 

relação com a família e comunidade, por meio de atividades diversificadas nas áreas de cidadania, arte, 

cultura, esporte, horticultura, jardinagem, propiciando momentos de aprendizagem, reflexão, diálogo, 

interação, socialização, lazer e intervenções preventivas realizadas no Complexo Social Mais Infância. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

A metodologia que deu suporte ao desenvolvimento das ações foi a participativa, que procura 

conhecer através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma conjunta entre 

proponentes e usuários das propostas, contando com a participação ativa dos sujeitos envolvidos e 

valorizando a história de vida dos usuários.  

Um conjunto de ações inclusivas de caráter socioeducativo, adequadas à realidade social, 

econômica e cultural da população e às características da área de intervenção, desenvolvidas e articuladas 

com os agentes sociais envolvidos, sendo necessário adotar uma metodologia de intervenção cuja proposta 

seja construída sobre os pilares da participação popular.  

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.  

De segunda à sexta-feira, das 7h às 17h e aos sábados, das 8h às 12h. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças a partir de 04 anos, adolescentes, jovens e familiares moradores das áreas circunvizinhas 

do Complexo quais sejam inscritos no CadÚnico e cadastrados nos Programas Bolsa Família, Cartão Mais 

Infância Ceará e Programa Ceará Sem Fome. 

FORMA DE ACESSO 

A mobilização e cadastramento do público-alvo foram realizados através do mapeamento de 

expectativas de interesse em participar de atividades complementares de cunho esportivo, artístico, culturais 

e de lazer no Complexo Social Mais Infância. 

Sendo possível quantificar estas expectativas das comunidades atendidas que se ampliou a 
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acessibilidade, captação de novos beneficiários para vagas ociosas e garantia de condições de escolhas e 

aceitação em ambiente acessível, além de ter como compromisso o atendimento ao público prioritário da 

Assistência Social e das políticas transversais. 

As informações coletadas foram listadas como caráter de pré-inscrição, a partir de demanda 

espontânea13 que vieram a Unidade e/ou demanda programada14, inclusive em articulação com a rede 

socioassistencial, demais políticas públicas setoriais e atores sociais locais, facilitando assim a substituição 

eficiente de beneficiários desistentes. 

NÚMERO DE ATENDIDOS 

Nos registros e meios de verificação, foi possível identificar que a equipe do Complexo atendeu e fez 

inscrição de 5.505 (cinco mil quinhentas e cinco) crianças, adolescentes, jovens e idosos, Vale ressaltar que 

as inscrições, mobilizações e buscas ativas são ações contínuas e tem como objetivo garantir o acesso da 

comunidade às ações ofertadas no equipamento. 

 
 

AÇÃO 03 - ESTRATÉGIA 3.4: ESTIMULAR O DESENVOLVIMENTO DE TALENTOS, VIVÊNCIAS 

E CONHECIMENTOS ATRAVÉS DE MANIFESTAÇÕES ARTISTICAS, ESPORTIVAS E 
CAMPANHAS SOCIOEDUCATIVAS 

                                                             
13 Considera-se uma demanda espontânea, aquele que comparece a Unidade inesperadamente, seja por uma 

necessidade individual, familiar (coletiva) ou situacional. 
14 Considera-se uma demanda programada, aquele que comparece a Unidade com agendamento prévio em virtude de 

reuniões, eventos, encaminhamentos, atendimento/acompanhamento prévio, por exemplo. Podendo ser levadas em 
consideração demandas mapeadas pela rede socioassistencial, demais políticas públicas setoriais e atores sociais 
locais. 
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AÇÃO/ATIVIDADE MÊS ALCANCE 

DIA INTERNACIONAL DA MULHER FEVEREIRO 154 

FESTIVIDADE DE CARNAVAL FEVEREIRO 200 

DIA MUNDIAL DA INFÂNCIA FEVEREIRO 56 

VISITA AO CIRCO ESCOLA FEVEREIRO 40 

OFICINA - PRESERVAÇÃO E MEIO AMBIENTE ABRIL 23 

ACORDO DE CONVIVÊNCIA ABRIL 80 

BANDA MAIO 373 

AÇÃO SOCIAL INTEGRADA MAIO 123 

DIA MUNDIAL DO LIVRO ABRIL 71 

CERTIFICAÇÃO DOS CURSOS DE QUALIFICAÇÃO ABRIL 106 

1º CAMPEONATO DE FUTEBOL CSMI CURIÓ ABRIL 58 

AÇÃO SOCIAL INTEGRADA - CAMINHÃO CIDADÃO MAIO 123 

SENSIBILIZAÇÃO SOBRE CALENDÁRIO VACINAL MAIO 24 

PROGRAMA ACT MAIO 9 

ELEIÇÃO COMITÊ INFANTIL MAIO 95 

DIA DE QUEM CUIDA DE MIM MAIO 90 

FESTA JUNINA JUNHO 252 

O DIA DO BRINCAR JUNHO 159 

COLÔNIA DE FÉRIAS JULHO 300 

SEMANA DA INFÂNCIA AGOSTO/SETEMBRO 300 

ATIVIDADE SETEMBRO AMARELO SETEMBRO 461 

CAMINHADA PELA VIDA DO CSMI SETEMBRO 50 

GRUPO DE MULHERES PALESTRA TEMA: TÃO LINDA 
FORTE E CORAJOSA 

OUTUBRO 16 

DINÂMICA DO DIA INTERNACIONAL DA MUSICA OUTUBRO 35 

CINE DEBATE OUTUBRO 35 

DIA INTERNACIONAL DA LEITURA OUTUBRO 40 

SEMANA DA CRIANÇA OUTUBRO 400 

CAMINHADA DO OUTUBRO ROSA OUTUBRO 70 

SEMANA DA CONSCIÊNCIA NEGRA NOVEMBRO 108 

DINÂMICA DE BRINCADEIRAS E JOGOS NOVEMBRO 20 

TOTAL 3871 
 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

464 usuários mensalmente, distribuídos em atividades socioeducativas, esportivas, artísticas, 

culturais e de lazer.  

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A articulação intersetorial foi o processo pelo qual se criou e manteve conexões entre diferentes 

organizações, a partir do conhecimento e compreensão de seu funcionameno, dinâmicas e papel 

desempenhado, as ações desenvolvidas tiveram como foco fortalecer a identidade social do equipamento 
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enquanto espaço público de garantia de direitos e fortalecimento dos vínculos familiares, comunitários e 

sociais 

Sendo assim as atividades do Complexo aconteceram também de forma articulada com a rede 

socioassistencial e de apoio existentes no territórrio de abrangência do equipamento, viabilizando o acesso 

dos usuários a outros serviços, programas, projetos e benefícios e demais políticas setoriais, conforme tabela 

a seguir: 

REDE DE APOIO: ATORES SOCIAIS LOCAIS, REDE SOCIOASSISTENCIAL E DEMAIS 
POLÍTICAS PÚBLICAS SETORIAIS - ANO: 2023 

SETORIAL EQUIPAMENTO/UNIDADE ENDEREÇO 

Sociedade civil 
organizada 

Instituto Maria da Hora 
R. Cel. Matos Dourado, 397 - Dom 
Lustosa 

Sociedade civil 
organizada 

Instituto de Arte e Cidadania 
R. Tomás Rodrigues, 760 - Antônio 
Bezerra 

Assistência 
Social 

Regional VI 
R. Padre Pedro de Alencar, 789 - 
Messejana 

Saúde UAPS Teresinha Parente 
R. Nelson Coelho, 215 - Lagoa 
Redonda 

Justiça 
Centro de Semiliberdade Mártir 
Francisca 

R. Euclídes Onófre de Souza, 1505 - 
Lagoa Sapiranga 

Saúde 
Hospital De Saúde Mental Professor 
Frota Pinto - Hsm 

Rua Vicente Nobre Macêdo, S/n - 
Messejana 

Educação Escola Municipal Teresinha Parente 
R. Nelson Coelho, 209 - Lagoa 
Redonda 

Saúde Espaço Seres 
Rua Guarujá - R. Chico França, 351 - 
Messejana 

 

Neste sentido, essa intersetorialidade desempenhada pela equipe foi imprescindível para atuação do 

Complexo Mais Infância Cristo Redentor, minimizando as situações de risco pessoal, social e de exclusão 

social. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Agente educacional 1 40h/s Celetista 

Assistente administrativo 2 40h/s Celetista 

Assistente social   2 30h/s Celetista 

Auxiliar de cozinha 1 40h/s Celetista 

Auxiliar de custos  1 44h/s Celetista 

Auxiliar de manutenção predial 1 44h/s Celetista 

Avaliador físico 1 40h/s Celetista 

Contínuo 1 44h/s Celetista 

Coordenador pedagógico  1 40h/s Celetista 

Cozinheiro geral 2 44h/s Celetista 

Estoquista 1 40h/s Celetista 

Gerente administrativo 1 44h/s Celetista 
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Motorista de automóveis 2 40h/s Celetista 

Musicólogo 1 40h/s Celetista 

Pedagogo 1 40h/s Celetista 

Porteiro  8 12x36 Celetista 

Psicólogo social 1 40h/s Celetista 

Servente de limpeza 7 40h/s Celetista 

Sócioeducador 4 20h/s Celetista 

Supervisor de administração e arquivo técnico 1 40h/s Celetista 

Supervisor administrativo de escritório 2 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

Bairro Curió e adjacências 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

Como forma de direcionar o trabalho social com os beneficiários, a OSC previu e executou, a partir 

da Proposta Técnica, as atividades de musicalização sempre buscando estimular aspectos nos usuários, 

através do desenvolvimento da coordenação motora, responsabilidade, criatividade e a reflexão crítica 

reforçando a sociabilidade e o trabalho em equipe, tal como, desenvoltura, construção de paródias e a 

presença de palco em apresentações culturais realizadas. 

As atividades esportivas foram realizadas sempre na intenção de utilizar a essa prática como 

estratégia de fortalecimento de vínculos, preservando a integridade e condições de autonomia, a fim de 

proporcionar bem estar e saúde mental e física dos usuários.  

E por fim, no que se refere às atividades culturais e de lazer, estas foram executadas com o objetivo 

de fortalecer o processo de aprendizagem cultural dos usuários, servindo como suporte disciplinar e 

auxiliando no desenvolvimento motor, cognitivo, social e afetivo.  

Dessa forma, as atividades do Complexo Social Mais Infância Curió, através de mobilização da 

comunidade, atendimento às famílias para conhecimento do território e pré-inscrições, fortalecimento da 

identidade social do equipamento e, posteriormente, início das atividades coletivas com oficinas de esporte, 

arte, cultura e lazer, bem como atividades socioeducativas, alcançaram seus objetivos dentro de cada eixo 

proposto, e como forma de análise de resultados, promvendo o fortalecimento dos vínculos com a 

comunidade no contato diário com usuários e seus responsáveis.  

As crianças e adolescentes, bem como suas famílias, se mostraram integrados ao Complexo Social, 

sempre respeitando os horários e se mostrando muito participativos nas suas atividades, dando sempre 

retorno positivo à equipe quanto a satisfação em participar dos momentos.  

Sendo assim, a oferta desses serviços garantiram oportunidades de construção, restauração e 

fortalecimento de laços de pertencimento, considerando as potencialidades dos beneficiários, o 

entretenimento esportivo, o trabalho em equipe, a cooperação, a autonomia e o protagonismo dos usuários.  

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 
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ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 2.145.102,19 

Alimentação para eventos 

Contas públicas (Energia, telefone, celular, água) 

Dedetização 

Diária dentro do Estado 

EPI’s cozinha, curso de gastronomia e demais ambientes 

Gêneros alimentícios 

Locação de ônibus 

Locação de veículo 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente 

Material de limpeza e higiene  

Material de proteção e segurança 

Material de tecnologia da informação e suprimentos de 
informática 

Material para festividades, homenagens, prêmios, 
condecorações, medalhas e troféus 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material para reparos e conservação de bens, móveis e imóveis 

Material pedagógico 

Monitoramento eletrônico 

Oficina de artes marciais karatê e jiu jítsu 

Oficina de canto de coral  

Oficina de capoeira 

Oficina de contação de história 

Oficina de dança funcional 

Oficina de flauta 

Oficina de futebol de campo 

Oficina de horto 

Oficina de música 

Oficina de teclado 

Oficina de violão 

Oficina de vôlei 

Primeiros socorros 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros, feiras e festividades 
(fornecimento de alimentação, locação de espaço físico, locação 
de maquinas e equipamentos em geral) 

Serviço de locação, montagem e desmontagem de brinquedos 
de recreação, equipamentos e itens para eventos 

Serviços de pequenos reparos de bens móveis e imóveis 

Serviços gráficos e reprográficos 
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Serviços técnicos profissionais, assessoria, treinamentos e 
instrutoria 

Uniforme em geral 

Utensílios de cozinha 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 12.246,89 IR e IOF sob aplicação 

Colaboração Financeira R$ 15,07 Juros e multas 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA 
464 

META EXECUTADA 
464 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Dentre as formas de participação dos beneficiários, a busca ativa e a demanda espontânea foram as 

predominantes no período do relatório.  

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Territórios faccionados, enfrentando sérias dificuldades em relação às problemáticas que envolvem 

os conflitos socioterritoriais, sendo a violência uma das expressões predominantes do cenário; 

- Falta de acesso a direitos básicos nas áreas de saúde, educação e lazer, às quais delineiam as 

formas mais visíveis de como as múltiplas refrações da questão social se manifestam no cotidiano dos 

sujeitos que ali habitam. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- Considerando a realidade dos territórios periféricos faccionados, para a superação deste contexto é 

necessário haver o fortalecimento das políticas públicas, prosperando em diferentes contextos sociais e 

princípios morais, organizando uma atuação eficiente que minimize as expressões das questões sociais 

vivenciadas pelo público em maior vulnerabilidade social, buscando a pacificação dos bairros em 

atendimento pelo Complexo Social.  

- A materialização das ações deste equipamento social ao dialogar com objetivos que buscam 

promover ações complementares aos Serviços da Política da Assistência Social, deverão ofertar diversas 

ações inclusivas, informativas e com acesso a direitos em diversas áreas de atuação.  

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.5. PROJETO ABC SERRINHA (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 24/2020) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 



 

60 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

As ações do ABC – Serrinha foram realizadas de acordo com o pressuposto no Edital de 

Chamamento Público nº 001/2020, LOTE 04, e no Plano de Trabalho pactuado entre os entes envolvidos, 

bem como embasadas em marcos legais, normativas e regulações da Política Nacional de Assistência 

Social. 

Em atendimento à meta “Desenvolvimento de ações complementares aos serviços da Política de 

Assistência Social voltadas para 250 crianças e adolescentes de 06 a 17 anos e 11 meses de idade em 

situação de vulnerabilidade social”, as atividades socioeducativas e complementares de cunho esportivo, 

artístico, cultural e de lazer do Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Serrinha foram iniciadas a partir da 

mobilização das famílias no território e da mobilização dos beneficiários já existentes nas atividades do 

equipamento.  

A busca ativa foi realizada por meio de visitas domiciliares, de teleatendimento e de atendimento 

utilizando plataformas digitais, de agendamentos e recebimento de beneficiários da rede socioassistencial por 

meio de encaminhamentos. Dessa forma, o cadastramento de beneficiários foi ininterrupto, tendo em vista o 

caráter continuado do serviço. Cabe ressaltar que a inserção dos beneficiários nas atividades se deu 

conforme os interesses das crianças e adolescentes, sendo esclarecidos todos os protocolos de 

biossegurança.  

Os beneficiários foram distribuídos em grupos por faixa etária: 06 a 12 anos e 11 meses e 13 a 17 

anos e 11 meses de idade, tendo sua participação no equipamento vinculada ao contraturno escolar. O 

trabalho desenvolvido nos grupos de atividades foi planejado coletivamente pela equipe multiprofissional da 

unidade, a fim de desenvolver estratégias fundamentadas a partir da compreensão dos interesses, realidades 

e potencialidades dos beneficiários, e sob as orientações da Equipe Técnica da Secretaria da Proteção 

Social - SPS. 

As atividades ofertadas durante o período do referido relatório foram realizadas de acordo com a 

Proposta Técnica que referencia o desenvolvimento das ações no equipamento, sendo estas balizadas pela 

constituição de espaço de convivência, formação para a participação e cidadania e desenvolvimento de 

atividades de cunho esportivo, artístico, cultural e de lazer. 

OBJETIVO 

Consolidar a complementariedade de ações entre família, Estado, comunidade e aos Serviços da 

Política da Assistência Social no âmbito da Proteção Social Básica, por meio da prática cidadã, qualificação 

profissional, inclusão digital, nutricional e atividades de cunho cultural, esportivo, artístico e de lazer em 

contraturno escolar para 250 (duzentas e cinquenta) crianças e adolescentes, faixa etária de 06 a 17 anos e 

11 meses, em situação de vulnerabilidade e risco social, residentes no bairro Serrinha e adjacências, 

contribuindo para desenvolvimento humano, descoberta de talentos, potencialidades, fortalecimento dos 
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vínculos familiares e comunitários, rompendo com padrões violadores de direitos, preservando a integridade, 

sociabilidade e autonomia necessária ao enfrentamento das vulnerabilidades. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

No Projeto Aprender Brincar e Crescer - ABC Serrinha foram desenvolvidas ações de caráter 

protetivo, presciente e proativo, complementares aos serviços da Política de Assistência Social no âmbito da 

Proteção Social Básica com o intuito de minimizar a exposição ao risco social e pessoal por meio do 

desenvolvimento de potencialidades, compartilhamento de vivências, fortalecimento da identidade e dos 

vínculos familiares e comunitários.  

Para tanto, a metodologia que dá suporte ao desenvolvimento das ações no equipamento social é a 

participativa que procura conhecer através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma 

conjunta entre proponentes e beneficiários; tendo a participação ativa dos sujeitos envolvidos na busca pela 

valorização do saber e cultura local. 

As atividades desenvolvidas no equipamento social fomentam a participação e o desenvolvimento da 

autonomia dos beneficiários, desta feita, é compreendida como um conjunto de ações inclusivas de caráter 

socioeducativo/formativo, adequadas à realidade social, econômica e cultural da população e às 

características da área de intervenção, desenvolvidas e articuladas com os agentes sociais envolvidos, onde 

a metodologia de intervenção adotada é construída sobre os pilares da participação popular. 

Para tanto, a oferta dos serviços se constitui a partir de um método de trabalho lógico e organizado 

no qual, para o cumprimento da meta prevista, se organiza através de 06 ações integradas a serem 

executadas por estratégias específicas, sendo estas organizadas da seguinte forma: 

META AÇÕES ESTRATÉGIAS 

Desenvolvimento de ações 
complementares aos 
serviços da Política de 
Assistência Social voltadas 
a 250 crianças e 
adolescentes de 06 a 17 
anos e 11 meses de idade 
em situação de 
vulnerabilidade social 

 
 

Ação 01: Gestão do trabalho 

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os profissionais 
que irão compor a equipe de execução das ações 
previstas no projeto;  

Estratégia 1.2: Promover a formação de caráter 

introdutório, prático e permanente, propiciando o 
enriquecimento da atuação, integração da práxis e o 
fortalecimento na execução das ações do Projeto ABC 
Serrinha. 

Ação 02: Articulação intersetorial 
em rede 

Estratégia 2.1: Promover ações intersetoriais em rede 
integrada com outras políticas públicas setoriais. 

Ação 03: Constituição de espaço 
de convivência, formação para 
participação e cidadania e o 
desenvolvimento de atividades 
de cunho esportivo, artístico, 
cultural e de lazer  

Estratégia 3.1: Promover atividades de participação e 
desenvolvimento humano para as crianças e 
adolescentes beneficiários;  

Estratégia 3.2: Realizar atividades complementares de 

cunho esportivo, artístico, cultural e de lazer;  

Estratégia 3.3: Ofertar a qualificação profissional, a 

inclusão digital e a formação cidadã para os 
adolescentes beneficiários do projeto bem como 
extensivo às suas famílias e comunidade;  

Estratégia 3.4: Fortalecer os vínculos familiares e 

comunitários e a convivência social. 
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Ação 04: Realização de 
manifestações e expressões 
artísticas e culturais 

Estratégia 4.1: Possibilitar o desenvolvimento de 

atividades intergeracionais propiciando a ampliação do 
universo informacional, artístico e cultural através de 
Mostras artísticas e culturais; 

Estratégia 4.2: Estimular o desenvolvimento de 
potencialidades, talentos, trocas de vivências através de 
manifestações culturais, artísticas e esportivas com 
participação no Ceará Travesso de Esporte, Arte e 
Cultura. 

Ação 05: Complementação 
alimentar 

Estratégia 5.1: Garantir a segurança alimentar e 

nutricional durante a permanência dos beneficiários nas 
atividades ofertadas com alimentos energéticos, 
construtores e reguladores. 

Ação 06: Manutenção predial e a 
conservação de bens móveis e 
imóveis necessária para 
execução das ações propostas.  

Estratégia 6.1: Assegurar a manutenção, reparo e 

conservação de bens móveis, imóveis e equipamentos. 

 

Sendo assim, para cada ação e estratégia as técnicas e os procedimentos utilizados dialogam com a 

realidade demandada dos beneficiários do equipamento. O modelo proposto não está baseado em um 

formato homogêneo e impositivo e sim como um guia que indica caminhos a seguir e aprimora a proposta 

sociopolítica, educativa e cidadã, valorizando e respeitando a diversidade, as peculiaridades do público e 

especificidades do território que estão inseridos. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças e adolescentes com a faixa etária entre 06 a 17 anos e 11 meses. 

FORMA DE ACESSO 

Os participantes foram engajados nas atividades oriundos de demanda espontânea, busca ativa e/ou 

encaminhados da rede socioassistencial. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

250 (duzentos e cinquenta) crianças e adolescentes mensalmente. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

250 (duzentos e cinquenta) crianças e adolescentes mensalmente. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

O processo de construção da intersetorialidade exigiu um contínuo diálogo com as demais políticas 

públicas na perspectiva de ampliar a capacidade de atendimento para o enfrentamento e superação das 

refrações da questão social, a fim de superar a fragmentação dos conhecimentos e das estruturas sociais 

para produzir efeitos significativos na vida dos envolvidos, considerando a realidade dos territórios de 
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atuação.  

Ressalta-se a articulação intersetorial no território como uma ação coletiva e um objetivo que 
deve ser buscado desde o processo de mapeamento de oportunidades e de priorização da 
população em situação de vulnerabilidade, passando pela proposição de ações que auxiliem 
na manutenção dos usuários da Assistência Social nas oportunidades para as quais foram 
encaminhados. (ACESSUAS, 2009) 

 

A equipe de profissionais do Projeto ABC Serrinha realizou a articulação intersetorial em rede a fim 

de desenvolver efetivamente as ações propostas, de modo a viabilizar o acesso dos beneficiários, de seus 

familiares e comunidade a outros serviços, programas, projetos e benefícios.  

As articulações previstas foram realizadas em equipamentos sociais, públicos e privados, com o 

intuito de expandir o diálogo e ampliar os serviços e alcance das metas. As conexões entre esses 

equipamentos possibilitaram a complementariedade e atendimento das demandas do público beneficiário de 

maneira satisfatória.  

SETORIAL PARCEIRO AÇÃO/ATIVIDADE 

Iniciativa Privada Serviço Social do Comércio (SESC) Atividades de contação de história 

Saúde UAPS Luís Albuquerque Mendes 
Palestra educativa 

Cessões de uso de espaços 

Pessoa Física Najla Paula Carvalho Barros Cessões de uso de espaços 

Assistência Social 
Complexo Social Mais Infância Padre 

Caetano 
Palestra educativa 

Sociedade Civil 
Organizada 

Grupo de Capoeira Rucungo Cessão de uso de espaço 

Pessoa Física Felipe Santos Cruz Atividades esportivas 

Pessoa Física Daniel Oliveira de Almeida Alves Atividades esportivas 
 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Arte educador 6 
330h/mensais divididas 
entre os 05 educadores 

Celetista 

Arte educador - (instrutor de informática) 1 80h/mês  Celetista 

Auxiliar administrativo 2 44h/s Celetista 

Auxiliar de limpeza 2 44h/s Celetista 

Coordenador Administrativo 1 44h/s Celetista 

Educador social 2 44h/s Celetista 

Merendeira 2 44h/s Celetista 

Porteiro diurno 1 44h/s Celetista 

Porteiro noturno 3 12x36 Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  
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- Bairro Serrinha e adjacências. 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

O Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Serrinha desenvolveu ações da Proteção Social 

Básica consolidando ações complementares entre a família, o Estado e a comunidade por meio do acesso a 

serviços socioassistenciais, culturais, esportivos, educação profissional, social, nutricional e inclusão digital, 

promovendo e assegurando o acesso a espaços de referência e vivência de direitos sociais contribuindo para 

a qualidade de vida de seus beneficiários e comunidade. 

As atividades foram desenvolvidas por meio do trabalho em grupos e organizadas com o intuito de 

ampliar trocas culturais e de vivências, desenvolvimento do sentimento de pertença e identidade, 

fortalecimento de vínculos familiares, incentivo à socialização e convivência comunitária. 

Desta feita, com o intuito de atender a perspectiva supracitada, as atividades foram divididas a partir 

dos eixos norteadores do trabalho social no referido equipamento, sendo as atividades referenciadas através 

do Grupo de Desenvolvimento Humano, a oferta de atividades de cunho artístico, cultural e de lazer 

distribuídas nas modalidades de: Dança, Capoeira, Futsal, Karatê, Ballet, Violão e através da Inclusão 

Digital, as quais beneficiaram 250 (duzentos e cinquenta) crianças e adolescentes, respeitando os ciclos de 

vida, interesses e experiências, conforme quadro abaixo apresentado: 

DIAS E 
HORÁRIOS 

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA SÁBADO 

07h30 as 
09h30 

Ballet 
Futsal 

Futsal  
Violão 

Inclusão 
Digital 

Ballet 

Futsal  
Violão 

Inclusão 
Digital 

Futsal 
Inclusão 
Digital 

Conforme 
planejamento 

mensal e 
demandas 

identificadas 
 

09h30 as 
11h30 

Capoeira 
Dança  
Futsal 

Futsal 
Karatê  

Inclusão 
Digital 

Capoeira 
Dança  

Futsal 
Karatê 

Inclusão 
Digital 

Capoeira 
Futsal 
Karatê 

Inclusão 
Digital 

13h30 as 
15h30 

Ballet 
Capoeira 

Futsal 
Inclusão 
Digital 

Futsal 
Karatê 

Ballet 
Capoeira 

Futsal 
Inclusão 
Digital 

Futsal 
Karatê 

Capoeira 
Futsal 
Karatê 

 

15h30 as 
17h30 

Dança 
Futsal 

Inclusão 
Digital 

Violão 

Dança 
Futsal 

Inclusão 
Digital 

Violão 
Dança 
Futsal 

17h30 as 
19h30 

Futsal - Futsal - - 

 

De acordo com as atividades elencadas foi possível observar que o desenvolvimento destas no 

cotidiano do público atendido propiciou o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários e o 

desenvolvimento físico, afetivo, cognitivo e social através de perspectiva individual, intergrupal e intragrupal, 

na qual se respeitou as diversidades culturais, éticas, religiosa e as questões de gênero de cada beneficiário 
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atendido no equipamento social. 

Quanto às atividades de inclusão digital, foram ofertadas 03 turmas em 2023, com um número total 

de 93 concludentes, entre beneficiários e pessoas da comunidade participantes, ampliando o universo 

informacional, cultural e de direitos, as potencialidades, habilidades, os talentos, as relações de afetividade, 

solidariedade, respeito, formação cidadã e condutas necessárias para a inserção e reinserção no mercado de 

trabalho. 

Os Grupos de Participação e Desenvolvimento Humano foram formados com o intuito de promover 

em seus encontros atividades socioeducativas. Cada encontro teve duração de 02 h/a sendo composto pelos 

seguintes momentos:  

a) Acolhida – contato inicial dos beneficiários com a atividade proposta, por meio de diversas 

técnicas metodológicas, como dinâmicas, musicalização, debates, dentre outros;  

b) Atividade – desenvolvimento e reflexão da temática, contribuindo para a produção de 

conhecimentos; 

c) Conclusão – avaliação do nível de satisfação dos beneficiários sobre a participação na atividade e 

síntese dos conhecimentos adquiridos. 

As atividades foram desenvolvidas conforme planejamento mensal e foi utilizada metodologia 

participativa, através de técnicas diversas como rodas de conversas, dinâmicas em grupo, oficinas, jogos 

cooperativos, peças de teatro, produção textual, filmes, reflexões sobre o cotidiano por meio da abordagem 

de temas transversais, vivências lúdicas, leituras em grupo, elaboração de painéis e debate sobre letras de 

músicas, dentre outros, conforme abaixo apresentado: 

ANO – 2023 

MÊS TEMA(S) CONTEÚDO(S) 

Janeiro Desconectar para se conectar 

Redes sociais prejudicam relações com os 
amigos e família; 
A tecnologia afasta ou une as pessoas.  

Fevereiro 
Lutando pela inclusão: 

sociabilidade e cidadania 
através do carnaval 

Identidade e autonomia: eu e o outro, valores e 
convívio social; 
Música, expressão oral e corporal, ritmos e 
gêneros musicais. 

Março 
Construindo saberes e 

equidade nos espaços de 
convivência 

Mulher: histórias de lutas e conquistas; 
Identidade e gênero: somos todos diferentes.  

Abril Crescendo e aprendendo 
Padrões que a sociedade impõe: consumismo e 
autoimagem; 
Mudanças corporais e psicológicas. 

Maio Aprender a viver juntos 
Manifesto por uma cultura de paz e não 
violência; 
A paz no mundo começa em mim. 

Junho 
Festejos juninos e culturas 

regionais 

Costumes e tradições; 
Educação ambiental no contexto das festas 
juninas. 
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Julho Brincando e recriando 
Resgate de brincadeiras antigas; 
Estatuto da Criança e Adolescente. 

Agosto Baú da infância/ adolescência Histórias sobre mim. 

Setembro Corrente do bem 

Valorização da vida; 
A importância do cuidado com a saúde; 
Relacionamento interpessoal; 
Desenvolver a arte de ouvir e ser ouvido. 

Outubro As mãos que geram futuro 
Inspirando gerações; 
A importância das trocas intergeracionais: afetos 
e histórias. 

Novembro 

Crescendo juntos: respeito às 
diferenças e prevenção do 

meio 
ambiente 

Educação ambiental; 
Respeito às diferenças; 
Habilidades sociais; 
Envolvimento da comunidade. 

Dezembro Vida: valores, ideias e desafios 

Descobrindo e desenvolvendo talentos e 
habilidades; 
Fortalecendo afetos e exercitando a 
solidariedade. 

Para tanto, a meta e ações desenvolvidas foram pautadas na Proposta Técnica por meio do Termo 

de Colaboração nº 24/2020, sendo executadas de forma satisfatória no período deste relatório, de 01 de 

janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

O Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Serrinha implementou, no âmbito da Proteção Social 

Básica, ações complementares aos serviços da Política de Assistência Social; visando contribuir com 

processos formativos para participação e cidadania, qualificação profissional, inclusão digital e atividades 

complementares de cunho cultural, esportivo, artístico, de lazer e nutricional destinado a crianças a partir de 

06 anos e adolescentes até 17 anos e 11 meses, suas famílias e comunidade residentes no bairro Serrinha e 

territórios adjacentes. O objetivo foi prevenir situações de vulnerabilidade e risco social por meio do 

desenvolvimento de potencialidades e aquisições, fortalecimento do convívio comunitário, familiar e social; 

isto é, responder às necessidades humanas de forma integral, protetiva, preventiva e proativa. 

No que diz respeito a Ação 01, manteve-se contratado o número satisfatório de profissionais 

conforme previsto no Plano de Trabalho. Durante o período de execução do Projeto, houve eventuais 

substituições de colaboradores conforme Manifestações de Interesse publicadas no site oficial da OSC, bem 

como os resultados dessas seleções, de acordo com o mencionado na descrição da execução da Meta 01. 

Para além das contratações e substituições realizadas, os momentos formativos foram promovidos e 

contaram com a participação dos colaboradores que compõem a equipe de referência do Projeto ABC – 

Serrinha, desenvolvendo a competência técnica e gerencial das ações executadas e, consequentemente, a 

melhoria da qualidade das atividades desenvolvidas. 

Ao longo da vigência do presente relatório, ao considerar a realidade territorial em que o referido 

Projeto está situado, o processo de construção da intersetorialidade foi mantido com as demais políticas 

públicas, por meio das parcerias firmadas, a fim de ampliar a capacidade de atendimento para o 
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enfrentamento e superação das desigualdades sociais, produzindo efeitos significativos e efetivação das 

ações propostas, viabilizando o acesso dos beneficiários(as), de seus familiares e comunidade a outros 

serviços, programas, projetos e benefícios. Contemplando, assim, a Ação 02.  

A fim de alcançar a Ação 03, realizaram-se reuniões de planejamentos mensais para viabilização de 

atividades com a escolha de temas transversais para serem trabalhados na unidade, possibilitando a 

promoção à convivência familiar e comunitária, participação e cidadania, protagonismo e autonomia, a partir 

dos interesses, realidades e potencialidades dos beneficiários(as) do equipamento. 

Através das atividades intergeracionais realizadas nos Grupos de Participação e Desenvolvimento 

Humano (GPDH), foram promovidas oportunidades de convívio diverso, as quais por meio da viabilização de 

oficinas lúdicas e de aprendizagens os beneficiários(as) tiveram a oportunidade de conhecer e diferenciar as 

experiências vividas no espaço privado de suas famílias e as experiências vivenciadas no espaço público. 

Salienta-se que as atividades buscaram desenvolver valores e atitudes de convívio baseados em dignidade, 

solidariedade, justiça, coragem, cuidado e respeito com o outro e consigo mesmo. 

As atividades complementares, sejam elas esportivas ou de arte e cultura, pensadas a partir de 

metodologias participativas e construtivas, voltaram-se a mediar e superar as dificuldades do convívio social, 

administrando os conflitos por meio do diálogo, compartilhando os diferentes modos de pensar, agir e 

conviver, evitando atitudes conflituosas e/ou violentas, bem como buscando transformar os cenários das 

vulnerabilidades relacionais vivenciadas pelos beneficiários(as). 

Por meio dos cursos de Inclusão Digital foi possível promover qualificação profissional, social, cidadã 

e de inclusão produtiva, expandindo o acesso a direitos, viabilizando a autonomia e a melhoria da qualidade 

de vida das pessoas a partir de 15 anos, dentre elas adolescentes, familiares dos beneficiários(as) e 

comunidade do bairro Serrinha e territórios adjacentes.  

Sendo assim, a tríade beneficiários(as), famílias e comunidade foi fortalecida por meio de visitas 

domiciliares e festividades em datas comemorativas que foram desenvolvidas na vigência deste relatório, às 

quais consolidaram a participação assídua dos mesmos nas atividades, permitindo conhecer as condições 

sociais, culturais, econômicas e de vulnerabilidade social dos beneficiários(as) e comunidade, respeitando a 

perspectiva individual e intergeracional. Assim, foi possível compreender que a convivência familiar e 

comunitária é fundamental para o desenvolvimento da criança e do adolescente, os quais não podem ser 

concebidos de modo dissociado de sua família, do contexto sociocultural e no âmbito pessoal e comunitário. 

A realização das Mostras Artísticas e Culturais e a participação no evento Ceará Travesso de 

Esporte, Arte e Cultura, previstas na Ação 04, possibilitou o compartilhamento das vivências, a socialização, 

disciplina, o fortalecimento da identidade e pertencimento e ampliação dos conhecimentos sobre as temáticas 

abordadas, fomentando a intersetorialidade e a interação entre o Projeto, beneficiários(as), famílias e 
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comunidade, bem como o desenvolvimento de potencialidades, habilidades e talentos. 

Conforme a Ação 05, foi viabilizado o acesso a uma alimentação saudável, nutricionalmente 

adequada, em qualidade e em quantidade, primordial às necessidades de cada fase do desenvolvimento 

humano. Portanto, no período concernente ao presente relatório, foi ofertado um lanche diário para cada 

beneficiário(a), com qualidade nutricional e degustativa; suprindo, assim, as condições nutricionais com 

alimentos energéticos, construtores e reguladores, bem como formando hábitos alimentares em horários 

definidos. Além disso, os beneficiários(as) foram orientados sobre noções de higiene na alimentação e rotina 

saudável de higienização. 

Por fim, foi executado o processo de melhoria contínua que consistiu tanto em rotinas de 

conservação e serviços de manutenções preventivas, quanto em prestação de serviços corretivos e reparos 

que foram necessários no equipamento ABC – Serrinha. Salienta-se ainda que todos os serviços foram 

realizados em observância à previsão orçamentária proposta no Plano de Trabalho. Alcançado assim, a Ação 

06. 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 663.327,91 

Aparelhos e utensílios domésticos 

Equipamentos para áudio, vídeo e foto 

Gás engarrafado 

Gêneros alimentícios 

Instrumentos musicais e artísticos 

Material de didático e pedagógico 

Material de expediente, material de tecnologia da informação e 
suprimento de informática 

Material para festividades 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material recreativo, esportivo e de arte 

Pessoal: Salários e encargos sobre a folha (folha, encargos 
sociais, rescisões, atestado médico, 13° salário, férias, adicional 
noturno) 

Serviços gráficos, reprográficos e de serigrafia (xerox, 
certificados, crachás e etc) 

Serviços técnicos profissionais (Assessoria Contábil, Assessoria 
Jurídica e outros) 

Utensílios de copa e cozinha 

Material para vestuário, uniforme em geral, tecidos e aviamentos 
(Fardamentos e figurinos artísticos) 

Vestuário e uniformes em geral 
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*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA 
250  

META EXECUTADA 
250  

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação ativa e direta em três momentos da execução do projeto, quais são:  

Planejamento: Rodas de conversas para subsidiar o planejamento mensal de atividades, sendo 

consideradas as opiniões, sugestões ou reclamações no processo. 

Execução: Participação ativa nas atividades mensuradas por meio de instrumentais específicos, como listas 

de frequência. 

Avaliação e Monitoramento: Roda de conversa sobre as atividades desenvolvidas durante o mês e 

reuniões periódicas com as famílias dos beneficiários. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

Como boa parte dos bairros periféricos dos grandes centros metropolitanos, o bairro Serrinha 

enfrenta sérias dificuldades em relação às problemáticas que envolvem os conflitos socioterritoriais, sendo a 

violência uma das expressões predominantes do cenário. Todavia, as situações e demandas da população 

residente da área se concentram também no acesso a direitos básicos nas áreas de saúde, educação e 

lazer, às quais delineiam as formas mais visíveis de como as múltiplas refrações da questão social se 

manifestam no cotidiano dos sujeitos que ali habitam. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

Considerando as informações explicitadas ao longo do presente relatório e visando a minimização e 

prevenção das situações de vulnerabilidade e de risco social da população em decorrência da pobreza, 

privação, fragilização de vínculos e de pertencimento social, é de suma importância a implementação e 

execução de políticas públicas que privilegiem o pleno desenvolvimento de crianças e adolescentes. 

Portanto, a materialização das ações do equipamento social – ABC Serrinha, ao dialogar com objetivos que 

buscam promover ações complementares aos Serviços da Política da Assistência Social no âmbito da 

Proteção Social Básica, ofertando atividades de formação para participação e cidadania, qualificação 

profissional, inclusão digital, atividades complementares de cunho cultural, esportivo, artístico, de lazer e 

nutricional se concretizam como um meio indispensável à viabilização dos direitos socioassistenciais. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.6. PROJETO ABC CAJUEIRO TORTO (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 22/2020) 
DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 
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As ações do ABC – Cajueiro Torto foram realizadas de acordo com o pressuposto no Edital de 

Chamamento Público nº 001/2020, LOTE 01, e no Plano de Trabalho pactuado entre os entes envolvidos, 

bem como embasadas em marcos legais, normativas e regulações da Política Nacional de Assistência 

Social. 

Em atendimento à meta “Desenvolvimento de ações complementares aos serviços da Política de 

Assistência Social voltadas para 250 crianças e adolescentes de 06 a 17 anos e 11 meses de idade em 

situação de vulnerabildade social”, as atividades socioeducativas e complementares de cunho esportivo, 

artístico, cultural e de lazer do Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Cajueiro Torto foram iniciadas a 

partir da mobilização das famílias no território e da mobilização dos beneficiários já existentes nas atividades 

do equipamento.  

A busca ativa foi realizada por meio de visitas domiciliares, de teleatendimento e de atendimento 

utilizando plataformas digitais, de agendamentos e recebimento de beneficiários da rede socioassistencial por 

meio de encaminhamentos. Dessa forma, o cadastramento de beneficiários foi ininterrupto, tendo em vista o 

caráter continuado do serviço. Cabe ressaltar que a inserção dos beneficiários nas atividades se deu 

conforme os interesses das crianças e adolescentes, sendo esclarecidos todos os protocolos de 

biossegurança.  

Os beneficiários foram distribuídos em grupos por faixa etária: 06 a 12 anos e 11 meses e 13 a 17 

anos e 11 meses de idade, tendo sua participação no equipamento vinculada ao contraturno escolar. O 

trabalho desenvolvido nos grupos de atividades foi planejado coletivamente pela equipe multiprofissional da 

unidade, a fim de desenvolver estratégias fundamentadas a partir da compreensão dos interesses, realidades 

e potencialidades dos beneficiários e, sob as orientações da Equipe Técnica da SPS - Secretaria da Proteção 

Social. 

As atividades ofertadas durante o período do referido relatório foram realizadas de acordo com a 

proposta técnica que referencia o desenvolvimento das ações no equipamento, sendo estas balizadas pela 

constituição de espaço de convivência, formação para a participação e cidadania e desenvolvimento de 

atividades de cunho esportivo, artístico, cultural e de lazer. Desse modo, as atividades foram distribuídas e 

pensadas a partir dos eixos que compreendem o Grupo de Desenvolvimento Humano – GPDH, atividades 

artísticas, culturais e de lazer, as quais são distribuídas nas seguintes modalidades: Dança Contemporânea, 

Capoeira, Hip Hop, Voleibol, Futebol, Karatê, Kung Fu e Ballet e através da Inclusão Digital.  

Vale destacar, que mediante ao contexto pandêmico vivenciado pela COVID-19 todas as ações foram 

realizadas obedecendo às normas dos decretos estaduais e seguindo todas as normas sanitárias para 

controle da infecção humana pelo novo coronavírus. Assim, as atividades foram executadas de maneira 

presencial mediante os decretos estaduais e as orientações repassadas pela Célula de Programas e Projetos 
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(CEPP) ao longo do período analisado no presente relatório, todas seguindo planejamento e adequação para 

metodologias pertinentes à realidade apresentada. 

OBJETIVO 

Consolidar a complementariedade de ações entre família, Estado, comunidade e aos Serviços da 

Política da Assistência Social no âmbito da Proteção Social Básica, por meio da prática cidadã, qualificação 

profissional, inclusão digital, nutricional e atividades de cunho cultural, esportivo, artístico e de lazer em 

contraturno escolar para 250 (duzentas e cinquenta) crianças e adolescentes, faixa etária de 06 a 17 anos e 

11 meses, em situação de vulnerabilidade e risco social, residentes na comunidade Santa Fé e territórios de 

abrangência do bairro Ancuri, contribuindo para desenvolvimento humano, descoberta de talentos, 

potencialidades, fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, rompendo com padrões violadores de 

direitos, preservando a integridade, sociabilidade e autonomia necessária ao enfrentamento das 

vulnerabilidades. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

 No Projeto Aprender Brincar e Crescer - ABC Cajueiro Torto foram desenvolvidas ações de caráter 

protetivo, presciente e proativo, complementares aos serviços da Política de Assistência Social no âmbito da 

Proteção Social Básica com o intuito de minimizar a exposição ao risco social e pessoal por meio do 

desenvolvimento de potencialidades, compartilhamento de vivências, fortalecimento da identidade e dos 

vínculos familiares e comunitários.  

Para tanto, a metodologia que dá suporte ao desenvolvimento das ações no equipamento social é a 

participativa que procura conhecer através do processo de reflexão-ação a realidade local e intervir de forma 

conjunta entre proponentes e beneficiários; tendo a participação ativa dos sujeitos envolvidos na busca pela 

valorização do saber e cultura local. 

O público beneficiário das ações é composto por crianças a partir de 06 anos e adolescentes até 17 

anos e 11 meses, suas famílias e a comunidade do território de abrangência da unidade em situação de 

vulnerabilidade social e/ ou em fragilização de vínculos afetivos, relacionais e de pertencimento social, 

discriminações de gênero, étnicas, por deficiências e dentre outras situações de violações de direito, 

residentes no bairro Ancuri e territórios adjacentes por meio do acesso a atividades de formação para 

participação e cidadania, qualificação profissional, inclusão digital e atividades complementares de cunho 

cultural, esportivo, artístico, de lazer e nutricional. 

As atividades desenvolvidas no equipamento social fomentam a participação e o desenvolvimento da 

autonomia dos beneficiários, desta feita, é compreendida como um conjunto de ações inclusivas de caráter 

socioeducativo/formativo, adequadas à realidade social, econômica e cultural da população e às 

características da área de intervenção, desenvolvidas e articuladas com os agentes sociais envolvidos, onde 
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a metodologia de intervenção adotada é construída sobre os pilares da participação popular. 

Para tanto, a oferta dos serviços se constitui a partir de um método de trabalho lógico e organizado 

no qual para o cumprimento da meta prevista, se organiza através de 06 ações integradas a serem 

executadas por estratégias específicas, sendo estas organizadas da seguinte forma: 

META AÇÕES ESTRATÉGIAS 

Desenvolvimento de 
ações complementares 
aos serviços da Política 
de Assitência Social 
voltadas a 250 crianças 
e adolescentes de 06 a 
17 anos e 11 meses de 
idade em situação de 
vulnerabilidade social 

AÇÃO 1: Gestão do Trabalho 

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os 
profissionais que irão compor a equipe de 
execução das ações previstas no projeto; 

Estratégia 1.2: Promover a formação de caráter 
introdutório, prático e permanente, propiciando o 
enriquecimento da atuação, integração da práxis e 
o fortalecimento na execução das ações do Projeto 
ABC Cajueiro Torto 

AÇÃO 2: Articulação 
intersetorial em rede 

Estratégia 2.1: Promover ações intersetoriais em 
rede integrada com outras políticas públicas 
setoriais. 

AÇÃO 03: Constituição de 
espaço de convivência, 
formação para participação e 
cidadania e o 
desenvolvimento de 
atividades de cunho 
esportivo, artístico, cultural e 
de lazer 

Estratégia 3.1: Promover atividades de 
participação e desenvolvimento humano para as 
crianças e adolescentes beneficiários; 

Estratégia 3.2: Realizar atividades 
complementares de cunho esportivo, artístico, 
cultural e de lazer; 

Estratégia 3.3: Ofertar a qualificação profissional, 
a inclusão digital e a formação cidadã para os 
adolescentes beneficiários do projeto bem como 
extensivo às suas famílias e comunidade; 

Estratégia 3.4: Fortalecer os vínculos familiares e 

comunitários e a convivência social. 

AÇÃO 04: Realização de 
Manifestações e Expressões 
Artísticas e Culturais 

Estratégia 4.1: Possibilitar o desenvolvimento de 
atividades intergeracionais propiciando a ampliação 
do universo informacional, artístico e cultural 
através de Mostras artísticas e culturais 

Estratégia 4.2: Estimular o desenvolvimento de 

potencialidades, talentos, trocas de vivências 
através de manifestações culturais, artísticas e 
esportivas com participação no Ceará Travesso de 
Esporte, Arte e Cultural 

AÇÃO 05: Complementação 
Alimentar 

Estratégia 5.1: Garantir a segurança alimentar e 

nutricional durante a permanência dos beneficiários 
nas atividades ofertadas com alimentos 
energéticos, construtores e reguladores. 

AÇÃO 06: Manutenção Predial 
e a Conservação de Bens 
Móveis e Imóveis necessária 
para execução das ações 
propostas. 

Estratégia 6.1: Assegurar a manutenção, reparo e 

conservação de bens móveis, imóveis e 
equipamentos. 
 

Sendo assim, para cada ação e estratégia as técnicas e os procedimentos utilizados dialogam com a 

realidade demandada dos beneficiários do equipamento. O modelo proposto não está baseado em um 

formato homogêneo e impositivo e sim como um guia que indica caminhos a seguir e aprimora a proposta 
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sociopolítica, educativa e cidadã, valorizando e respeitando a diversidade, as peculiaridades do público, 

especificidades do território que estão inseridos. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças e adolescentes com a faixa etária entre 06 a 17 anos e 11 meses. 

FORMA DE ACESSO 

Os participantes foram inscritos nas atividades oriundos de demanda espontânea, busca ativa e/ou 

encaminhados da rede socioassistencial. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

250 (duzentos e cinquenta) crianças e adolescentes mensalmente. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

250 (duzentos e cinquenta) crianças e adolescentes mensalmente. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

O processo de construção da intersetorialidade exigiu um contínuo diálogo com as demais políticas 

públicas na perspectiva de ampliar a capacidade de atendimento para o enfrentamento e superação das 

refrações da questão social, a fim de superar a fragmentação dos conhecimentos e das estruturas sociais 

para produzir efeitos significativos na vida dos envolvidos, considerando a realidade dos territórios de 

atuação.  

Ressalta-se a articulação intersetorial no território como uma ação coletiva e um objetivo que deve ser 
buscado desde o processo de mapeamento de oportunidades e de priorização da população em situação 
de vulnerabilidade, passando pela proposição de ações que auxiliem na manutenção dos usuários da 
Assistência Social nas oportunidades para as quais foram encaminhados. (ACESSUAS, 2009) 

 

A equipe de profissionais do Projeto ABC Cajueiro Torto realizou a articulação intersetorial em rede a 

fim de desenvolver efetivamente as ações propostas, de modo a viabilizar o acesso dos beneficiários, de 

seus familiares e comunidade a outros serviços, programas, projetos e benefícios.  

As articulações previstas foram realizadas em equipamentos sociais, públicos e privados com o 

intuito de expandir o diálogo e ampliar os serviços e alcance das metas. As conexões entre esses 

equipamentos possibilitaram a complementariedade e atendimento das demandas do público beneficiário de 

maneira satisfatória.  

 
SETORIAL 

 
PARCEIRO AÇÃO/ATIVIDADE 

Iniciativa Privada Serviço Social do Comércio (Sesc) Atividades de contação de história 
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Atividades em comemoração ao “Dia “D” da 
Infância” 

Iniciativa Privada Salão Atelier de Beleza Disponibilização de serviços para ação social 

Sociedade Civil 
Organizada 

Associação Templo Shaolin de Kung Fu 
– ATSKF 

Palestras educativas 

Pessoa Física Ana Cristina Calisto Firmino Palestras educativas 

Assistência 
Social 

Programa Rede Aquarela 
Palestras educativas 

Atividade de cine debate 

Pessoa Física Cicero Carlos Cruz da Silva Palestras educativas 

Assistência 
Social 

Complexo Social Mais Infância Padre 
Caetano 

Palestra educativa 

Assistência 
Social 

FUNCI - Fundação da Criança e da 
Família Cidadã 

Oficina de empregabilidade 

 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Arte educador 5 
330h/mensais divididas 
entre os 05 educadores 

Celetista 

Arte educador - (instrutor de informática) 1 80h/mês  Celetista 

Auxiliar administrativo 2 44h/s Celetista 

Auxiliar de limpeza 2 44h/s Celetista 

Coordenador Administrativo 1 44h/s Celetista 

Educador social 2 44h/s Celetista 

Merendeira 2 44h/s Celetista 

Porteiro diurno 1 44h/s Celetista 

Porteiro noturno 3 12x36 Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

- Bairro Ancuri e adjacências.  

RESULTADOS ALCANÇADOS 

O Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Cajueiro Torto desenvolveu ações da Proteção Social 

Básica consolidando ações complementares entre a família, o Estado e a comunidade por meio do acesso a 

serviços socioassistenciais, culturais, esportivos, educação profissional, social, nutricional e inclusão digital, 

promovendo e assegurando o acesso a espaços de referência e vivência de direitos sociais contribuindo para 

a qualidade de vida de seus beneficiários e comunidade. 

 As atividades foram desenvolvidas por meio do trabalho em grupos e organizadas com o intuito de 

ampliar trocas culturais e de vivências, desenvolvimento do sentimento de pertença e identidade, 

fortalecimento de vínculos familiares, incentivo à socialização e convivência comunitária.  

Desta feita, com o intuito de atender a perspectiva supracitada, as atividades foram divididas a partir 
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dos eixos norteadores do trabalho social no referido equipamento, sendo as atividades referenciadas através 

do Grupo de Desenvolvimento Humano, a oferta de atividades de cunho artístico, cultural e de lazer 

distribuídas nas modalidades de: Dança Contemporânea, Capoeira, Hip Hop, Voleibol, Futebol, Karatê, 

Kung Fu, Ballet e através da Inclusão Digital, as quais beneficiaram 250 (duzentos e cinquenta) crianças e 

adolescentes, respeitando os ciclos de vida, interesses e experiências, conforme o quadro apresentado 

abaixo: 

 

DIAS E 
HORÁRIOS 

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA SÁBADO 

07h00 as 
09h00 

Futebol  
Hip Hop 

Ballet 
Futebol 

 Inclusão 
Digital 

Futebol  
Hip Hop 

Ballet 
Futebol 
Inclusão 
Digital 

Futebol  
Hip Hop 

Conforme 
planejamento 

mensal e 
demandas 

identificadas. 09h00 as 
11h00 

Capoeira 
Karatê 

Dança  
Kung Fu 
Inclusão 
Digital 

Capoeira 
Karatê 

Dança 
 Kung Fu 
Inclusão 
Digital 

Capoeira 
Karatê 

13h00 as 
15h00 

Capoeira 
Karatê 

Inclusão 
Digital 

Ballet 
 Kung Fu 

Capoeira 
Karatê 
Voleibol 
Inclusão 
Digital 

Ballet 
 Kung Fu 

Capoeira 
Karatê 
Voleibol 
Inclusão 
Digital  

15h00 as 
17h00 

Futebol 
Hip Hop 
Inclusão 
Digital 

Dança 
Futebol  

Futebol  
Hip Hop 
Inclusão 
Digital 

Dança 
Futebol 

 

Hip Hop 
Inclusão 
Digital 

De acordo com as atividades elencadas foi possível observar que o desenvolvimento destas no 

cotidiano do público atendido propiciou o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários e o 

desenvolvimento físico, afetivo, cognitivo e social através de perspectiva individual, intergrupal e intragrupal, 

na qual se respeitou as diversidades culturais, éticas, religiosa e as questões de gênero de cada beneficiário 

atendido no equipamento social. 

Quanto às atividades de inclusão digital, foram ofertadas 03 turmas em 2023, com um número total 

de 56 concludentes, entre beneficiários e pessoas da comunidade participantes, ampliando o universo 

informacional, cultural e de direitos, as potencialidades, habilidades, os talentos, as relações de afetividade, 

solidariedade, respeito, formação cidadã e condutas necessárias para a inserção e reinserção no mercado de 

trabalho. 

Os Grupos de Participação e Desenvolvimento Humano foram formados com o intuito de promover 

em seus encontros atividades socioeducativas. Cada encontro teve duração de 02 h/a sendo composto pelos 

seguintes momentos:  

a) Acolhida – contato inicial dos beneficiários com a atividade proposta, por meio de diversas 

técnicas metodológicas, como dinâmicas, musicalização, debates, dentre outros;  
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b) Atividade – desenvolvimento e reflexão da temática, contribuindo para a produção de 

conhecimentos; 

c) Conclusão – avaliação do nível de satisfação dos beneficiários sobre a participação na atividade e 

síntese dos conhecimentos adquiridos. 

As atividades foram desenvolvidas conforme planejamento mensal e através de metodologia 

participativa, com técnicas diversas como rodas de conversas, dinâmicas em grupo, oficinas, jogos 

cooperativos, peças de teatro, produção textual, filmes, reflexões sobre o cotidiano por meio da abordagem 

de temas transversais, vivências lúdicas, leituras em grupo, elaboração de painéis e debate sobre letras de 

músicas, dentre outros, conforme abaixo apresentado: 

ANO – 2023 

MÊS TEMA(S) CONTEÚDO(S) 

Janeiro 
Desconectar para se 

conectar 

Redes sociais prejudicam relações com 
os amigos e família; 
A tecnologia afasta ou une as pessoas.  

Fevereiro 
Lutando pela inclusão: 

sociabilidade e cidadania 
através do carnaval 

Identidade e autonomia: eu e o outro, 
valores e convívio social; 
Música, expressão oral e corporal, ritmos 
e gêneros musicais. 

Março 
Construindo saberes e 

equidade nos espaços de 
convivência 

Mulher: histórias de lutas e conquistas; 
Identidade e gênero: somos todos 
diferentes.  

Abril Crescendo e aprendendo 
Padrões que a sociedade impõe: 
consumismo e autoimagem; 
Mudanças corporais e psicológicas. 

Maio Aprender a viver juntos 
Manifesto por uma cultura de paz e não 
violência; 
A paz no mundo começa em mim. 

Junho 
Festejos juninos e 
culturas regionais 

Costumes e tradições; 
Educação ambiental no contexto das 
festas juninas. 

Julho Brincando e recriando 
Resgate de brincadeiras antigas; 
Estatuto da Criança e Adolescente. 

Agosto 
Baú da infância/ 

adolescência 
Histórias sobre mim. 

Setembro Corrente do bem 

Valorização da vida; 
A importância do cuidado com a saúde; 
Relacionamento interpessoal; 
Desenvolver a arte de ouvir e ser ouvido. 

Outubro 
As mãos que geram 

futuro 

Inspirando gerações; 
A importância das trocas intergeracionais: 
afetos e histórias. 

Novembro 

Crescendo juntos: 
respeito às diferenças e 

prevenção do meio 
ambiente 

Educação ambiental; 
Respeito às diferenças; 
Habilidades sociais; 
Envolvimento da comunidade. 

Dezembro 
Vida: valores, ideias e 

desafios 

Descobrindo e desenvolvendo talentos e 
habilidades; 
Fortalecendo afetos e exercitando a 



 

78 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

solidariedade  

Para tanto, a meta e ações desenvolvidas foram pautadas na Proposta Técnica por meio do Termo 

de Colaboração nº 22/2020, sendo executadas de forma satisfatória no período deste relatório, de 01 de 

janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

O Projeto Aprender, Brincar e Crescer – ABC Cajueiro Torto implementou, no âmbito da Proteção 

Social Básica, ações complementares aos serviços da Política de Assistência Social; visando contribuir com 

processos formativos para participação e cidadania, qualificação profissional, inclusão digital e atividades 

complementares de cunho cultural, esportivo, artístico, de lazer e nutricional destinado a crianças a partir de 

06 anos e adolescentes até 17 anos e 11 meses, suas famílias e comunidade residentes no bairro Ancuri e 

territórios adjacentes. O objetivo foi prevenir situações de vulnerabilidade e risco social por meio do 

desenvolvimento de potencialidades e aquisições, fortalecimento do convívio comunitário, familiar e social; 

isto é, responder às necessidades humanas de forma integral, protetiva, preventiva e proativa. 

No que diz respeito a Ação 01, manteve-se contratado o número satisfatório de profissionais 

conforme previsto no Plano de Trabalho. Durante o período de execução do Projeto, houve eventuais 

substituições de colaboradores conforme Manifestações de Interesse publicadas no site oficial da OSC, bem 

como os resultados dessas seleções, de acordo com o mencionado na descrição da execução da Meta 01. 

Para além das contratações e substituições realizadas, os momentos formativos foram promovidos e 

contaram com a participação dos colaboradores que compõem a equipe de referência do Projeto ABC – 

Cajueiro Torto, desenvolvendo a competência técnica e gerencial das ações executadas e, 

consequentemente, a melhoria da qualidade das atividades desenvolvidas. 

Ao longo da vigência do presente relatório, ao considerar a realidade territorial em que o referido 

Projeto está situado, o processo de construção da intersetorialidade foi mantido com as demais políticas 

públicas, por meio das parcerias firmadas, a fim de ampliar a capacidade de atendimento para o 

enfrentamento e superação das desigualdades sociais, produzindo efeitos significativos e efetivação das 

ações propostas, viabilizando o acesso dos beneficiários(as), de seus familiares e comunidade a outros 

serviços, programas, projetos e benefícios. Contemplando, assim, a Ação 02.  

A fim de alcançar a Ação 03, realizaram-se reuniões de planejamentos mensais para viabilização de 

atividades no Projeto ABC - Cajueiro Torto, com a escolha de temas transversais para serem trabalhados na 

unidade, possibilitando a promoção à convivência familiar e comunitária, participação e cidadania, 

protagonismo e autonomia, a partir dos interesses, realidades e potencialidades dos beneficiários(as) do 

equipamento. 

Através das atividades intergeracionais realizadas nos Grupos de Participação e Desenvolvimento 

Humano (GPDH), foram promovidas oportunidades de convívio diverso, as quais por meio da viabilização de 
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oficinas lúdicas e de aprendizagens os beneficiários(as) tiveram a oportunidade de conhecer e diferenciar as 

experiências vividas no espaço privado de suas famílias e as experiências vivenciadas no espaço público. 

Salienta-se que as atividades buscaram desenvolver valores e atitudes de convívio baseados em dignidade, 

solidariedade, justiça, coragem, cuidado e respeito com o outro e consigo mesmo. 

As atividades complementares, sejam elas esportivas ou de arte, cultura e lazer, pensadas a partir 

de metodologias participativas e construtivas, voltaram-se a mediar e superar as dificuldades do convívio 

social, administrando os conflitos por meio do diálogo, compartilhando os diferentes modos de pensar, agir e 

conviver, evitando atitudes conflituosas e/ou violentas, bem como buscando transformar os cenários das 

vulnerabilidades relacionais vivenciadas pelos beneficiários(as). 

Por meio dos cursos de Inclusão Digital, foi possível promover o processo formativo e a qualificação 

profissional, social, cidadã e de inclusão produtiva, expandindo o acesso a direitos, viabilizando a autonomia 

e a melhoria da qualidade de vida das pessoas a partir de 15 anos, dentre elas adolescentes, familiares dos 

beneficiários(as) e comunidade do bairro Ancuri e territórios adjacentes. 

Sendo assim, a tríade beneficiários(as), famílias e comunidade foi fortalecida por meio de visitas 

domiciliares e festividades em datas comemorativas que foram desenvolvidas na vigência deste relatório, às 

quais consolidaram a participação assídua dos mesmos nas atividades, permitindo conhecer as condições 

sociais, culturais, econômicas e de vulnerabilidade social dos beneficiários(as) e comunidade, respeitando a 

perspectiva individual e intergeracional. Assim, foi possível compreender que a convivência familiar e 

comunitária é fundamental para o desenvolvimento da criança e do adolescente, os quais não podem ser 

concebidos de modo dissociado de sua família, do contexto sociocultural e no âmbito pessoal e comunitário. 

A realização das Mostras Artísticas e a participação no evento Ceará Travesso de Esporte, Arte e 

Cultura, previstas na Ação 04, possibilitou o compartilhamento de vivências, a socialização, disciplina, o 

fortalecimento da identidade e pertencimento e ampliação dos conhecimentos sobre as temáticas abordadas, 

fomentando a intersetorialidade e a interação entre o Projeto, beneficiários(as), famílias e comunidade, bem 

como o desenvolvimento de potencialidades, habilidades e talentos. 

Conforme a Ação 05, foi viabilizado o acesso a uma alimentação saudável, nutricionalmente 

adequada, em qualidade e em quantidade, primordial às necessidades de cada fase do desenvolvimento 

humano. Portanto, no período concernente ao presente relatório foi ofertado um lanche diário para cada 

beneficiário(a), com qualidade nutricional e degustativa; suprindo, assim, as condições nutricionais com 

alimentos energéticos, construtores e reguladores, bem como formando hábitos alimentares em horários 

definidos. Além disso, os beneficiários(as) foram orientados sobre noções de higiene na alimentação e rotina 

saudável de higienização. 

Por fim, foi executado o processo de melhoria contínua que consistiu tanto em rotinas de 
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conservação e serviços de manutenções preventivas, quanto em prestação de serviços corretivos e reparos 

que foram necessários no equipamento ABC - Cajueiro Torto. Salienta-se ainda que todos os serviços foram 

realizados em observância à previsão orçamentária proposta no Plano de Trabalho. Alcançado assim, a Ação 

06. 

 

 

 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 663.903,80 

Equipamentos de processamento de dados 

Equipamentos para áudio, vídeo e foto 

Gás engarrafado 

Gêneros alimentícios 

Material de didático e pedagógico 

Material de expediente, material de tecnologia da informação e 
suprimento de informática 

Material para festividades 

Material para limpeza, conservação e higiene 

Material para vestuário, uniforme em geral, tecidos e aviamentos 
(Fardamentos e figurinos artísticos) 

Material recreativo, esportivo e de arte. 

Mobiliário em geral 

Pessoal: Salários e encargos sobre a folha (encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno) 

Serviços gráficos, reprográficos e de serigrafia (xerox, 
certificados, crachás e etc) 

Serviços técnicos profissionais (Assessoria Contábil, Assessoria 
Jurídica e outros) 

Utensílios de copa e cozinha 

Vestuário e uniformes em geral 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA 
250 

META EXECUTADA 
250 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação ativa e direta em três momentos da execução do projeto, quais são:  

Planejamento: Rodas de conversas para subsidiar o planejamento mensal de atividades, sendo 

consideradas as opiniões, sugestões ou reclamações no processo. 

Execução: Participação ativa nas atividades mensuradas por meio de instrumentais específicos, como listas 
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de frequência. 

Avaliação e Monitoramento: Roda de conversa sobre as atividades desenvolvidas durante o mês e 

reuniões periódicas com as famílias dos beneficiários. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

             Como boa parte dos bairros periféricos dos grandes centros metropolitanos, o bairro Ancuri enfrenta 

sérias dificuldades em relação às problemáticas que envolvem os conflitos socioterritoriais, sendo a violência 

uma das expressões predominantes do cenário. Todavia, as situações e demandas da população residente 

da área se concentram também no acesso a direitos básicos nas áreas de saúde, educação e lazer, às quais 

delineiam as formas mais visíveis de como as múltiplas refrações da questão social se manifestam no 

cotidiano dos sujeitos que ali habitam. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

Considerando as informações explicitadas ao longo do presente relatório e visando a minimização e 

prevenção das situações de vulnerabilidade e de risco social da população em decorrência da pobreza, 

privação, fragilização de vínculos e de pertencimento social, é de suma importância a implementação e 

execução de políticas públicas que privilegiem o pleno desenvolvimento de crianças e adolescentes. 

Portanto, a materialização das ações do equipamento social – ABC Cajueiro Torto, ao dialogar com objetivos 

que buscam promover ações complementares aos Serviços da Política da Assistência Social no âmbito da 

Proteção Social Básica, ofertando atividades de formação para participação e cidadania, qualificação 

profissional, inclusão digital, atividades complementares de cunho cultural, esportivo, artístico, de lazer e 

nutricional se concretizam como um meio indispensável à viabilização dos direitos socioassistenciais. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.7. PROGRAMA PRIMEIRA INFÂNCIA NO SUAS – CRIANÇA FELIZ (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 
08/2020) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

O Governo do Estado do Ceará por interveniência da Secretaria da Proteção Social – SPS, 

consolidou o Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz, por meio de ações de capacitação, 

seminários, oficinas regionais e de implementação deste, através de visitas de 

assessoramento/monitoramento técnico, educação permanente para elevação da competência técnica e 

gerencial de trabalhadores, gestores, conselheiros e demais agentes públicos da rede socioassistencial, 

operadores da Política da Assistência Social coordenada pela SPS, contribuindo para a dimensão 

operacional dos programas, projetos, serviços, benefícios e controle social; acompanhamento e 
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assessoramento das ações do Programa no âmbito das esferas estadual e municipal consolidando o Sistema 

Único da Assistência Social; proporcionando troca de experiências e a qualificação dos usuários desta 

política, ampliando a participação, acesso aos direitos sociais e o protagonismo de movimentos sociais, a 

partir de diretrizes metodológicas que consolidou o planejamento, a execução, o monitoramento e o 

fortalecimento do Programa no Estado do Ceará, através das seguintes metas:  

 Meta 01: Contratação de Recursos Humanos;  

 Meta 02: Seminário com a Participação de Trabalhadores do SUAS no âmbito Estadual e Municipal 

 Meta 03: Capacitação das Metodologias Especificas com 80h/a;  

 Meta 04: Oficinas Regionais para capacitação de Supervisores Municipais do Programa; 

Meta 05: 368 Visitas de Assessoramento Técnico/Monitoramento em 184 municípios. 

OBJETIVO 

Acompanhar e assessorar as ações do Programa Primeira Infância no SUAS - Criança Feliz nos 184 

(cento e oitenta e quatro) municípios cearenses das 14 (catorze) Regiões de Planejamento através da 

integração da teoria e prática, propiciando a elevação da competência técnica e gerencial dos trabalhadores, 

gestores, conselheiros e demais agentes públicos da rede socioassistencial e operadores da Política da 

Assistência Social coordenada pela SPS, a partir de diretrizes metodológicas com foco no planejamento, na 

execução e monitoramento do Programa garantindo o atendimento e acompanhamento das famílias com 

gestantes e o desenvolvimento infantil na primeira infância. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

 A metodologia forneceu suporte ao desenvolvimento das ações de forma participativa através do 

processo de reflexão-ação, da realidade local, intervindo de forma conjunta entre proponente e sujeitos 

envolvidos. O desenvolvimento destas abrangeu os princípios e diretrizes para a instituição na perspectiva 

político-pedagógica através do processo de mobilização, capacitação, apoio técnico e educação permanente 

no âmbito do SUAS objetivando a sensibilização e disseminação de conhecimentos que elevaram as 

competências técnicas e gerenciais dos gestores, trabalhadores e conselheiros do SUAS em 184 municípios 

cearenses dos 14 territórios administrativos, contribuindo para melhoraria da dimensão operacional do 

Programa. 

 As diretrizes metodológicas para a execução se apoiaram em um método de trabalho organizado de 

forma lógica para cumprimento das 05 metas previstas a serem executadas por ações/atividades adequadas 

ao alcance do objeto pactuado. O conteúdo programático foi constituído por temas relacionados à gestão, 

execução dos serviços das políticas sociais com metodologias específicas do Programa Primeira Infância no 

SUAS – Criança Feliz, com atendimento voltado para as crianças, adolescentes, idosos, pessoas com 

deficiência e famílias, dentre outros segmentos vulnerabilizados. 
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 As metas supraditas foram executadas em coerência com o atendimento às demandas, em 

conformidade com o público alvo determinado no Edital de Chamamento Público nº 009/2020.  

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima coordenou, organizou e 

executou as metas e as ações, bem como desenvolveu as modalidades/serviços em observância ao Anexo 

II, Item 1.15 do Termo de Referência do referido edital, conforme a seguinte descrição:  

 Organização e operacionalização das Capacitações, Seminários e as Oficinas Regionais; 

  Contratação de pessoa jurídica e/ou física para capacitação em seminários e/ou oficinas;  

 Supervisão e operacionalização dos serviços ofertados de forma planejada e qualitativa;  

 Viabilização de estrutura logística para efetivação das metas/ações.  

Portanto, o processo metodológico utilizado no trabalho com o público alvo do programa, os custos, 

metas e diretrizes para o desenvolvimento das ações, propiciou novos conhecimentos, habilidades e atitudes 

frente às necessidades da provisão dos serviços e benefícios socioassistenciais, promovendo atuação 

profissional mais qualificada, comprometida e munida dos devidos embasamentos legais que amparam a 

execução do objeto proposto na referida parceria. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

PÚBLICO-ALVO 

Gestores, trabalhadores e conselheiros do Sistema Único de Assistencia Social (SUAS) de âmbito 

estadual e municipal, Coordenadores, Supervisores e Visitadores do Programa Primeira Infância no SUAS - 

Criança Feliz, Membros dos Comitês Intersetorial para Primeira Infância Estadual e Municipais. 

FORMA DE ACESSO 

Mobilização dos representantes e profissionais em conformidade com as particularidades das 

capacitações propostas e das visitas de monitoramento e assessoramento realizadas pela equipe de 

referência do Programa Primeira Infância no SUAS da Secretaria da Proteção Social – SPS. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

Meta 02: 805 profissionais capacitados; 

Meta 03: 114 profissionais capacitados; 

Meta 04: 1.828 profissionais capacitados;  

Meta 05: 181 municípios monitorados e assessorados.  

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

184 Municípios Cearenses das 14 Regiões Administrativas. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 
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A efetivação da articulação intersetorial perpassou todas as metas abrangidas durante o ano de 

2023 a partir de um cronograma definido através de planejamentos mensais, realizado entre o órgão gestor 

da Política de Assistência Social do Estado do Ceará, OSC e setoriais dos 184 (cento e oitenta e quatro) 

municípios cearenses, contando com apoio dos profissionais atuantes na execução direta do programa. 

Portanto, equipamentos dos municípios cearenses como CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Unidades de 

saúde e educação e outras políticas, no período supradito, mantiveram interlocução direta com os técnicos 

de referência do Programa do Órgão Gestor Estadual.  

A intersetorialidade configurou-se como fator primordial na prática cotidiana, fortalecendo e 

alinhando as articulações entre as políticas, o desenvolvimento e o monitoramento das ações, os 

encaminhamentos realizados e demandas identificadas. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Auxiliar de escritório 1 44h/s Celetista 

Auxiliar financeiro 1 44h/s Celetista 

Coordenador de projetos sociais 5 40h/s Celetista 

Coordenador executivo 1 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

184 municípios do Estado do Ceará 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

Meta 01: Contratação de Recursos Humanos 

Cabe salientar que o processo de seleção perpassará todo o período de vigência do Termo de 

Colaboração, visto haver a possibilidade de novas contratações em virtude da substituição de colaboradores, 

respeitando os ditames da legislação trabalhista e o acordo coletivo da OSC Centro de Formação e Inclusão 

Social Nossa Senhora de Fátima.  

Em 2023 a vagas disponíveis para contratação foram preenchidas em sua totalidade. 

Ademais, no sentido de fomentar o aperfeiçoamento do trabalho executado, é assegurado aos 

profissionais a participação em processos de educação permanente, capacitação e apoio técnico, de acordo 

com a premissa da Política Nacional de Educação Permanente preconizada pelo SUAS. Diante do exposto, 

os profissionais foram oportunizados com os seguintes processos durante o ano de 2023: 

No período de 14 a 16 de agosto de 2023, técnicos de referência do órgão Gestor do Programa 

participaram do processo formativo denominado “23º Encontro Regional CONGEMAS – Nordeste”, 

realizado no Centro de Convenções de Salvador, situado à Av. Octávio Mangabeira, 5.490 - Boca do Rio. 

Salvador-BA, tendo como Tema Geral: “Caminhos para a Reconstrução do Sistema Único de Assistência 

Social no Brasil: O Desafio Coletivo na Eliminação da Fome e da Pobreza” e Lema: “Ampliar a proteção 
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Social e Fortalecer a Democracia, por um Brasil Humanamente Diverso e Socialmente Justo”. Compareceu 

ao Encontro, a Srª. Tânia Araújo, Coordenadora Executiva do referido Programa. Afere-se ainda que a OSC 

responsável pela parceria, forneceu o deslocamento por meio de passagens aéreas e diárias durante 

permanência no Encontro. 

Ainda no cumprimento do objeto correspondente à promoção da Educação Permanente, centrado 

no compromisso de qualificação profissional, os colaboradores atuantes no Programa supradito, sendo estes, 

Srª. Iana Guimarães, Srª. Elizabeth Rodrigues, Srª. Mariana Loiola, Srº. Benone Pedrosa, Srª. Rosangela 

Lopes, Coordenadores de Projetos Sociais e a Srª.Tânia Araújo, Coordenadora Executiva, participaram do 

“Seminário da Primeira Infância”, que ocorreu no Centro de Eventos do Estado do Ceará, localizado na 

Av. Washington Soares, 999. Edson Queiroz. (Pavilhão Leste, Portão D – Mezanino – 1º andar). 

 O Seminário contou com a participação de 786 representantes do Comitê Consultivo Intersetorial 

das Políticas de Desenvolvimento Infantil do Ceará e dos Comitês Municipais Intersetoriais da Primeira 

Infância, Secretários municipais de Assistência Social, Supervisores do Programa Primeira Infância no 

SUAS, Agentes Sociais, representantes das Entidades vinculadas ao Programa Mais Nutrição, 

representantes do Sistema de Garantia de Direitos, Sistema de Justiça, Selo UNICEF, profissionais atuantes 

na Política de Saúde e Educação, Conselhos de Direitos, Conselheiros Tutelares, representantes de 

Instituições Sociais, Estudantes, Pesquisadores, bem como profissionais atuantes na Política de Assistência 

Social no âmbito da Proteção Social Básica e Especial de Alta e Média Complexidade.  

   O objetivo do Seminário consistiu em promover sensibilização da Rede da Primeira Infância na 

temática da Parentalidade Positiva, prevenção da violência contra crianças, além da governança 

colaborativa, bem como abrir as comemorações em alusão ao Mês da Primeira Infância. 

Em 25 de Outubro de 2023, uma das técnicas de referência do órgão Gestor do Programa, a 

senhora Rosangela Soares Lopes, Multiplicadora, participou do processo formativo denominado “X 

Simpósio Internacional de Desenvolvimento da Primeira Infância: Políticas Públicas para um Brasil de 

Infâncias Plurais”, realizado no Palace Hotel – SHTN Trecho 1, Conjunto 01 e Bloco A, Esplanada dos 

Ministérios, Brasília-DF. O Simpósio teve como objetivo fomentar a discussão de temáticas relevantes para o 

desenvolvimento das múltiplas infâncias brasileiras. Afere-se ainda que a OSC responsável pela parceria, 

forneceu o deslocamento da profissional referida por meio de passagens aéreas e diárias durante 

permanência no Encontro. 

A colaboradora supramencionada participou ainda de Reunião na Coordenadoria Geral de 

Programas Intersetoriais, do Departamento de Proteção Social Básica da Secretaria Nacional de 

Assistência Social do Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome, 

localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco A. Brasília-DF. A reunião ocorreu em 26 de outubro de 2023, 
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para tratar da pauta acerca de Crianças afastadas do Convívio Familiar do Programa Primeira Infância no 

Suas/Criança Feliz. 

Diante das deliberações legais que norteiam o processo de transferência de recursos financeiros por 

meio de parcerias através de Termos de Colaboração e demais instrumentos congêneres e consolidando o 

que está previsto no Plano de Trabalho devidamente aprovado realizou-se processo operacional e técnico 

conforme os valores previstos para execução da referida Meta. 

 

Meta 02: Seminários com a Participação de Trabalhadores do SUAS no Âmbito Estadual e Municipal.  

Os seminários foram ofertados a fim de promover a participação e realização de ações de 

mobilização, educação permanente, capacitação e apoio técnico sobre o Programa e outros temas 

pertinentes à atuação das equipes municipais, propiciando o enriquecimento do fazer profissional destes 

colaboradores, visando assegurar o compromisso na execução e continuidade das ações do Programa 

Primeira Infância no SUAS - Criança Feliz no Estado do Ceará, conforme exposto abaixo: 

  Durante os dias 18, 19, 25, 26 e 27 de julho de 2023, foi realizado o “Seminário Regional de 

Nivelamento na Temática: Prevenção de Violência na Primeira Infância e Reordenamento do PCF”, 

objetivando realizar a padronização de informações para a temática supradita dos profissionais frente às 

questões atreladas à parentalidade positiva, bem como realizar explanação acerca da Proposta de 

Reordenamento do Programa Criança Feliz. O Seminário ocorreu de forma presencial, e contou com a 

participação total de 324 (trezentos e vinte e quatro) Coordenadores e Supervisores do Programa Primeira 

Infância no SUAS – Criança Feliz, além de convidados da SPS, divididos em cinco turmas, de acordo com as 

respectivas datas e municípios a seguir descritos. 

Objetivando eficiência no processo metodológico de forma diversificada, ampla, flexível que 

possibilitou a construção dialógica e adaptativa em relação aos processos de apoio técnico, foram fornecidos 

aos participantes materiais diversos de apoio operacional e técnico. 

Segue abaixo resumo descritivo referente ao Seminário supracitado: 

SEMINÁRIO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE MUNICÍPIOS 
PARTICIPANTES 

PERIODO 
DE 

EXECUÇÃO 

Seminário 
Regional de 

Nivelamento na 
Temática: 

Prevenção de 
Violência na 

Primeira Infância 
e 

Reordenamento 
do PCF 

- Parentalidade Positiva 

e prevenção à violência 

na Primeira Infância 

 

- Proposta de 

Reordenamento do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS / 

Criança Feliz 

 

103 Coordenadores e 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz e 

convidados da SPS 

Fortaleza-CE 
Auditório da 
SPS – Rua 

Soriano 
Albuquerque, 

230 Bairro 
Joaquim Távora 

54 municípios 18/07/2023 

120 Coordenadores e 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Fortaleza-CE 
Auditório da 
SPS – Rua 

Soriano 

60 municípios 19/07/2023 
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- Qualificação dos 

Planos de Visita 

Criança Feliz e 

convidados da SPS 

Albuquerque, 
230 Bairro 

Joaquim Távora 

49 Coordenadores e 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz e 

convidados da SPS 

Crato-CE 
Escola 

Profissionalizant
e Maria Violeta 
Arraes. Avenida 
Teodorico Teles, 
S/N. Bairro: São 

Miguel. 

29 municípios 25/07/2023 

27 Coordenadores e 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz e 

convidados da SPS 

Icó – CE. 
Teatro Icó. Rua 
07 de Setembro, 

207-219, 
Tamarinas. 

11 municípios 26/07/2023 

25 Coordenadores e 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz e 

convidados da SPS 

Tabuleiro do 
Norte – CE. 

CRAS Urbano. 
Rua Emilia 

Chaves, 4928. 
Bairro: 8 de 
Setembro.  

15 municípios 27/07/2023 

 

Em 12 de dezembro de 2023 foi realizado o “Seminário de Avaliação 2023 e Planejamento das 

Ações 2024 do Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz”, objetivando avaliar os aspectos do 

desenvolvimento do Programa no Ceará e planejar as ações para 2024. O Seminário ocorreu de forma 

presencial, e contou com a participação total de 481 (quatrocentos e oitenta e um) Secretários de Assistência 

Social, Coordenadores da Proteção Social Básica – PSB e Supervisores do Programa Primeira Infância no 

SUAS – Criança Feliz. 

Objetivando eficiência no processo metodológico de forma diversificada, ampla, flexível que 

possibilitou a construção dialógica e adaptativa em relação aos processos de apoio técnico, foram fornecidos 

aos participantes materiais diversos de apoio operacional e técnico. 

Segue abaixo resumo descritivo referente ao Seminário supracitado: 

SEMINÁRIO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE MUNICÍPIOS 
PARTICIPANTES 

PERIODO 
DE 

EXECUÇÃO 

Seminário de 
Avaliação 2023 
e Planejamento 

das Ações 
2024 do 

Programa 
Primeira 

Infância no 
SUAS – 

Criança Feliz. 

- Avaliação 2023 e 

Planejamento das Ações 

2024; 

- Balanço do Programa 

Primeira Infância no 

SUAS – Criança Feliz; 

- Reordenamento do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz; 

481 Secretários de 

Assistência Social, 

Coordenadores da 

Proteção Social 

Básica – PSB, 

Supervisores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz; 

Fortaleza-CE. 
 

184 municípios 
12 de 

dezembro de 
2023. 
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- Parentalidade Positiva e 

Sobrecarga Materna; 

- Governança 

Colaborativa. 

Diante das deliberações legais que nortearam o processo de transferência de recursos financeiros 

por meio de parcerias através de Termos de Colaboração e demais instrumentos congêneres e consolidando 

o que está previsto no Plano de Trabalho devidamente aprovado, realizou-se processo operacional e técnico 

conforme os valores previstos para execução da referida Meta. 

 

 

Meta 03: Capacitação das Metodologias específicas com 80 h/a 

Esta meta compreendeu ações das metodologias específicas do Programa Criança Feliz: Cuidado 

para o Desenvolvimento da Criança (CDC) e Guia de Visitas Domiciliares (GVD), que consistem em 

proposta para capacitação de Gestores, Trabalhadores, Conselheiros do SUAS de âmbito estadual e 

municipal, Coordenadores, Supervisores, Visitadores do Programa e membros dos Comitês Intersetoriais 

para Primeira Infância, que atuam em benefício do desenvolvimento integral de crianças de zero a seis anos 

de idade. 

O manual de orientação às famílias para o CDC e o Guia de Visitas Domiciliares GVD, apresentam 

uma série de sugestões de ações e atividades a serem realizadas junto às famílias com o objetivo de 

estimular e reforçar os fatores de proteção ao desenvolvimento integral da criança, fortalecendo a 

convivência familiar e social. Os conteúdos disponibilizados tiveram o objetivo de contribuir para o 

aperfeiçoamento cotidiano da atuação técnica e profissional junto às famílias e as crianças em situação de 

vulnerabilidade. 

Durante o ano de 2023 foram planejadas e executadas as capacitações acerca das metodologias 

específicas do Programa Criança Feliz capacitando e qualificando os Supervisores para o atendimento ao 

público alvo do Programa, conforme exposto abaixo:  

De 24 a 28 de abril de 2023 e 08 a 12 de maio de 2023, foram realizadas as formações 

supracitadas, igualmente denominadas: “Capacitação de Formação sobre a Metodologia do Guia de 

Visita Domiciliar – GVD para os profissionais do Programa Primeira Infância no SUAS - Criança Feliz” 

visando qualificar os Supervisores e Coordenadores para o atendimento ao público alvo do Programa. 

Informa-se que a capacitação ocorrida no período de 24 a 28 de abril, foi agrupada em duas turmas, 

conforme planejamento baseado na metodologia aplicada, tendo como facilitadoras as Multiplicadoras 

Elizabeth Rodrigues e Mariana Loiola na Turma 01 e Shirley de Castro e Rosangela Soares na Turma 02. Na 

formação realizada durante os dias 08 a 12 de maio, as Multiplicadoras responsáveis foram Shirley de Castro 
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e Rosangela Soares. 

Durante período de 02 a 06 de outubro de 2023 foi realizada formação com mesmo tema, visando 

qualificar os Supervisores e Multiplicadores dos Estados do Rio Grande do Sul e Paraíba, para o 

atendimento ao público alvo do Programa.  

Objetivando eficiência no processo metodológico de forma diversificada, ampla, flexível que 

possibilitou a construção dialógica e adaptativa em relação aos processos de apoio técnico, foram 

fornecidos aos participantes materiais diversos de apoio operacional e técnico. 

Segue abaixo resumo descritivo referente às Capacitações supracitadas: 

NOME 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 

PERIODO 
DE 

EXECUÇÃO 

Capacitação de 
Formação sobre 
a Metodologia do 
Guia de Visita 
Domiciliar – GVD 
para os 
profissionais do 
Programa 
Primeira Infância 
no SUAS - 
Criança Feliz 

- A trajetória da Primeira 
Infância no Brasil; 
- O Território e a 
Intersetorialidade; 
- Família e suas 
diversidades; 
- A importância da Visita 
Domiciliar; 
- A Equipe de Referência 
do PCF e a importância do 
Planejamento 

20 Coordenadores e 
Supervisores do 

Programa Criança 
Feliz 

Fortaleza – CE. 
 

Hotel Meridional 
Convenções 

Center - Avenida 
Santos Dumont, 

779. Centro. 

19 municípios 

24 a 28 de 
abril de 2023 17 Coordenadores e 

Supervisores do 
Programa Criança 

Feliz 

14 municípios 

25 Coordenadores, 
Supervisores e 
Visitadores do 

Programa Criança 
Feliz 

Fortaleza - CE 
 

CUCA Pici. Rua 
Coronel Matos 
Dourado, 1499. 

Pici.  

01 município 
08 a 12 de 

maio de 
2023 

26 Novos 
Supervisores e 

Multiplicadores dos 
Estados do Rio 
Grande do Sul e 

Paraíba do Programa 
Criança Feliz 

Fortaleza-CE. 
 Hotel Iracema 
Travel. Avenida 

Almirante 
Barroso, 734. 

Praia de Iracema. 
 

16 municípios e 
02 Estados 

02 a 06 de 
outubro de 

2023 

 

Sobre o CDC, uma capacitação relacionada ocorreu no período de 02 a 06 de outubro de 2023, 

sendo denominada “Capacitação de Formação sobre a Metodologia dos Cuidados para o 

Desenvolvimento infantil – CDC para os profissionais do Programa Primeira Infância no SUAS - 

Criança Feliz”, em Fortaleza. Segue abaixo resumo descritivo referente a Capacitação supracitada: 

NOME 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  

Capacitação de 
Formação sobre 
a Metodologia 
dos Cuidados 

para o 
Desenvolvimento 

infantil – CDC 
para os 

- Objetivo do CDC; 
- As novas habilidades que 

a criança desenvolve: 
física, comunicação, 

cognitiva e sócio 
emocional; 

- Impactos da desnutrição: 
criança e mãe/cuidador; 

26 Coordenadores e 
Supervisores do 

Programa Criança 
Feliz 

Fortaleza – CE. 
 

Hotel Iracema 
Travel. Avenida 

Almirante 
Barroso, 734. 

Praia de Iracema 

24 municípios 
02 a 06 de 
outubro de 

2023 
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profissionais do 
Programa 

Primeira Infância 
no SUAS - 

Criança Feliz 

- Desenvolvimento 
cerebral; 

- Reforçar a discussão 
sobre o desenvolvimento 

do cérebro e compreensão 
das sinapses; 

- Abordagem de barreiras 
de interação entre 
cuidador e criança 

 

Em consonância com a premissa da oferta de Educação Permanente, objetivando certificar os 

Coordenadores e Supervisores do Programa Criança Feliz, qualificados através da capacitação referida, 

foram confeccionados certificados correspondentes, contendo as informações pertinentes, tais como 

conteúdo programático e carga horária, representando assim, documento comprobatório da participação dos 

profissionais nos processos formativos elencados. 

No sentido de mensurar e analisar a eficiência da referida capacitação, foram aplicadas avaliações 

acerca de aspectos indicadores junto aos participantes, no caso, profissionais atuantes no Programa 

Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz. As avaliações apresentaram resultados satisfatórios quanto ao 

conteúdo e a metodologia utilizada, carga horária, qualidade dos recursos didáticos e a organização do 

evento.  

 

Meta 04: Oficinas Regionais para a Capacitação de Supervisores Municipais do Programa 

Nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2023 foi realizada a “Oficina de Capacitação em Tecnologia 

Social Infância e Juventude Presente”, no formato presencial, com a participação de 76 (setenta e seis) 

pessoas, objetivando capacitar profissionais que atuam com crianças, pré-adolescentes, adolescentes e 

jovens, nos territórios de Fortaleza e Região Metropolitana, na metodologia da Tecnologia Social de Melhor 

Infância e Juventude Presente. O foco são profissionais/servidores (gestores e técnicos) que atuam 

diretamente com estes públicos, oriundos dos governos municipal, estadual, CRAS/CREAS, ONGs/OSCs 

locais, entre outros.  

No período de 23 a 25 de maio de 2023 foi realizada a “Oficina Intersetorial com a equipe 

municipal de Araripe: Projeto Piloto para o fortalecimento da cultura étnico racial”, de forma 

presencial, com a participação de 83 (oitenta e três) profissionais atuantes nas Secretarias Municipais de 

Assistência Social, Educação, Saúde e Cultura do Município de Araripe que acompanham a Comunidade 

Quilombola Sítio Arruda. Durante o credenciamento os participantes receberam materiais que otimizaram o 

apoio logístico e operacional da ação executada. 

No período do presente relatório foi ofertada pelo Programa Primeira Infância no SUAS – Criança 

Feliz a “Oficina de Qualificação para Cuidados Responsivos junto às Crianças afastadas do Convívio 
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Familiar”, realizando formação dos profissionais atuantes no Serviço de Acolhimento Regional e 

potencializar habilidades e competências de cuidados responsivos junto às crianças acolhidas, esta realizou-

se em Caririaçu, na própria Unidade do município, situado à Rua Carlos Morais, 0 – Mestre Neco. 

              A oficina ocorreu durante os dias 22 a 25 de agosto de 2023, presencialmente, com a participação 

de 30 Cuidadores, Técnicos e Coordenadores do referido equipamento institucional, bem como 

Coordenadores e Técnicos do Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS. 

Nos meses de agosto e setembro foi realizada a “Oficina Regional de Nivelamento das Metodologias e 

Qualificação das Visitas Domiciliares do Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz” com 

finalidade de nivelar as metodologias e qualificar as visitas domiciliares através dos instrumentos de 

planejamento, assim como ministração da Palestra: “A importância da parentalidade positiva para prevenção 

da violência”. A oficina ocorreu presencialmente, com a participaçao de 652 visitadores do Programa 

Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz. 

Nos dias 13 e 14 de setembro de 2023, foi realizada a “Oficina de Planejamento Estratégico da 

Política de Primeira Infância”, na Escola Superior do Parlamento Cearense – UNIPACE, de modo 

presencial, obtendo a participação de 30 profissionais, sendo estes, Secretários, Coordenadores e Técnicos 

da SPS. A oficina objetivou a realização do Planejamento Estratégico da Primeira Infância. 

Durante os meses de outubro e novembro foi realizada a “Oficina Regional de Nivelamento das 

Metodologias e Qualificação das Visitas Domiciliares do Programa Primeira Infância no SUAS – 

Criança Feliz” com finalidade de nivelar as metodologias e qualificar as visitas domiciliares através dos 

instrumentos de planejamento, assim como ministração da Palestra: “A importância da parentalidade positiva 

para prevenção da violência”. A oficina ocorreu presencialmente, com a participação de 957 (novecentos e 

cinquenta e sete) visitadores do Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz. 

 Segue abaixo resumo descritivo referente aos processos formativos supramencionados: 

NOME 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  

Oficina de 

Capacitação em 

Tecnologia 

Social Infância e 

Juventude 

Presente 

- Equidade de Gênero e 

Masculinidade 

- Racismo 

- Família 

- Violências 

- Saúde Mental 

- Drogas 

- Oportunidades e 

Escolarização; 

- Tecnologia Social  

76 - Técnicos da SPS 
que atuam com 

crianças, 
adolescentes e 

jovens, nos territórios 
de Fortaleza e região 

metropolitana. 

Fortaleza – CE. 
Auditório da SPS 

01 município 
 
 

08 e 09 de 
fevereiro de 

2023 
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Oficina 

Intersetorial com 

a equipe 

municipal de 

Araripe: Projeto 

Piloto para o 

fortalecimento da 

cultura étnico 

racial 

-Políticas Públicas 

Antirracistas; 

-Políticas para a Primeira 

Infância; 

- Letramento Racial e 

Reflexões sobre Trabalho 

Social com Famílias 

Negras e de Povos e 

Comunidades 

Tradicionais; 

- Educação Escolar 

Quilombola e a pedagogia 

de Quilomba 

83 integrantes da 
Equipe municipal de 
Araripe atuantes na 

Política de 
Assistência Social e 

no Programa Criança 
Feliz/ Profissionais 

das Secretarias 
Municipais de 

Assistência Social, 
Educação, Saúde e 

Cultura do município. 

Araripe – CE. 
Secretaria de 

Educação, 
Cultura e 

Tecnologia. Rua 
Padre Nelson 
Alencar, 10. 

Centro.      

01 município 
 
 

23 a 25 de 
maio de 

2023 

Oficina de 

Qualificação 

para Cuidados 

Responsivos 

junto às Crianças 

afastadas do 

Convívio Familiar 

- Cuidados para o 

Desenvolvimento da 

Criança (CDC) 

 

 

30 Cuidadores, 

Técnicos e 

Coordenadores do 

referido equipamento 

institucional e 

Técnicos do Centro 

de Referência 

Especializado de 

Assistência Social - 

CREAS 

Caririaçu-CE 
 

Unidade de 
Serviço de 

Acolhimento 
Regional.  

Rua Carlos 
Morais, 0 – 

Mestre Neco. 

01 município 
 

22 a 25 de 
agosto de 

2023 
 

Oficina Regional 

de Nivelamento 

das 

Metodologias e 

Qualificação das 

Visitas 

Domiciliares do 

Programa 

Primeira Infância 

no SUAS – 

Criança Feliz 

- A importância da 

Parentalidade Positiva 

para prevenção da 

violência  

 

- Reordenamento do 

Programa Criança Feliz 

 

- Instrumentos de 

Planejamento  

285 visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Barbalha-CE. 
Campus da 

Universidade 
Federal de 
Medicina. 
R. Divino 

Salvador, 284. 
Bairro Alto do 

Rosário 

29 municípios 
24 de agosto 

de 2023 

96 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Baturité-CE. 
Instituto Federal 
de Educação, 

Ciência e 
Tecnologia do 
Ceará – IFCE. 

Avenida Ouvidor 
Vitóriano Soares 

Barbosa, 160. 
Sanharão. 

13 municípios 
 

 

12 de 
setembro de 

2023 

106 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Crateús-CE. 
Coordenadoria 

Regional de 
Desenvolvimento 

da Educação- 
CREDE 13. Av. 

Profª. Machadinha 
Lima, 1381 - José 

Rosa. 

12 municípios 
 
 

19 de 
setembro de 

2023 

46 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

 

Tauá-CE. 
Instituto Federal 
de Educação, 

Ciência e 
Tecnologia do 

05 municípios 
 

 

20 de 
setembro de 

2023 
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Ceará - IFCE. 
Rua Antonio 

Teixeira 
Benevides, 01. 
Planalto dos 

Colibris.  

119 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

 

Itapipoca-CE. 
Polo da UAB 
(Universidade 

Aberta do Brasil). 
Rua João 

Cordeiro, s/n – 
Coqueiro. 

12 municípios 
26 de 

setembro de 
2023 

Oficina de 

Planejamento 

Estratégico da 

Política de 

Primeira Infância 

- Governança da Política 

de Primeira Infância 

 

- Plano Estratégico da 

Primeira Infância 

 

- A Governança Executiva 

do Comitê de Primeira 

Infância 

30 Secretários, 

Coordenadores e 

Técnicos da SPS 

Fortaleza-CE. 
 

Escola Superior 
do Parlamento 

Cearense – 
UNIPACE. Rua 

Barbosa de 
Freitas, 2709. 

Aldeota 
 

01 Município 
 

13 e 14 de 
setembro de 

2023 

Oficina Regional 

de Nivelamento 

das 

Metodologias e 

Qualificação das 

Visitas 

Domiciliares do 

Programa 

Primeira Infância 

no SUAS – 

Criança Feliz 

- A importância da 

Parentalidade Positiva 

para prevenção da 

violência 

 

- Reordenamento do 

Programa Criança Feliz 

 

- Instrumentos de 

Planejamento 

 

 

69 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Canindé-CE 
 

Avenida Luciano 
Magalhães, S/N, 
Bela Vista. Praça 

dos Mestres. 

06 municípios 
10 de 

outubro de 
2023 

97 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Quixeramobim-CE 
 

EEM Liceu 
Alfredo Almeida 

Machado. 
Av. Dr. Joaquim 
Fernandes, 45. 

Centro. 

12 municípios 
 
 

11 de 
outubro de 

2023 

127 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Acaraú-CE 
 

Auditório do 
Centro de 

Educação de 
Líderes da 

Paróquia de 
Acaraú -  CELPA.  

Rua Major 
Coelho, S/N. 

Centro. 

12 municípios 
 
 

17 de 
outubro de 

2023 

128 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Forquilha-CE 
 

Auditório 
Municipal Prof. 
Kélsia Maria 
Vasconcelos 

Prado. 
Rua Antonio 

Mendes 
Vasconcelos, S/N. 

18 municípios 
 
 

18 de 
outubro de 

2023 
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83 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Tianguá-CE 
 

Auditório da 
Faculdade Via 

Sapiens. 
Av. Prof. Jaques 

Nunes, 1739. 
Centro. 

10 municípios 
 
 
 

19 de 
outubro de 

2023 

140 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Iguatu-CE 
 

Campo Mult 
Institucional IFCE 

– Unidade 
Cajazeiras. 

Rodovia Iguatu - 
Várzea Alegre, km 

05, s/n, Vila 
Cajazeiras. 

12 municípios 
 
 

07 de 
novembro de 

2023 

103 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Jaguaretama-CE 
 

Auditório da 
Secretaria de 
Educação de 
Jaguaretama. 
Rua de Juarez 

Queiroz Olimpio, 
367, Centro. 

14 municípios 
 
 

08 de 
novembro de 

2023 

33 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Icapuí-CE 
 

Auditório da 
EEEP Jaime da 

Cunha Rebouças. 
CE 261, S/N. 
Serra do Mar. 

06 municípios 
 
 

09 de 
novembro de 

2023 

99 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

Fortaleza-CE 
 

Secretaria da 
Proteção Social – 

SPS. 
Rua Soriano 

Albuquerque, 230. 
Joaquim Távora. 

09 municípios 
 
 

13 de 
novembro de 

2023 

78 Visitadores do 

Programa Primeira 

Infância no SUAS – 

Criança Feliz 

10 municípios 
 
 

14 de 
novembro de 

2023 

 

Meta 05: 368 Visitas de Assessoramento Técnico/monitoramento em 184 municípios.  

A equipe técnica que compõe o Órgão Gestor da Assistência Social no Estado do Ceará prestou 

monitoramento e assessoramento e apoio técnico aos profissionais que executam diretamente o Programa 

Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz nos municípios cearenses de maneira planejada e sistemática, 

com metodologia específica, conforme orientações  técnicas. 

A Coordenação Estadual do Programa e a OSC executora concordaram que o processo de 

assessoramento/apoio técnico configura-se como ação estruturante para a consolidação e qualificação da 

atenção ao público prioritário do Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz. A atuação dos 
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profissionais e, sobretudo, a preparação para as visitas domiciliares e a supervisão sistemática mostraram-se 

fundamentais para qualificar a operacionalização conforme a metodologia disposta nas orientações técnicas.  

Segue abaixo a descrição das visitas de assessoramento técnico e monitoramento: 

DATA  MUNICIPIO  AÇÃO EXECUTADA  MODALIDADE  

01/03/2023 Parambu 
Reunião com membros do Comitê Municipal Intersetorial 

da Primeira Infância sobre o PMPI 
Presencial 

02/03/2023 Forquilha Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

06/03/2023 Pacatuba 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

07/03/2023 
São Gonçalo do 

Amarante 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância. 
Presencial 

07/03/2023 Araripe 

Reunião com supervisor de Araripe para definir temas 

que serão abordados na formação “Projeto Piloto 

Fortalecimento da cultura étnico racial – Comunidade 

Quilombola Sitio Arruda” 

Virtual 

08/03/2023 Paracuru 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

09/03/2023 Barreira 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

10/03/2023 
 

Pacoti 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

Araripe 

Reunião com representantes da SEDUC, Igualdade 

racial e Município de Araripe para definir cronograma da 

formação “Projeto Piloto Fortalecimento da Cultura 

Étnico Racial na Comunidade Quilombola Sitio Arruda” 

Virtual 

Santana do Cariri 
Reunião com técnica de gestão de Santana do Cariri 

para ativar visitadores no e-PCF 
Virtual 

14/03/2023 
 

Tabuleiro do Norte 
Monitoramento e realização de orientações quanto à 

execução dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância. 

Presencial 

Tururu 
Reunião com técnica de gestão de Tururu para ativar 

supervisoras visitadores no e-PCF 
Virtual 

15/03/2023 
 

Jardim 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

Potengi 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

Hidrolândia Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

16/03/2023 
 

Cariús 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

Tururu 
Assessoramento Técnico e Monitoramento sobre o PCF 

à nova supervisora do Município 
Virtual 

Irauçuba 
Reunião com Secretário de Irauçuba para tratar de 

dúvidas em relação ao Programa 
Presencial 

17/03/2023 Quixelô 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

21/03/2023  Tururu 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 
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22/03/2023 
Moraújo Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

Varjota Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

23/03/2023 
 

General Sampaio 
Monitoramento da execução do Plano Municipal 

Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

Juazeiro do Norte e 

Abaiara 

Reunião com secretárias de Juazeiro do Norte e Abaiara 

sobre capacitação para supervisores e contratação das 

equipes municipais 

SPS/presencial 

24/03/2023 

 

Groaíras 

Reunião com a secretária e supervisora de Groaíras 

sobre dúvidas do programa e de repasse de recursos, 

bem como esclarecimentos quanto a carga horária dos 

visitadores 

SPS/ presencial 

Cruz Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

Miraíma Reunião remota de apoio técnico monitoramento PMPI Virtual 

28/03/2023 Meruoca 
Monitoramento e realização de orientações quanto à 

execução dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância. 

Presencial 

29/03/2023 
 

Massapê 
Monitoramento e realização de orientações quanto à 

execução dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância 

Presencial 

Nacional 
Reunião remota com coordenadores e multiplicadores e 

consultora da UNESCO 
Virtual 

30/03/2023 
 

Varjota 
Monitoramento e realização de orientações quanto à 

execução dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância. 

Presencial 

Salitre Reunião remota de apoio técnico sobre sistema ePCF Virtual 

31/03/2023 Itatira 
Monitoramento e realização de orientações quanto à 

execução dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância. 

Presencial 

18 a 20/04/2023 Hidrolândia 
Orientações técnicas acerca das Legislações atreladas 
ao Programa Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

e Plano Municipal Intersetorial da Primeira Infância 
Presencial 

04/05/2023 Pindoretama 

Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 

Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

09/05/2023 Quiterianópolis 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/05/2023 Aiuaba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

11/05/2023 Arneiroz 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

16/05/2023 Forquilha 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

16/05/2023 Penaforte 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

18/05/2023 Senador Sá 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Presencial 
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Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

18/05/2023 Abaiara 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/05/2023 Itaiçaba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/05/2023 Icapuí 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/05/2023 Campos Sales 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/05/2023 Jaguaruana 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/05/2023 Fortim 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

30/05/2023 Icó 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

31/05/2023 Cedro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

01/06/2023 Orós 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

01/06/2023 Cruz 
Assessoramento Técnico para os profissionais que 

participaram da Conferência Municipal de Assistência 
Social 

Presencial 

19/06/2023 Quixadá 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/06/2023 Quixeramobim 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/06/2023 Piquet Carneiro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/06/2023 Ibicuitinga 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

27/06/2023 Bela Cruz 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

28/06/2023 Itarema 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

29/06/2023 Marco 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e Assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

30/06/2023 São Benedito Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio Presencial 
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Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 
no SUAS / Criança Feliz 

Ibiapina 
Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio 
Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 

no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Ipú 
Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio 
Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 

no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Guaraciaba do Norte 
Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio 
Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 

no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Tianguá 
Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio 
Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 

no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Viçosa do Ceará 
Assessoramento Técnico e Participação no Intercâmbio 
Regional de Visitadores do Programa Primeira Infância 

no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

04/07/2023 Catunda 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

05/07/2023 Nova Russas 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

06/07/2023 Ipueiras 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/07/2023 Palhano 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

11/07/2023 Aracati 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

12/07/2023 Beberibe 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

04/08/2023 Eusébio 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

07/08/2023 
 

Groaíras 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Itaitinga 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

08/08/2023 
 

Cascavel 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Mauriti 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Pacujá 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 
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09/08/2023 
 

Aurora 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Barro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Frecheirinha 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/08/2023 
 

Alcântaras 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Granjeiro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Horizonte 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

14/08/2023 
 

Croatá 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Itapiúna 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

15/08/2023 Ibiapina 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

16/08/2023 
 

Carnaubal 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Choró 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

17/08/2023 
 

Ibaretama 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Viçosa do Ceará 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/08/2023 Boa Viagem 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/08/2023 
 

Juazeiro do Norte 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Madalena 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/08/2023 
 

Canindé 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 
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Caririaçu 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Missão Velha 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/08/2023 
 

Caridade 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Caucaia 
Assessoramento Técnico acerca do Financimento do 
Programa Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/08/2023 Paramoti 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

14/09/2023 São Luis do Curu 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

18/09/2023 Trairi 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

19/09/2023 
 

Guaiúba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Maranguape 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/09/2023 Aquiraz 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/09/2023 Santa Quitéria 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/09/2023 Paraipaba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

26/09/2023 
 

Independência 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Novo Oriente 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

27/09/2023 
 

Mucambo 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Monsenhor Tabosa 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Tamboril 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

28/09/2023 
 

Cariré 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 
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Graça 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

Hidrolândia 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

09/10/2023 Morada Nova 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

09/10/2023 Palmácia 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/10/2023 Acarape 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/10/2023 Quixeré 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/10/2023 Redenção 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/10/2023 Russas 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

11/10/2023 Aracoiaba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

17/10/2023 Antonina do Norte 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

17/10/2023 Assaré 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

18/10/2023 Altaneira 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

18/10/2023 Farias Brito 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

19/10/2023 Lavras da Magabeira 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

19/10/2023 Várzea Alegre 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/10/2023 Brejo Santo 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/10/2023 Jati 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 
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23/10/2023 Ipaumirim 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/10/2023 Milagres  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/10/2023 Pedra Branca 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/10/2023 Porteiras 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 Baixio 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 
Deputado Irapuan 

Pinheiro 

Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância e assessoramento do Programa 

Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 Milhã  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 Nova Olinda 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 Salitre  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/10/2023 Umari 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/10/2023 Iguatu 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/10/2023 Saboeiro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/10/2023 Senador Pompeu 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/10/2023 Solonópole 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

25/10/2023 Tarrafas 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

26/10/2023 Araripe 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

26/10/2023 Banabuiú 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 
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26/10/2023 Jucás 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

30/10/2023 Maracanaú 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

31/10/2023 Baturité 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

31/10/2023 Capistrano 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

01/11/2023 Chorozinho 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

06/11/2023 Ipaporanga 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

06/11/2023 Irauçuba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

07/11/2023 Ararendá  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

07/11/2023 Poranga  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

07/11/2023 
Santana do Cariri  

Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância e assessoramento do Programa 

Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Virtual 

07/11/2023 Tejuçuoca 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

 

08/11/2023 

 

Apuiarés  
Assessoramento Técnico acerca do Financimento do 
Programa Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

08/11/2023 Parambu 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

08/11/2023 Pentecoste 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

09/11/2023 Mombaça  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

09/11/2023 Umirim 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

10/11/2023 Amontada 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/11/2023 Alto Santo Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância e assessoramento do Programa 

Presencial 
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Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

20/11/2023 Chaval  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

20/11/2023 
São João do 

Jaguaribe 

Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 
Primeira Infância e assessoramento do Programa 

Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/11/2023 Barroquinha 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/11/2023 Camocim  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/11/2023 Iracema 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

21/11/2023 Potiretama 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/11/2023 Ereré 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/11/2023 Granja  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/11/2023 Martinópole 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

22/11/2023 Pereiro 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/11/2023 Jaguaribe 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/11/2023 Jijoca de Jericoacara  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

23/11/2023 Uruoca 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

24/11/2023 Morrinhos 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

27/11/2023 Jaguaribara 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

27/11/2023 Pires Ferreira 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

28/11/2023 Coreaú  
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

28/11/2023 Ipu Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da Presencial 
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Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

28/11/2023 Reriutaba 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

28/11/2023 Trairi 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

29/11/2023 Guaraciaba do Norte 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

29/11/2023 Moraújo 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

30/11/2023 Santana do Acaraú 
Monitoramento dos Planos Municipais Intersetoriais da 

Primeira Infância e assessoramento do Programa 
Primeira Infância no SUAS / Criança Feliz 

Presencial 

 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 953.610,17 

Comunicação em geral e Serviços gráficos (Confecção de 
material informativo como folders, cartazes, banners, outdoor, 
painéis, confecção de impressos em geral e outros; Serviços de 
produção, impressão, encadernação de material gráfico, 
apostilas, cópias reprográficas) 

Confecção de material informativo como folders, cartazes, 
banners, outdoor, painéis e outros que promovam a ampla 
divulgação do Programa 

Despesas com passagens aéreas e terrestres 

Diária e Ajuda de custo dentro do estado  

Diária e Ajuda de custo fora do estado 

Fornecimento de alimentação 

Material de expediente 

Material de tecnologia da informação e suprimento de informática 

Pessoal: Salários e encargos sobre folha (encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno) 

Serviços de apoio e infraestrutura logística (Locação de imóveis, 
locação de máquinas e equipamentos, festividades e 
homenagens, produções jornalísticas, publicidade e propaganda, 
hospedagens) 

Serviços gráficos (Serviços de produção, impressão, 
encadernação de material gráfico, apostilas, cópias 
reprográficas) 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA META EXECUTADA15 

Meta 01: Contratação de Recursos Humanos; 100% 

                                                             
15

 Este item é referente à meta prevista em 2023 e executada no mesmo ano.  
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Meta 02: Seminários com a Participação de Trabalhadores do SUAS no 
Âmbito Estadual e Municipal; 

100% 

Meta 03: Capacitação das Metodologias específicas com 80 h/a; 100% 
Meta 04: Oficinas Regionais para a Capacitação de Supervisores 

Municipais do Programa; 
100% 

Meta 05: 368 Visitas de Assessoramento Técnico/monitoramento em 184 

municípios. 
100% 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Os profissionais que foram beneficiados com as metas e ações executadas do objeto desta parceria 

tiveram suas participações registradas em instrumentais físicos de frequência, (em encontros presenciais) e 

instrumentais digitais, sendo estes utilizados nas transmissões das atividades remotas, disponibilizados pelo 

serviço de comunicação denominado Google Meet. Todas as atividades tiveram seu registro fotográfico e 

outros meios de verificação como comprovação de execução. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

No que se refere às dificuldades identificadas, destaca-se a eventual ocorrência de municípios 

faltosos em capacitações presenciais, fato esse que possivelmente deve-se à questões interligadas ao 

deslocamento dos colaboradores, que envolve longas distâncias e por conseguinte longo período de trajeto. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

Realização de interlocução com os municípios envolvidos, no sentido de entender as dificuldades 

encontradas, objetivando estabelecer estratégias eficientes. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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10.8. PROJETO CAVALEIRO DO FUTURO (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 08/2019) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

O Projeto Cavaleiro do Futuro ofertou as seguintes ações em 2023, no período de janeiro a 

dezembro, conforme Termo de Colaboração e Plano de Trabalho: 

 Ação 01 – Gerenciamento de recursos humanos; 

 Ação 02 – Cadastramento e atendimento socioassistencial aos beneficiários; 

 Ação 03 – Manutenção e conservação de bens móveis e imóveis; 

 Ação 04 – Visitas domiciliares às famílias com referenciamento dos CRAS e CREAS; 

 Ação 05 – Articulação com a rede socioassistencial; 
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 Ação 06 – Ações complementares; 

 Ação 07 – Ações socioeducativas; 

 Ação 08 – Atividades básicas de gerenciamento; 

 Ação 09 – Complementação alimentar. 

OBJETIVO 

            Fortalecer as ações de Proteção Social Básica e Especial de Média Complexidade, através da 

execução do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, destinado a crianças, 

adolescentes e suas famílias, que encontram-se em situação de vulnerabilidade social e/ou violação de 

direitos, bem como adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, por meio da realização de 

ações de convivência e fortalecimento de vínculos familiares, comunitários e sociais, atividades 

socioeducativas, socioassistenciais, profissionalizantes, culturais, esportivas e de lazer e entretenimento, 

em articulação com as demais políticas públicas, visando romper com padrões violadores de direitos e 

preservando a integridade e fortalecendo a autonomia e as potencialidades dos envolvidos. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

No período de abrangência do relatório as ações executadas no Projeto Cavaleiro do Futuro 

buscaram o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários; minimizar os padrões violadores de 

direitos a partir das ações ofertadas; ampliar a capacidade protetiva da família para contribuir na prevenção 

e/ou superação das situações de violação de direitos; oportunizar o acesso a serviços socioassistenciais 

nas diversas políticas públicas qualificando a intervenção e restaurando o direito; fortalecer a autonomia, 

independência e condições de bem-estar que possibilitem lidar de forma construtiva com as potencialidades 

e limites e assegurar momentos de integração, reflexão e discussão sobre o trabalho social especializado 

desenvolvido. 

O cronograma de atividades nos meses de vigência do relatório foi construído e adaptado a fim de 

estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivências, possibilitando a participação nas diversas 

modalidades ofertadas, respeitando a disponibilidade do beneficiário e de sua família. A proposta 

pedagógica das atividades foi centrada no público beneficiado, promovendo convívio e fortalecimento de 

vínculos familiares e comunitários, conforme preconizado pelas deliberações legais que normatizam o 

SUAS. 

A metodologia aplicada proporcionou a vivência de ações pautadas pelo respeito a si próprio e aos 

outros, fundamentadas em princípios éticos de justiça e cidadania, construção de projetos pessoais e 

sociais e desenvolvimento da autoestima, oportunidade dos beneficiários expressarem suas necessidades 

e interesses, alcance da autonomia, independência, bem-estar e experiências que promovessem a 

capacidade de conviver e se relacionar em grupo, administrando conflitos através do diálogo, 
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compartilhando modos não violentos de pensar, agir e atuar, conforme recomendado pela Tipificação 

Nacional dos Serviços Socioassistenciais. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.  

De segunda a sexta-feira, das 08h às 11h e das 13h às 16h30. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças e adolescentes de 07 a 17 anos, preferencialmente crianças (a partir de 10 anos) em 

situação de vulnerabilidade e risco social e adolescentes (12 a 17 anos) em cumprimento de medidas 

socioeducativas ou situação de acolhimento, com vínculo PAEFI ou migrados do PAEFI para o PAIF no 

máximo há 01 ano, público prioritário do SCFV. 

FORMA DE ACESSO 

O acesso dos beneficiários ao Projeto acontece de três formas: demanda espontânea, busca ativa e 

encaminhamento dos equipamentos que compõem a rede socioassitencial. Sendo que das 120 (cento e 

vinte) vagas disponibilizadas, 50% são ofertadas para o público prioritário que é composto por crianças e 

adolescentes em situação de violação de direito, tais como: acolhimento institucional, trabalho infantil, 

defasagem escolar, vivência de violência e/ou negligência e vulnerabilidade que diz respeito às pessoas 

com deficiência. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

120 (cento e vinte) crianças e adolescentes por mês. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

120 (cento e vinte) crianças e adolescentes por mês. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A articulação com a rede de serviços socioassistenciais foi fundamental para o fortalecimento e 

desenvolvimento das ações do Projeto Cavaleiro do Futuro durante o ano de 2023. Visto que, o trabalho 

articulado com os diversos atores sociais possibilitou um acompanhamento sistemático dos beneficiários e 

suas famílias. 

Durante o período de abrangência deste relatório foram realizadas articulações tanto presenciais 

quanto remotas com as equipes dos seguintes equipamentos: Centro de Referência Especializado de 

Assistência Social (CREAS Alvorada), Programa Rede Aquarela, Centro de Referência de Assistência 

Social (CRAS Messejana), bem como os demais equipamentos que compõem o Sistema de Garantia de 

Direitos. 

Salienta-se que tais articulações viabilizaram orientações e encaminhamentos que possibilitaram 
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as famílias acompanhadas pelo Projeto a acessarem os benefícios socioassistenciais disponíveis. Desse 

modo, foi possível perceber que, o apoio deste serviço foi essencial para complementar e atender às 

demandas do público beneficiário: 

INSTITUIÇÃO SERVIÇOS OFERTADOS 

CRAS Messejana 

 Orientação e encaminhamento para benefícios 
socioassistenciais; 

 Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família; 

 Orientação para a execução do Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos – SCFV. 

CREAS Alvorada  Orientações e encaminhamentos. 

Programa Rede Aquarela  Oferta de palestras e atividades lúdicas e socioeducativas. 

Associação Brasileira Odontológica  Oferta de oficinas educativas. 

Espaço Viva Gente  Apresentações artísticas. 

Via Certa Escola Profissionalizante  Oferta de serviços em ação social integrada. 
 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Agente de proteção social 3 44h/s Celetista 

Agente educacional 1 44h/s Celetista 

Auxiliar de limpeza 2 44h/s Celetista 

Auxiliar de logística 1 44h/s Celetista 

Cozinheiro geral 1 44h/s Celetista 

Gerente de serviços sociais 1 44h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

Município de Fortaleza, com forte atuação em territórios que compõem a Regional VI (Paupina, Curió, 

Messejana, Guajeru, Cambeba e Lagoa Redonda). 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

Meta 01: Disponibilizar recursos humanos para desenvolvimento das ações do Projeto Cavaleiro do 

Futuro. 

Visando assegurar a estrutura organizacional do serviço, a OSC Centro de Formação e Inclusão 

Social Nossa Senhora de Fátima realizou processo seletivo para contratação de profissionais para compor 

a equipe do Projeto Cavaleiros do Futuro. A seleção dos profissionais observou critérios de qualificação e 

perfil adequado ao desenvolvimento das funções, visando à oferta de um serviço de qualidade, em 

consonância com as deliberações legais que norteiam o objeto da parceria, respeitando a carga horária e o 

número de profissionais necessários. 

Cabe salientar que o processo de seleção perpassou por todo o período de vigência do Termo de 

Colaboração, havendo novas contratações em virtude de eventuais substituições de colaboradores, 

respeitando os ditames da legislação trabalhista e o acordo coletivo da OSC. 
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 Resultados Quantitativos: 

Nº total de contratações e/ou vagas mantidas durante o período: 07. 

 Resultados Qualitativos: 

A composição completa da equipe foi essencial para a manutenção da qualidade na prestação de 

serviços socioassistenciais. 

 

Meta 02: Cadastrar todos os 120 (cento e vinte) participantes do projeto em instrumental específico, 

apresentando o perfil socioeconômico do grupo a cada 03 meses, bem como manter prontuário 

socioassistencial individual com registro mensal de evolução. 

Durante o período de abrangência do relatório, as 120 (cento e vinte) vagas ofertadas no início da 

vigência da parceria, estiveram preenchidas e os beneficiários mantiveram-se cadastrados, bem como seus 

prontuários continuaram sendo atualizados a cada evolução e atendimento realizado. Segue quadro de 

perfil dos beneficiários do projeto: 

2023 

DESCRIÇÃO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Nº de beneficiários 
atendidos no mês 

120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 

Nº de beneficiários 
com NIS 

60 64 66 66 68 66 66 64 63 65 65 65 

Nº de crianças 
atendidas no mês 

31 32 32 32 34 27 27 29 32 35 35 44 

Nº de adolescentes 
atendidos no mês 

89 88 88 88 86 93 93 91 88 85 85 76 

Nº de beneficiários do 
gênero masculino 

70 80 78 78 76 80 80 78 80 80 80 81 

Nº de beneficiárias do 
gênero feminino 

50 40 40 40 40 38 38 40 40 40 40 39 

Nº de beneficiários 
transgêneros 

00 00 02 02 04 02 02 02 00 00 00 00 

Nº de grupos de 
irmãos 

13 14 13 13 13 12 13 15 16 13 13 12 

Nº de famílias 
atendidas pelo Projeto 

105 103 102 102 102 103 102 102 103 106 106 107 

Nº de famílias 
beneficiárias do 
Programa Bolsa 

Família 

38 40 41 41 41 46 45 34 43 45 45 48 

 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de vagas ofertadas: 120 mensalmente 

Nº total de vagas preenchidas durante o período: 120 mensalmente 

Nº total de cadastros realizados durante o período: 250 

Nº total de beneficiários do público prioritário: 60, mensalmente 
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 Resultados Qualitativos: 

Os cadastros realizados através dos atendimentos individuais possibilitaram à equipe traçar os 

perfis socioassistenciais e socioeconômicos dos beneficiários do Projeto. Por meio das informações 

coletadas foi possível identificar as vulnerabilidades e/ou riscos sociais presentes na realidade das famílias. 

Os dados coletados deram subsídios para as intervenções na área da proteção social destinada a esse 

público. 

 

Meta 03: Realizar a manutenção e conservação de bens móveis e imóveis empregados no 

desenvolvimento das atividades oriundas do projeto, em especial aquelas empregadas nas oficinas 

de equitação, música e elevação de escolaridade. 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de manutenções infraestruturais realizadas durante o período: 01 

Nº total de manutenções (limpeza e higienização) no espaço e equipamentos: 12 

 Resultados Qualitativos: 

- Resolubilidade das manutenções e reparos realizados de acordo com as normas técnicas legais. 

As manutenções realizadas durante o período do relatório proporcionaram melhorias significativas 

no aspecto físico do ambiente, ofertando adequabilidade ao espaço, visando manter o ambiente salubre e 

adequado para o trabalho dos profissionais da equipe e para o atendimento dos beneficiários e suas 

famílias. 

 

Meta 04: Realizar visita domiciliar as famílias dos 120 (cento e vinte) participantes do projeto em 

periodicidade mínima bimestral, emitindo relatório de acompanhamento a ser entregue ao CREAS 

ou CRAS a qual a família se encontra vinculada. 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de visitas realizadas durante o período: 203  

Nº total de visitas de busca ativa realizadas durante o período: 337  

Nº total de orientações/atendimentos às famílias: 264 

Nº total de reuniões/atividades com as famílias: 11 

Nº total de encaminhamentos à rede socioassistencial: 14 

 Resultados Qualitativos: 

A equipe técnica atuou de forma articulada com a rede socioassistencial, de modo a viabilizar o 

acesso dos beneficiários a serviços, programas, projetos e benefícios do SUAS. Para tanto, foram 

estabelecidos processos de trabalho articulados com a rede de abrangência do território do Projeto, 
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incluindo parcerias de trabalho, definição de formas de encaminhamentos, fluxos, troca de informação e 

pactuação de protocolos de atendimento. 

 

Meta 05: Promover articulação mensal com as equipes de referência dos CRAS e CREAS do 

município de Fortaleza, responsáveis pelo PAIF e PAEFI, promovendo estudo de casos quando se 

fizer necessário. 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de visitas institucionais realizadas durante o período: 03 

 Resultados Qualitativos: 

O processo de construção da intersetorialidade exigiu um contínuo diálogo com as demais políticas 

públicas na perspectiva de ampliação da capacidade de atendimento para o enfrentamento e superação 

das situações de risco pessoal e social, por violação de direitos, não se sobrepondo ou confundindo-se 

com os serviços de competência das outras políticas, superando as fragmentações dos conhecimentos e 

das estruturas sociais produzindo efeitos significativos na vida dos envolvidos, considerando a realidade 

dos territórios de atuação. 

 

Meta 06: Desenvolver oficinas de equitação, música e elevação de escolaridade, beneficiando 120 

crianças e adolescentes de 07 a 17 anos de idade. 

 Resultados Quantitativos; 

Tipo de modalidade 
Nº de beneficiários 

inscritos p/ mês 
Nº de atividades 
desenvolvidas 

Equitação 120 250 

Atividades artísticas 120 108 

Elevação da Escolaridade 120 03 

 

 Resultados Qualitativos: 

As ações complementares foram algumas das estratégias desenvolvidas para promover um nível 

plenamente satisfatório de participação dos beneficiários, bem como a convivência e a ressignificação de 

experiências conflituosas e violentas, além das vulnerabilidades vivenciadas pelos beneficiários. As 

atividades foram pautadas em experiências artísticas, através da música e atividades de arte, no 

desenvolvimento individual e coletivo através da equitação e elevação de escolaridade, assim as ações 

complementares atuaram como formas de expressão, interação, aprendizagem, sociabilidade e proteção 

social. 
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Meta 07: Articular atividades socioeducativas, socioassistenciais, profissionalizantes, culturais, 

esportivas e de lazer e entretenimento, com as demais políticas públicas, beneficiando 120 crianças 

ou adolescentes de 07 a 17 anos de idade. 

 Resultados Quantitativos: 

Tipo de modalidade 
Nº de beneficiários 
inscritos por mês 

Nº de atividades 
desenvolvidas 

SCFV – percursos 120 280 

Treino funcional 120 170 

Qualificação profissional, palestras educativas 120 04 

Atividades lúdicas de lazer e entretenimento 120 11 

Campeonatos hípicos 26 08 

Apresentações musicais 15 04 



 Resultados Qualitativos: 

As atividades socioeducativas foram ofertadas por meio de oficinas temáticas, esportivas, 

culturais, de qualificação profissional, orientações ao mercado de trabalho, atividades lúdicas, de lazer e 

entretenimento com o auxílio de percursos a serem seguidos, a partir do trabalho com os grupos de 

convivência, sendo realizadas construções coletivas de saberes, análise da realidade e troca de 

experiências com foco nos processos de construção dos conhecimentos. 

 

Meta 08: Realizar planejamento do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, a 

partir da metodologia dos percursos e emitir relatórios das atividades realizadas, visando beneficiar 

120 crianças ou adolescentes de 07 a 17 anos de idade. 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de relatórios das atividades realizadas durante o período: 06 

 

 Resultados Qualitativos: 

A ação de planejar esteve presente durante todo o desenvolvimento do projeto no período de 

janeiro a dezembro de 2023. O planejamento das atividades foi construído mensalmente e coletivamente, 

com a participação de todos os sujeitos envolvidos. 

 

Meta 09: Garantir o acesso a alimentação saudável e nutricionalmente adequada a todos os 120 
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beneficiados do projeto, durante a execução das ações e atividades programadas. 

 Resultados Quantitativos: 

Nº total de lanches ofertados durante o período: 52.186 

Nº total de beneficiários participantes das atividades durante o período: 120 

Nº total de avaliações realizadas durante o período: 02 

 

 Resultados Qualitativos: 

No período de vigência do relatório foi garantido aos beneficiários e suas famílias o acesso a uma 

complementação alimentar saudável, nutricionalmente adequada, em quantidade e qualidade, às 

necessidades de cada fase do desenvolvimento humano. Sendo ofertado diariamente dois lanches com 

qualidade nutricional compatível com as necessidades de 120 crianças e adolescentes, além de suas 

famílias, de acordo com as ações executadas, tendo como objetivo suprir as condições nutricionais com 

alimentos energéticos, construtores e reguladores, bem como formar hábitos alimentares e horários 

definidos através de conhecimentos sobre noções de higiene na alimentação e rotina saudável de 

higienização. 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS  

Secretaria Municipal dos Direitos 
Humanos e Desenvolvimento 

Social - SDHDS 
R$ 710.119,08 

Assessoria contábil 

Confecção de uniformes e fardamentos 

Copa e cozinha 

Despesas com pessoal 

Gás de cozinha 

Gêneros alimentícios 

Instrutoria de esporte, arte educação e cultura 

Locação de veículos 

Material de expediente  

Material de limpeza e produção de higienização 

Material didático e pedagógico 

Material didático para oficina de música 

Material esportivo e didático para oficina de equitação 

Material para festividades 

Material recreativo e esportivo 

Serviço de manutenção e conservação de bens móveis e 
imóveis 

Serviços gráficos 

Suprimentos de informática 

ORIGEM DOS RECURSOS  VALOR DESPESAS 
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Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 236,65 IR e IOF sob aplicação 

Colaboração Financeira   R$ 14,50 Juros e multas 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 
DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA META EXECUTADA 

Meta 01: Gerenciamento de Recursos Humanos 100% 

Meta 02: Cadastramento e atendimento socioassistencial aos beneficiários; 100% 

Meta 03: Manutenção e conservação de bens móveis e imóveis; 100% 

Meta 04: Visitas domiciliares às famílias com referenciamento dos CRAS e 

CREAS; 

100% 

Meta 05: Articulação com a rede socioassistencial;  100% 

Meta 06: Ações Complementares 100% 

Meta 07: Ações Socioeducativas; 100% 

Meta 08: Atividades básicas de gerenciamento; 100% 

Meta 09: Complementação Alimentar. 100% 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Os planejamentos mensais das atividades foram idealizados e adaptados a fim de estimular as 

trocas culturais e o compartilhamento de vivências e experiências, possibilitando a participação dos 

beneficiários e suas famílias nas diversas ações ofertadas pelo Projeto. 

Os beneficiários participaram de forma ativa e direta em três momentos da execução do Projeto: 

 Planejamento: Através de rodas de conversas para subsidiar o planejamento mensal de atividades, 

sendo consideradas as opiniões, sugestões ou reclamações no processo. 

 Execução: Participação ativa nas atividades por meio de instrumentais específicos, como listas de 

frequência. 

 Avaliação e Monitoramento: Através de rodas de conversa sobre as atividades desenvolvidas 

durante e aplicação de instrumentais de avaliação específicos. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

 Necessidade de cadeiras para atividades coletivas na área externa; 

 Necessidade de construção de um banheiro para uso exclusivo dos beneficiários, o espaço possui 

apenas um banheiro individual que é utilizado por beneficiários e profissionais; 

 Necessidade de um armário para uso dos profissionais. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 
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 Compra de cadeiras e mesas para atividades na área externa; 

 Construção de banheiro para uso de beneficiários; 

 Compra de um armário para uso dos profissionais.    

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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10.9. PROJETO GERENCIAMENTO DAS AÇÕES DOS CENTROS DE INCLUSÃO TECNOLÓGICA E 
SOCIAL – CITS (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 26/2020) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

Para atingir as metas quantitativas e qualitativas, foram executadas 06 ações, divididas em: 

Ação 01: Estrutura organizacional para execução das ações propostas na Meta 01 e Meta 02; 

Ação 02: Manutenção, reparo e conservação de bens móveis, imóveis e equipamentos/mobiliários 

necessária para execução das ações propostas na Meta 01 e Meta 02; 

Ação 03: Mapeamento das potencialidades econômicas, de emprego e de empreendedorismo, e das 

expectativas e necessidades do público-alvo; 

Ação 04: Viabilização de cursos de qualificação profissional e capacitação profissional, oficinas de 

aperfeiçoamento e oficinas de inclusão social e produtiva, inclusive em articulação com a rede 

socioassistencial e demais políticas públicas setoriais, atores sociais locais, instituições de ensino superior 

e institutos tecnológicos; 

Ação 05: Viabilização das atividades socioeducativas, esportivas, culturais e de lazer, inclusive em 

articulação com atores sociais locais, rede socioassistencial e demais políticas públicas setoriais; 

Ação 06: Realização do “CITS NA COMUNIDADE”, através da articulação com atores sociais locais, rede 

socioassistencial e demais políticas públicas setoriais. 

OBJETIVO 

Promover a formação inicial e continuada, visando a autonomia econômica, inclusão tecnológica e social da 

população dos territórios de abrangência dos Centros de Inclusão Tecnológica e Social para jovens a partir 

de 16 anos.  

Realizar atividades Socioeducativa, Esportivas, Culturais e de Lazer, possibilitando a comunidade o acesso 

à cultura e inclusão social, voltadas para público a partir dos 07 anos. 

METODOLOGIA UTILIZADA 
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Os CITS estrutura-se como estratégia favorável para compreensão da organização comunitária e promoção 

de inclusão socioprodutiva e tecnológica que, paralelamente as ações intersetoriais, possibilitaram o 

crescimento e desenvolvimento econômico e social em suas áreas de influências, fortalecimento dos laços 

comunitários e prática cidadã, integrando o sujeito, a família e a comunidade.  

As diretrizes para o desenvolvimento da proposta técnica se apoiaram num método de trabalho organizado 

de forma lógica para cumprir as 02 metas, através de 06 ações integradas que foram executadas para 

atingir o objetivo do projeto. Ressalta-se que a execução foi mensurada por meio de indicadores de 

resultado pré-estabelecidos. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 30 de junho de 2023 

PÚBLICO-ALVO 

 Mulheres chefes de família, cadastradas no Cadúnico;  

 Desempregados ou sem ocupação;  

 Trabalhadores na condição de autônomo;  

 Jovens de 16 a 29 anos a procura do primeiro emprego;  

 Populações indígenas, quilombolas, afrodescendentes, pessoas com deficiência, LGBTT; 

 Apenados e egressos do sistema penal e de medidas socioeducativas; 

 Pessoas a partir de 07 anos de idade para as atividades socioeducativas, esportivas, culturais e de 

lazer. 

FORMA DE ACESSO 

A divulgação ocorreu por meio de cartazes, e faixas com informações acerca do público-alvo do Projeto, das 

datas de inscrição e da documentação necessária para sua efetivação. O material foi afixado nos CRAS, 

CREAS, Escolas Públicas, organizações parceiras e em outros espaços, até, no máximo, uma semana 

antes do processo seletivo. 

O percurso para acesso as ações dos CITS foi: mobilização, inscrição, seleção e cadastramento dos 

beneficiários. 

O acesso ocorreu por meio de  demanda espontânea; busca ativa realizada pela equipe do projeto; 

encaminhamento realizado por outros serviços/unidades da proteção social básica e especial, bem como 

outras políticas setoriais (educação, saúde, cultura etc). 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

2.340 – Em ações de formação inicial e continuada, distribuídas: 

 195 pessoas em Capacitação Profissional; 
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 283 pessoas em Oficina de Aperfeiçoamento; 

 1.862 pessoas em Oficinas de Inclusão Social e Produtiva. 

 

350 – Em atividades socioeducativas, esportivas, culturais e de lazer. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO  

2.340 – Em ações de formação inicial e continuada, distribuídas: 

 195 pessoas em Capacitação Profissional; 

 283 pessoas em Oficina de Aperfeiçoamento; 

 1.862 pessoas em Oficinas de Inclusão Social e Produtiva. 

 

350 – Em atividades socioeducativas, esportivas, culturais e de lazer. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A estrutura para formação de parceiros é dividido em 04 momentos: 

1) Identificação e mobilização de parceiros: a iniciativa contará com organizações públicas ou privadas, 

sem fins lucrativos, com influência sobre os territórios dos CITS.  

2) Fortalecimento da identidade social do CITS juntos aos parceiros: apresentação dos CITS, enquanto 

equipamento público e de relevância social, assim como, da programação anual dos cursos, oficinas e 

atividades. Também, serão ouvidas, classificadas e alinhadas às necessidades e prioridades do território 

afim das ações e atividades realizadas obter a devida relevância social e cumprirem seu papel quanto ao 

fortalecimento dos vínculos, comunitários e familiares, a prática cidadã e a inclusão social.   

3) Pactuação das parcerias: articulação para concessão de uso dos espaços físicos de parceiros, 

participação em ações comunitárias, mobilização comunitária, dentre outros.  

4) Execução do cronograma das ações CITS na comunidade: realização de ações promovidas pelos CITS 

integrada a prestação de serviços básicos para parte da população que tem dificuldade de acessar ações 

relacionadas a saúde, educação, cultura e lazer. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Agente administrativo 20 40h/s Celetista 

Agente administrativo supervisor 4 40h/s Celetista 

Analista de planejamento de manutenção 1 44h/s Celetista 

Assistente administrativo 14 40h/s Celetista 

Assistente de escritório 8 40h/s Celetista 

Assistente social 1 30h/s Celetista 
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Auxiliar de custos 1 44h/s Celetista 

Coordenador de serviço de orientação 
pedagógica 

1 44h/s Celetista 

Encarregado administrativo 1 40h/s Celetista 

Gerente de planejamento e estatística 1 44h/s Celetista 

Gerente de sistemas e métodos administrativos 1 40h/s Celetista 

Motorista de automóveis 5 40h/s Celetista 

Pedagogo 1 40h/s Celetista 

Porteiro 30 12X36 Celetista 

Servente de limpeza 15 40h/s Celetista 

Supervisor administrativo interno 8 40h/s Celetista 

Supervisor de administração e arquivo técnico 5 40h/s Celetista 

Supervisor de almoxarifado 1 44h/s Celetista 

Supervisor de ensino 1 44h/s Celetista 

Supervisor educacional 2 40h/s Celetista 

Supervisor pedagógico 1 44h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

Considerando que as Unidades atendem aos bairros circundantes a abrangência territorial estipulada é a 

seguinte: 

CITS Aerolândia:  

Aerolândia, Aeroporto, Alagadiço Novo, Alto Alegre, Alto da Balança,  Álvaro Weyne,  Arvoredo, Bairro de 

Fátima, Barroso, Bela Vista, Cajazeiras, Castelão, Cidade dos Funcionários, Cidade Jardim, Conjunto 

Ceará, Conjunto Palmeiras, Curió, Demócrito Rocha, Dias Macedo, Edson Queiroz, Granja Lisboa, Granja 

Portugal, Itaperi, Jangurussu, Jardim das Oliveiras, Jardim União, João XXIII, Joaquim Távora, José 

Bonifácio, José Walter, Lagoa Redonda, Luciano Cavalcante, Messejana, Mondubim, Montese, Papicu, 

Parangaba, Parque Manibura, Parque Santa Maria, Passaré, Paupina, Pedras, Pici, Planalto Ayrton Senna, 

Salinas, São João do Tauape, Sapiranga, Serrinha, Siqueira, Tancredo Neves, Vicente Pinzón, Vila Ellery e 

Vila União. 

CITS José Walter:  

Ancuri, Arvoredo, Bairro de Fátima, Barroso, Bom Jardim, Castelão, Cidade Jardim, Cidade Nova, Conjunto 

Arvoredo, Conjunto Esperança, Conjunto Palmeiras, Conjunto São Cristóvão, Farias Brito, Henrique Jorge,  

Itaperi, Jangurussu, Jardim América, Jardim Cearense, Jardim, Iracema, José Walter, Maraponga, Meireles, 

Messejana, Mondubim, Monte, Castelo, Novo Mondubim, Parque Dois Irmãos, Parque Montenegro, Parque 

Santa Rosa, Parque São José , Passaré, Pedras, Planalto Ayrton Senna, Planalto Maraponga, Presidente 

Vargas, Serrinha, Vicente Pinzón e Vila Pery. 

CITS Mucuripe:  

Mucuripe, Nossa Senhora das Graças, Papicu, Parque Santa Rosa, Parque São José, Parquelândia, 

Paupina, Praia Do Futuro, Quintino Cunha, Rodolfo Teófilo, Santa Terezinha, Varjota e Vicente Pinzón. 
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CITS Parque São José:  

Aerolândia, Aldeota, Alvaro Weyne, Barra do Ceará, Barroso, Cais do Porto, Cajazeiras, Carlito Pamplona, 

Castelo Encantado, Centro, Cidade 2000, Cocó, Conjunto Alvorada, Conjunto Ceará, Conjunto Santa 

Terezinha, Edson Queiroz, Henrique Jorge, Itaoca, Jacarecanga, Jangurussu, Jardim Cearense, Jardim, 

Iracema, Jardim Petrópolis, Manoel Dias Branco, Meireles, Messejana, Alto Alegre, Aracapé, Bom Jardim, 

Bonsucesso, Canindezinho, Conjunto Ceará, Conjunto Esperança, Couto Fernandes, Demócrito Rocha, 

Genibaú, Granja Lisboa, Granja Portugal, Henrique Jorge, Jangurussu, Jardim America, Jardim Cearense, 

Jardim Fluminense, Jardim Guanabara, João XXIII, Jóquei Clube, José Walter, Maraponga, Mondubim, 

Montese, Novo Mondubim, Padre Andrade, Parangaba, Parque Genibaú, Parque Jerusalém, Parque 

Presidente Vargas, Parque Santa Maria, Parque Santa Rosa, Parque Santana, Parque Santo Amaro, 

Parque Santo Antônio, Parque São José, Pici, Planalto Ayrton Senna, Presidente Kennedy, Presidente 

Vargas, Serrinha, Siqueira, Vila Manoel Sátiro, Vila Pery e Vila Velha. 

CITS São Bernardo: 

Aerolândia, Alagadiço Novo, Alameda das Palmeiras, Alto Alegre, Ancuri, Autran Nunes, Barra do Ceará, 

Barroso, Cajazeiras, Cambeba, Canidezinho, Cidade dos Funcionários, Coaçu, Conjunto Alvorada, 

Conjunto Palmeiras, Curió, Dias Macedo, Edson Queiroz, Flecheiras, Guajeru, Itaperi, Jacarecanga, 

Jacunda, Jangurussu, Jardim das Oliveiras, Jardim Guanabara, Jardim Violeta, José Bonifácio, José de 

Alencar, José Walter, Lagoa Redonda, Maria Tomásia, Meireles, Messejana, Mondubim, Parque Iracema, 

Parque Manibura, Passaré, Paupina, Pedras, Santa Filomena, São Bernardo, São Geraldo, São João do 

Tauape, São Miguel, Sapiranga, Serrinha, Tancredo Neves, Iracema e Vila União. 

CITS Conjunto Ceará:  

Antônio Bezerra, Arianopolis, Autran Nunes, Barra do Ceará, Bom Jardim, Bonsucesso, Canindezinho, 

Conjunto Ceará, Conjunto Marechal Rondon, Dom Lustosa, Genibaú, Granja Lisboa, Granja Portugal, 

Henrique Jorge, Jardim Guanabara, João Arruda, Jóquei Clube, Mondubim, Nossa Senhora das Graças, 

Papicu, Parangaba, Parque Santa Rosa, Parque Santo Amaro, Pici, Quintinho Cunha, São Miguel, Siqueira, 

Vila Maoel Sátiro e Vila Pery. 

CITS Jangurussu: 

Ancuri, Barroso, Bom Futuro, Bom Jardim, Canindezinho, Cidade Jardim, Conjunto Palmeiras, Damas, Dias 

Macedo, Guajeru, Itapery, Jangurussu, Jardim Castelão, Jardim Violeta, Conjunto João Paulo II, José 

Walter, Lagoa Redonda, Luciano Cavalcante, Maraponga, Messejana, Mondubim, Montese, Palmeiras, 

Parque Genibaú, Passaré, Paupina, Pedras, Santa Fé, Santa Filomena, São Cristovão e Sítio Estrela. 

Município de Aquiraz: 

Jacundá. 
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Município de Caucaia: 

Potira, Jurema, Parque Soledade, Guajiru e Centro. 

Município de Eusébio: 

Centro. 

Município de Itaitinga: 

Centro, Parque Dom Pedro, Barrocão, Jabuti. 

Município de Horizonte: 

Centro. 

Município de Maracanaú:  

Araturi, Carlos Jereissati I, Carlos Jereissati II, Jari, Tijuca. 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

 

M
E

T
A

 0
1
 EDUCANDOS 

INSCRITOS 

EDUCANDOS 

QUALIFICADOS 

(%) EDUCANDOS 

QUALIFICADOS 

EDUCANDOS 

EVADIDOS 

(%) EDUCANDOS 

EVADIDOS 

2.340 2.189 94% 151 6% 

 
Foi realizada a confecção de ∑= 2.149 certificados para todos os educandos participantes das 

ações de formação inicial e continuada, que cumpriram a carga horária mínima de 75% de participação das 

atividades e obtiveram desempenho satisfatório nas referidas atividades. Os ∑= 40 concludentes sem 

certificados receberão declaração de participação por terem que cumpriram a carga horária máxima de 

65% de participação das atividades. 

Foram cadastrados ∑= 612 educandos concludentes “Egressos das Ações de Qualificação” que 

não foram inseridos no mundo do trabalho durante a participação nos cursos e oficinas para 

monitoramento, acompanhamento e avaliação da inserção posterior no mundo do trabalho, com a 

articulação entre a OSC e o Sistema Nacional de Emprego – SINE/IDT/CE, através do serviço de 

Intermediação de Mão de Obra, em cumprimento ao item 7.1.8. EGRESSOS DO PROJETO – Edital de 

Chamamento Público nº 06/2020.  

 

M
E

T
A

 0
2
 BENEFICIÁRIOS 

ATENDIDOS 

350 

 
As atividades possibilitaram a inclusão social por meio do atendimento de 350 pessoas a partir dos 
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07 anos nas modalidades ofertadas: 1) Atividades Esportivas - Artes Marciais (Jiu Jitsu, Muay Thai e 

Karatê); 2) Atividades Artísticas e Culturais - Expressão Corporal e Dramatização (Balé).  

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 3.421.641,76 

Gás engarrafado 

Gêneros alimentícios  

Kit pedagógico 

Locação de máquinas, equipamentos software e infraestrutura 
para ti 

Locação de veículo 

Manutenção predial, dedetização, sanitização, serviços de 
adequação e adaptação do espaço físico 

Material de expediente e suprimento de informática 

Material de limpeza e higiene 

Material didático, educativo, pedagógico e técnico 

Material e utensílios de copa e cozinha 

Material educativo, esportivo e de recreação 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio administrativo, técnico e operacional (apoio e 
infraestrutura logística) 

Serviço de consultoria, assessoria, treinamentos e serviços 
técnicos profissionais 

Serviços de conservação, reparo e recuperação de bens móveis, 
imóveis e equipamentos 

Serviços de consultoria, assessoria, treinamentos, serviços 
técnicos profissionais e instrutoria para qualificação profissional e 
demais ações na área do empreendedorismo e artesanato 

Serviços de consultoria, assessoria, treinamentos, serviços 
técnicos profissionais e instrutoria para esporte, lazer e cultura; 

Serviços de produção, impressão, encadernação de material 
gráfico, apostilas, cópias reprográficas, material para sinalização 
e identificação, folders, banners, painéis. 

Uniformes e fardamentos 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA 

Meta 01: 2.340 vagas 

Meta 02: 350 atendimentos 

META EXECUTADA 

Meta 01: 2.340 atendimentos 

Meta 02: 350 atendimentos 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 
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Os beneficiários foram estimulados a participar de maneira ativa nas propostas das atividades em toda fase 

de execução: 

- Planejamento: através de mapeamento de expectativas e interesses, visitas as unidades por 

demanda espontânea e programada para pré-inscrição nas atividades, participação do atendimento social; 

- Execução: Participação nas atividades propostas (Cursos de Qualificação e Capacitação 

Profissional, Oficinas de Aperfeiçoamento, Oficinas de Inclusão Social e Produtiva e Atividades 

socioeducativas, esportivas, culturais e de lazer.) 

- Avaliação e Monitoramento: participação nas atividades de supervisão, no atendimento social das 

famlíias e avaliação das atividades por meio de teleatendimento. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

Uma das maiores dificuldades encontradas é a questão territorial, pois nos últimos anos houve uma 

crescente delimitação nas barreiras dos bairros da cidade de Fortaleza e por conta disso houve dificuldade 

de atendimentos ao beneficiários, devido ao receio destes sobre a sua segurança de seus familiares, o que 

restringiu o alcance das Unidades CITS. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

A execução das atividades, quando possível, de modo online assim como as ações realizadas pelo “CITS 

na comunidade” possibilitaram o aumento do alcance nas atividades para os beneficiários que residam em 

bairros onde existem conflitos. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – MÉDIA COMPLEXIDADE 

10.10. PROJETO EXECUÇÃO E MANUTENÇÃO DE SERVIÇOS DA PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 
DE MÉDIA COMPLEXIDADE DE ÂMBITO REGIONAL: CREAS REGIONAL I – REGIÃO DO CARIRI E 
CREAS REGIONAL II – REGIÃO DA GRANDE FORTALEZA (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 
012/2022) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

Os CREAS Regionais I e II, Cariri e Fortaleza, são unidades públicas estatais de abrangência 

regional que tem como papel constituir-se em lócus de referência, nos territórios que  oferta um trabalho 

social qualificado  conforme preconiza  o  Sistema Único da Assistência Social – SUAS para  famílias e 

indivíduos em situação de risco pessoal e/ou social, por violação de direitos. 

 As unidades ditas estruturam - se como estratégia para compreensão de um serviço 
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especializado no âmbito da Proteção Social Especial de Média Complexidade, visando o fortalecimento da 

função protetiva da família; interrupção de padrões de relacionamento familiares e comunitários com 

violação de direitos; potencialização dos recursos para a superação da situação vivenciada e reconstrução 

de relacionamentos familiares, comunitários diante do contexto social e/ou construção de novas 

referências, quando for o caso; incentivo ao protagonismo e o fortalecimento da convivência social, 

comunitária e familiar  

Foram realizadas ações no âmbito da Proteção Social Especial de Média Complexidade, de 

forma regionalizada, tendo como público beneficiário as famílias e indivíduos vítimas de violência ou com 

direitos violados, sendo prioritário o atendimento a crianças, adolescentes, idosos e mulheres residentes 

nos municípios referenciados: CREAS Regional I - 06 (seis) municípios vinculados: Jati, Porteiras, Nova 

Olinda, Potengi, Santana do Cariri e Granjeiro, situados na Região de Planejamento do Cariri; e CREAS 

Regional II - 05 (cinco) municípios vinculados: Acarape, Barreira, Chorozinho, Guaramiranga e 

Pindoretama, situados nas Regiões de Planejamento da Grande Fortaleza e Maciço de Baturité. 

O Projeto previu algumas metas e ações, a fim de alcançar os objetivos que perpassaram a 

Proposta Técnica e Plano de Trabalho, conforme segue abaixo: 

META AÇÕES ESTRATÉGIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MANUTEN

META 01: 

MANUTENÇÃO 

DO 01 CREAS 

REGIONAL I, 

EM BARBALHA 

(CARIRI) COM 

06 MUNICIPIOS 

VINCULADOS 

 

 

 

META 02: 

MANUTENÇÃO 

DO 01 CREAS 

REGIONAL II, 

COM SEDE EM 

FORTALEZA 

COM 05 

MUNICIPIOS 

AÇÃO 01: 

DESENVOLVIMENTO 

DE PROCESSOS 

ORGANIZACIONAIS 

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os 

profissionais que formarão as equipes que 

executarão os serviços realizados pelos dos 

CREAS Regionais I e II. 

Estratégia 1.2: Realizar serviços de pequenos 

reparos e conservação de bens móveis e 

imóveis dos CREAS I e II e locação de bem 

imóvel para funcionamento do equipamento 

CREAS Regional I. 

Estratégia 1.3: Promover a elevação da 

competência técnica e gerencial, propiciando o 

enriquecimento da atuação, integração da 

práxis e o fortalecimento na execução das 

ações dos CREAS Regionais I e II 

AÇÃO 02: 

ARTICULAÇÃO EM 

REDE 

Estratégia 2.1: Contribuir para a promoção da 
intersetorialidade e do acesso a serviços das 
políticas públicas de acordo com as 
particularidades de cada caso 

AÇÃO 03: GESTÃO 

DOS PROCESSOS DE 

Estratégia 3.1: Realizar planejamento dos 

serviços ofertados nos CREAS 
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ÇÃO DE 02 

CREAS 

REGIONAI

S 

VINCULADOS TRABALHO NAS 

UNIDADES CREAS 

REGIONAIS I E II 

Estratégia 3.2: Otimizar a atuação da equipe 

multi/interdisciplinar no desenvolvimento do 

trabalho social 

AÇÃO 04: EXECUÇÃO 
DO TRABALHO 
SOCIAL NO ÂMBITO 
DOS SERVIÇOS 
OFERTADOS 

Estratégia 4.1: Realizar atendimentos, 

conforme demanda, às famílias e indivíduos 
em situação de ameaça ou violação de direitos 

Estratégia 4.2: Registrar informações 

pertinentes aos atendimentos e 
acompanhamentos aos usuários por meio de 
diferentes instrumentais oficiais   

AÇÃO 05: 
ACOMPANHAMENTO 
A ADOLESCENTES 
EM CUMPRIMENTO 
DE MEDIDAS 
SOCIOEDUCATIVAS 
EM MEIO ABERTO E A 
INSERÇÃO EM 
OUTROS SERVIÇOS 
E/OU PROGRAMAS 
SOCIOASSISTENCIAIS 

Estratégia 5.1: Ofertar atenção 
socioassistencial aos adolescentes em 
cumprimento de medidas socioeducativas em 
meio aberto determinadas judicialmente  

AÇÃO 06: 
ELABORAÇÃO E 
CONFECÇÃO DO 
BOLETIM DE 
INCIDÊNCIA DE 
VIOLAÇÕES DE 
DIREITOS DOS 
CREAS REGIONAIS I E 
II 

Estratégia 6.1: Elaborar, confeccionar e 
distribuir o Boletim de Incidência com 
periodicidade anual a fim de identificar o perfil 
da questão social supramencionada e 
subsidiar ações e atividades de 
enfrentamento. 

 

OBJETIVO 

Ofertar serviço regionalizado e continuado no âmbito da Média Complexidade com a função de 

coordenar e operar referência e contrarreferência para indivíduos e famílias em situação de risco pessoal, 

social com direitos violados, respeitando os princípios da integralidade da proteção social, convivência 

familiar e comunitária, equidade para diminuição das desigualdades territoriais/regionais e o acesso aos 

direitos, articulado com outras Políticas Públicas setoriais com foco de atuação nos municípios vinculados 

aos CREAS Regionais I e II, promovendo a oferta qualificada da rede de serviço socioassistencial, 

investindo nas condições de infraestrutura técnica/recursos humanos e operacionais, contribuindo para a 

redução do índice de crianças e adolescentes em situação de abandono e/ou vítimas de violência, bem 

como para a sua inclusão social. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, de forma compartilhada e 

integrada com Orgão Gestor da Politíca de Assistência Social do Estado do Ceará, promoveu a oferta de 

um trabalho especializado a ser desenvolvido nos CREAS Regionais I e II que assegurou qualidade na 
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atenção protetiva e possibilitou as famílias e indivíduos com direitos violados a organização de um novo 

projeto de vida, enquanto sujeito de direitos. 

Nesse parâmetro, as diretrizes metodológicas para o desenvolvimento das ações se apoiou em 

estratégias metodológicas diversificadas que exigiram maior estruturação técnica e operativa, com 

atribuições definidas, destinado ao acompanhamento sistemático, individualizado e o desenvolvimento de 

um trabalho social baseado em alguns eixos norteadores tais como: atenção especializada e qualificação 

do atendimento; território e localização dos CREAS; acesso a direitos socioassistenciais; centralidade na 

família; mobilização e participação social, trabalho em rede e formação inicial e continuada. 

Diante do exposto, os CREAS Regionais I e II coordenaram o serviço por eles ofertado, 

respeitando a realidade dos munícipios vinculados, a partir da construção e pactuação de fluxos de 

referência e contrarreferência com a rede socioassistencial e de articulação intersetorial com as demais 

políticas públicas e órgãos de defesa de direitos a fim de contribuir para o fortalecimento do trabalho social 

proposto, sem todavia, confundir suas competências com as do Órgão Gestor da Política de Assistência 

Social do Estado do Ceará, em especial da Coordenadoria de Proteção Social Especial. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023 

PÚBLICO-ALVO 

Indivíduos e famílias em situação de violência física, psicológica, sexual e negligências; afastamento do 

convívio familiar devido à aplicação de medida de proteção; situação de rua; abandono; trabalho infantil; 

discriminação por orientação sexual e/ou raça/etnia; cumprimento de medidas socioeducativas em meio 

aberto de Liberdade Assistida e de Prestação de Serviços à Comunidade por adolescentes, dentre outras. 

FORMA DE ACESSO 

Acesso dos indivíduos e famílias em situação de risco social e pessoal e/ou violação de direitos por meio de 

demandas espontâneas, encaminhamentos pelos Órgãos do Sistema de Garantia de Direitos – SGD ou 

outras instituições públicas que compõem a rede de apoio dos municípios vinculados. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

ESTRATÉGIA UNIDADE QUANT 

1.3 CREAS Regionais I e II 3.352 

2.1/3.1/3.2/4.1/4.

2/5.1/5.2 

CREAS Regionais I e II 
5.188 

 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO  

- CREAS Regional I - 06 (seis) municípios vinculados: Jati, Porteiras, Nova Olinda, Potengi, Santana do 

Cariri e Granjeiro, situados na Região de Planejamento do Cariri; 
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- CREAS Regional II - 05 (cinco) municípios vinculados: Acarape, Barreira, Chorozinho, Guaramiranga e 

Pindoretama, situados nas Regiões de Planejamento da Grande Fortaleza e Maciço de Baturité. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A intersetorialidade pressupõe uma forma de gestão das políticas públicas que visa superar a 

fragmentação dos conhecimentos e das estruturas sociais para poduzir efeitos mais significativos na vida 

da população. Assim, foram realizadas articulações e integrações entre diferentes políticas públicas, 

visando restaurar e preservar a integridade, a autonomia e a proteção dos indivíduos e das famílias em 

situação de violação de direitos, por meio de ações conjuntas destinadas à proteção, inclusão e promoção 

da superação das violações de direitos vivenciadas em parceria com a rede socioassistencial. 

As articulações com a rede intersetorial e outros órgãos do SGD compreenderam diversas políticas 

setoriais e equipamentos, em conformidade com o descrito a seguir: 

CREAS REGIONAL I 

Município  Setorial  Parceiro Endereço  

Granjeiro  

Assistência 
Social 

Secretaria da Assistência Social Rua do Cruzeiro, S/N 

CRAS 
Rua do Cruzeiro, S/N 

Educação  

E.E.I.F Professora Francisca de 
Araújo Borges 

Sitio Serrinha Zona Rural S/N 

Secretaria de Educação 
Rua David Granjeiro, Centro, 
104 

Sistema de 
Garantia de 
Direitos – SGD  

Conselho Tutelar Rua Henrique Macedo, nº 150 

Promotoria de Justiça Rua Luís Bezerra S/N; Paraíso 

Jati 

Assistência 
Social 

CadÚnico  

Rua Sabino Pereira; S/N; 
Centro  

Sistema de 
Garantia de 
Direitos – SGD 

Conselho Municipal de direito do 
Idoso –CMDI  

Rua sabino Pereira, 62 – 
Centro 

Vara Única do Município 
Fórum de Brejo Santo  

Avn. José Humberto de 
Alcântara Gondim, S/N – 
Centro 
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Segurança 
Pública  

Delegacia Civil de Penaforte  
Rua Antônio Frutuoso Duarte, 
nº 174 – Riso do Prado, Pedra 
Branca 

Saúde 

Hospital e Maternidade Santo 
Antônio -Barbalha 

Av. Paulo Maurício C. B. 
Sampaio - Santo Antonio, 
Barbalha 

CAPS de Brejo Santo 
Rua Joaquim Lourenço, Nº 52, 
Centro, Brejo Santo 

Policlínica Benedita Teixeira de 
Barros 

Rua Francisco Pereira da Cruz, 
s/n, Centro 

Secretaria de Saúde 
Av. Pref. José Humberto de 
Alcântara Gondim; S/N; Bela 
Vista 

UBS Ademilton Matias Rocha Rua Sabio Pereira, 97 – Centro  

Educação  

E.M.E.I.F. Padre Emanuel Alves 
Feitosa 

Rua Manoel Silva, s/n – Centro  

E.E.M.T.I Moisés Bento da Silva 
Avn. Antônio Matias de 
Santana s/n – Centro 

Secretaria de Educação 
Rua Sabino pereira, 39 – 
centro  

Assistência 
Social 

CRAS 
Avenida Perimetral Sul, S/N, 
Centro 

Nova Olinda 

Cadastro Único Avn Getúlio Vargas, 536 

Sistema de3 
Garantia de 
Direitos – SGD  

Ministério Público 
Rua Antonieta Lima,37 - 
Cajueiro 

Poder Judiciário Rua Alvin Alves, S/N;Centro 

Saúde 

Secretaria de Saúde 
Rua Jeremias Pereira, nº 71, 
Cruzeiro 

Hospital Municipal Ana Alencar Alves  Rua Joana Cordeiro, S/N 

Comunidade Terapêutica Casa de 
Acolhida São João Batista 

Rodovia SC, 108 – bairro 
fernandes  

Assistência 
Social  

CadÚnico 
Avenida patativa do assaré, s/n 
Centro 

Casa de Acolhimento Tia Júlia 
Rua Guilherme Perdigão,305 – 
Parangaba – fortaleza 

 
 
 
Santana do 
Cariri 

CRAS  
Avenida Patativa do Assaré, 
S/N - Centro 

Saúde  Secretaria de Saúde  

 
Rua conjunto habitacional 
morar melhor, nº 101, centro 

Sistema de 
Garatia de 
Direitos –SGD  

Defensoria Pública 
Conselho Tutelar 

Rua José Expedito Alves de 
Santana, s/n, bairro Centro  

CMDCA - Conselho Municipal da 
Criança e Adolescente 

 
Rua MTE Zuca, 16 – centro  
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Porteiras  

Educação  

E. E. M Professora Cirene Maria 
Esmeraldo 

Rua projetada, s/n - sol 
nascente, porteiras - ce 

E.EM.T.I  Aristarco Cardoso 
Rua Expedito Alves Santana, 
s/n – Centro  

Secretaria de Educação 
Rua josé de alencar, nº 15, 
bairro centro. 

Sistema de 
Garantia de 
Direitos – SGD  

Conselho Tutelar 
Poder Judiciário 

Rua Manoel Monteiro, s/n, 
Centro 

Ministério Público  
Rua Severino Paulino, nº 273, 
Centro 

Potengi 

Assistência 
Social  

CRAS  
Rua manoel monteiro, s/n, 
centro 

Saúde  

UBS Cristovão Guedes Rodrigues 
Rua Cento e Um, 500 – Centro 

Hospital Municipal  
Rua francisco guedes, s/n, 
centro 

 

CREAS REGIONAL II 

Município Política 
pública 

Setorial Endereço 

Acarape 

Saúde 
CAPS 

Rua Francisco Leire Soares, 
S/N – Centro  

Secretaria da Saúde Rua Chicó Viêra, S/N - Centro  

Educação 

EMEIEF Prof. Jose Maria Moreira 
Campos 

Francisco Almeida, 525 – 
Parque Santo Antônio – 
Fortaleza  

Escola de Tempo Integral Maria do 
Carmo Bezerra 

Rua Sebastião Bezerra, S/N – 
Centro  

Escola de Ensino Fundamental 
Antônio Marinheiro 

Sítio Pau Branco, S/N  

Assistência 
Social 

CRAS – Sede  
Rod CE 060, s/n  
CE 060, S/N  

Barreira 

Assistência 
Social 

CRAS 
Rua Carlos Nemer, 300 – 
Conjunto São Pedro  

Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social -  
STDS 

Rua Pereira Valente , 491 – 
Centro  

CAPS 
Rua Brunilo Jacó de Castro e 
Silva, 1197  

Sociedade de Apoio e Proteção 
Especial à Criança e ao Adolescente 
– Unidade de Acolhimento Sapeca 

Rua Waldemar Lopes Ferraz, 
Miracatu – São Paulo  

Lar Vovó Mariquinha 
Avn. Pastor João Vicente 
Queiroz, 775 – Caucaia  

Educação  

Secretaria de Educação e Cultura 
Rua Cândido Pereira, 518 – 
Centro  

EMEF Francisca Amélia da Silva 
Rua Mãe Sinforosa, S/N- 
Centro  

EMEIEF Francisco Ramos de 
Albuquerque 

Rua Miguel Fialho da Silva, 
S/N  

Chorozinho 
Assistência 
Social 

Secretaria de Assistência Social 
Rua Raimundo Simplício de 
Carvalho, 766 - Centro – 

https://www.cge.ce.gov.br/stds/
https://www.cge.ce.gov.br/stds/
https://www.cge.ce.gov.br/stds/
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Chorozinho 

Sistema de 
Garantia de 
Direitos – 
SGD 

Vara única  
Avn Dr Luiz Costa , S/ N – 
Leiroes 

Poder Judiciário 
Avn Dr Luiz Costa , S/ N – 
Leiroes 

Delegacia Civil  
Avn. Raimundo Simplício de 
Carvalho, S/N  

Educação  
Escola de Ensino Médio Wladimir 
Roriz 

Avn. Dr Luiz Costa – Leiroes  

Saúde  Secretaria de Saúde 
Rua Antônio Saraiva, S/N – 
Parque São José  

 
Guaramirang
a  

Assistência 
Social 

CRAS 
Rua Padre Quiliano, 177 – 
Centro  

Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social  

Rua Joaquim Alves Nogueira 
S/N – Centro 

Pindoretama  

Saúde  

Hospital Municipal  Rua Padre Edilson Silva, 1315  

UBS Coqueiro do Alagamar  
Rua Coqueiro do Alagamar, 81 
– Ema  

Secretaria de Saúde  Rua Raimundo, 290  

CAPS  
Travessa Juvenal Gondim, 221 
– Centro  

Esporte  Secretaria do Desporto e Lazer  Rua da Limeira, 1363 – Centro  

Comunicaçã
o  

Setor de Comunicação  
Travessa Juvenal Gondim, 
221- Centro  

Assistência 
Social  

Residência Inclusiva  
Rua Guilherme Perdigão, 305  

 

 Com base na identificação da rede de parceiros foram definidos os possíveis arranjos locais para 

primar pela oferta de serviços e atividades indispensáveis, visando o desenvolvimento de medidas voltadas 

à garantia de proteção das populações. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Advogado generalista 3 30h/s Celetista 

Agente administrativo 4 40h/s Celetista 

Assistente de controladoria 1 44h/s Celetista 

Assistente social 7 30h/s Celetista 

Auxiliar de compras  1 44h/s Celetista 

Auxiliar financeiro 1 44h/s Celetista 

Coordenador de administração de pessoal 1 40h/s Celetista 

Gerente de divisão de pesquisa e análise 1 44h/s Celetista 
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Gerente administrativo 1 44h/s Celetista 

Motorista de automóveis 3 40h/s Celetista 

Pedagogo 2 40h/s Celetista 

Porteiro 8 12x36 Celetista 

Psicólogo social 4 40h/s Celetista 

Servente de limpeza 2 40h/s Celetista 

Supervisor almoxarifado 1 44h/s Celetista 

Supervisor de administração 1 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

- CREAS Regional I - 06 (seis) municípios vinculados: Jati, Porteiras, Nova Olinda, Potengi, Santana do 

Cariri e Granjeiro, situados na Região de Planejamento do Cariri; 

- CREAS Regional II - 05 (cinco) municípios vinculados: Acarape, Barreira, Chorozinho, 

Guaramiranga e Pindoretama, situados nas Regiões de Planejamento da Grande Fortaleza e 

Maciço de Baturité. 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

AÇÃO 01 - Desenvolvimento de Processos Organizacionais  

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os profissionais que formarão as equipes que executarão os serviços 

realizados pelos CREAS Regionais I e II. 

Para execução dos serviços a serem realizados foram selecionados e contratados profissionais 

para compor as equipes dos CREAS Regionais I e II, conforme definido no Item 07, Anexo III - Referências 

e Parâmetros para a Proposta, do Edital de Chamamento Público nº 001/2022.  

Com vistas a assegurar a estrutura organizacional da OSC as contratações foram em regime 

Celetista e os processos de seleção seguiram as normas estabelecidas em Manifestações de Interesse 

específicas para contratação de profissionais que se tornou pública após divulgação nas redes sociais e 

website da OSC (@cfisnossasenhoradefatima e www.cfisnossasenhoradefatima.com.br). 

 

Estratégia 1.2: Realizar serviços de pequenos reparos e conservação de bens móveis e imóveis dos 

CREAS I e II e locação de bem imóvel para funcionamento do equipamento CREAS Regional I. 

 A fim de promover um ambiente com estrutura física adequada, acolhedora e salubre a referida 

estratégia contemplou a aquisição de materiais de limpeza, conservação e higiene, bem como a realização 

dos serviços de pequenos reparos de bens moveis e imóveis.  No período deste Relatório foram ofertados 

aos dois CREAS estes materiais e realizados serviços de forma sistemática baseada na economicidade, na 

confiabilidade do serviço realizado, na segurança e bem estar dos profissionais e terceiros. 

Seguem os serviços realizados no CREAS Regional I:  

01 
Serviço de retelhamento parcial com reposição de telhas em cerâmicas novas, com reestruturação de 
cumeeira, beira e bica da unidade do CREAS Regional I – Cariri 

http://www.cfisnossasenhoradefatima.com.br/
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02 
Serviço de manutenção da lavanderia, com substituição de caibros, ripas, linhas, telhas em cerâmica 
e substituição das instalações hidraúlicas e hidrosanitárias do CREAS Regional I – Cariri 

03 
Serviço de manutenção preventiva e corretiva das instalações elétricas com substituição do quadro de 
distribuição, reposição de cabos elétricos, interruptores, tomadas, ventiladores e lâmpadas de 
diversos espaços da unidade do CREAS Regional I – Cariri 

04 

Serviço de manutenção preventiva e corretiva hidraúlica e hidrossanitária com substituição de engate 
e anel de vedação em caixas de descargas, sifões simples e duplos em pias, torneiras em aço inox, 
desobstrução de vasos sanitários, instalação de dispenser para papel toalha interfolhado, assento 
sanitário, porta sabonete líquido e porta papel higiênico do CREAS Regional I – Cariri 

05 
Serviço de conservação com recuperação de reboco em paredes, teto e muro de proteção com 
retirada de infiltrações, emassamento, lixamento e pintura em tinta látex duas demãos, em toda 
extensão interna e externa da unidade do CREAS Regional I – Cariri 

06 
Serviço de recuperação de portas em madeira com lixamento e pintura em verniz acrílico em duas 
demãos do CREAS Regional I – Cariri 

07 
Serviço de recuperação de janelas em madeira com lixamento e pintura em verniz acrílico em duas 
demãos do CREAS Regional I – Cariri 

08 
Serviço de substituição de 02(duas) portas paraná 2,10 x 0,70 e 2,10 x 0,80, incluindo ferragens e 
pintura em verniz acrílico em duas demãos do CREAS Regional I – Cariri 

09 
Serviço de manutenção de jardinagem com recuperação do paisagismo, transporte e destinação do 
material resultante do CREAS Regional I – Cariri 

10 
Serviço de manutenção com pintura em esmalte sintético em duas demãos dos corrimões das rampas 
de acesso do CREAS Regional I – Cariri 

11 
Serviço de recuperação da estrutura metálica, com lixamento, aplicação de anticorrosivo, pintura em 
tinta e com instalação de telhas em alumínio da coberta do estacionamento de veículos do CREAS 
Regional I – Cariri 

12 Serviço de limpeza e impermeabilização da caixa d'água do CREAS Regional I – Cariri 

13 
Serviço de recuperação parcial do piso da calçada de proteção, rampa de acesso da área externa e 
garagem da unidade do CREAS Regional I – Cariri 

14 
Serviço de recuperação com lixamento e pintura de 02 (dois) portões de acesso da unidade do 
CREAS Regional I – Cariri 

 

Seguem os serviços realizados no CREAS Regional II:  

01 
Serviço de retelhamento parcial com reposição de telhas em cerâmica novas, com reconstrução e 
pintura de cumeeira, beira e bica do prédio do CREAS Regional II- Fortaleza.  Incluso todo material.  

02 
Serviço de manutenção com capinagem, jardinagem, varrição manual, poda de arvores, com remoção 
de folhagens, galhos, troncos e tocos realizando o ensacamento e transporte com destinação do 
material resultante de toda área interna do prédio do CREAS Regional II - Fortaleza. 

03 
Serviço de confecção e instalação de 2 (duas) redes de proteção, 10x2m e 4,80x1,30m, em 
polietileno, com nó, 3x3 para fechamento das áreas de ventilação da área externa e corredor interno 
do prédio do CREAS Regional II - Fortaleza. 

04 
Serviço de conservação com retirada de fissuras, infiltrações, recuperação de reboco, emassamento 
de paredes e tetos, lixamento e pintura em tinta látex duas demãos em todo prédio do CREAS 
Regional II- Fortaleza. Incluso todo material. 

05 

Serviço de restauração do muro de acesso principal e de proteção com remoção de rachaduras, 
recuperação do reboco e pintura em tinta látex, duas demãos sem massa em toda superfície interna e 
externa na sua extensão frente, lateral e fundos do prédio do CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso 
todo material. 

06 
Serviço de regularização de terreno a base de areia grossa e brita em toda área interna do prédio 
CREAS Regional II - fortaleza. Incluso todo material 

07 
Serviço de recuperação com solda, lixamento e pintura em portões de acesso do prédio CREAS 
Regional II - Fortaleza. Incluso todo material. 
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08 
Serviço de recuperação e pintura de calçadas de proteção nas áreas internas de todo prédio do 
CREAS Regional II- Fortaleza. Incluso todo material. 

09 
Serviços de manutenção preventiva e corretiva, nas instalações elétricas com reposição de tomadas, 
interruptores e lâmpadas, na área de funcionamento do prédio CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso 
todo material. 

10 
Serviço de manutenção preventiva com limpeza e higienização dos ares-condicionados das salas de 
funcionamento do prédio CREAS Regional II - Fortaleza. 

11 
Serviço de manutenção predial com lavagem, limpeza, impermeabilização e instalação de tela de 
proteção na caixa d'água do prédio CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso todo material. 

12 
Serviço de recuperação da estrutura metálica, com lixamento, aplicação de anticorrosivo, pintura em 
tinta da coberta do estacionamento de veículos do CREAS Regional II - Fortaleza. 

13 
Serviço de recuperação de janelas em madeira com lixamento e pintura em tinta látex em duas 
demãos do prédio CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso todo material. 

14 
Serviço de recuperação de portas em madeira com lixamento e pintura em tinta látex em duas 
demãos do prédio CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso todo material. 

15 
Serviço de confecção e instalação da placa de identificação visual, em lona, com estrutura metálica, 
medindo 2,40m de largura x 0,80m de altura com as devidas logomarcas para a unidade do CREAS 
Regional II - Fortaleza. 

16 
Serviço de limpeza, instalação da tela de proteção e recuperação da tampa em concreto da cisterna 
do CREAS Regional II - fortaleza. Incluso todo material. 

17 

serviço de manutenção com remoção do piso cimentado nas áreas de circulação, remoção do piso 
cerâmico 10x20 nas salas de coordenação e sala vigias, com regularização a base de areia grossa e 
cimento, aplicação de cerâmica pei=4 a cima de 900mm nas áreas de circulação, sala da 
coordenação, sala dos vigias do CREAS Regional II - Fortaleza. Incluso todo material. 

 

Ressalta-se que todas as medidas de organização e higienização ocorreram cotidianamente, 

preservando os bens móveis e imóveis, assegurando o completo funcionamento técnico, operacional e 

administrativo do equipamento. 

Quanto à manutenção apresenta-se os seguintes indicadores de análise, com quadro acerca dos 

resultados de tal ação: 

NOME FÓRMULA VALOR N REFERÊNCIA RESULTADO 

Índice de reparos e 

manutenções 

N= SR/SS X 100 

Onde temos: 

SR = número de serviços 

realizados; 

SS = número de serviços 

solicitados pela 

CAMC/SPS 

Igual ou maior a 90% Plenamente satisfeito 

N = 31/31 = 

100% 

Entre 89% e 60% Adequado 

Entre 59% e 20% 
Adequado necessitando 

de correções 

Entre 19% e 0% Insatisfatório 

 

NOME FÓRMULA VALOR N REFERÊNCIA RESULTADO 

Índice de 

resolubilidade dos 

pequenos reparos e 

conservações 

N= DR/DI X 100 

Onde temos: 

DR = número de 

demandas resolvidas 

DI = número de demandas 

Igual ou maior a 90% Plenamente satisfeito 

N = 31/31 = 

100% 
Entre 89% e 60% Adequado 

Entre 59% e 20% 
Adequado necessitando 

de correções 
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identificadas 
Entre 19% e 0% Insatisfatório 

 

Estratégia 1.3: Promover a elevação da competência técnica e gerencial, propiciando o enriquecimento da 

atuação, integração da práxis e o fortalecimento na execução das ações dos CREAS Regionais I e II. 

Com o objetivo de possibilitar acessos e oportunidades para a ampliação do universo 

informacional e cultural e o desenvolvimento de habilidades e competências, o Órgão Gestor da Política de 

Assistência Social do Estado do Ceará planejou e executou, juntamente com o Centro de Formação e 

Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, formações a partir de um conjunto de conhecimentos e 

habilidades compatíveis dos serviços ofertados pelos CREAS Regionais I e II, conforme segue: 

Nos meses de março e abril de 2023, foi realizado o Encontro Municipal sobre o Papel do 

Sistema de Garantia de Direitos e da Rede Socioassistencial nos Municípios vinculados aos CREAS 

Regionais.  Este ocorrreu nos municípios de Jati, Potengi, Granjeiro, Porteiras, Nova Olinda, Santana do 

Cariri, Acarape, Barreira, Chorozinho, Guaramiranga e Pindoretama e contou com 747 (setecentos e 

quarenta e sete) profissionais integrantes da rede socioassistencial.  O encontro promoveu o fortalecimento 

do Sistema de Garantia de Direitos – SGD dos municípios referenciados com a interlocução dos Serviços 

da Proteção Social Especial de Média Complexidade executados pelos CREAS Regionais. 

No dia 18 de agosto de 2023 foi realizado o Encontro de Gestores e Técnicos da SPS para o 

Planejamento das Ações Estratégicas da Política de Assistência Social no Estado do Ceará no Hotel 

Oasis Atlântico, situado à Avenida Beira mar, nº 2.500, bairro Meireles. Estiveram presentes 465 

profissionais, dentre eles, Gestores, Gerentes, Diretores, Assessores, Supervisores, Coordenadores, 

Orientadores de Células, Analistas, Técnicos do SUAS e Administrativos dos municípios de Fortaleza, 

Jaguaruana, Maracanaú, Barbalha, Ararendá e Itaitinga, com o objetivo de promover a socialização de 

programas, projetos, serviços e ações, visando o compartilhamento de experiências e a construção de 

saberes.  

A Oficina sobre as Formas de Violações de Direitos atendidas pelos CREAS Regionais nos 

Municípios Referenciados, realizada em outubro, novembro e dezembro, teve teve seu conteúdo didático 

e metodológico explanado em três módulos (Módulo I – “As Piores Formas De Trabalho Infantil; Módulo II – 

“Violência Contra Crianças e Adolescentes” e Módulo III – “Violência Contra a Pessoa Idosa”) que 

trabalharam temáticas distintas, nos 11 (onze) municípios vinculados aos CREAS Regionais I e II, reunindo 

um número expressivo de profissionais com atuação direta na operacionalização das políticas públicas de 

Saúde, Educação, Assistência Social, Cultura, Segurança Pública, Conselhos Municipais da Assistência 

Social, Sistema de Justiça, Sistema de Garantia de Direitos – SGD e demais órgãos e serviços públicos, 

com o objetivo de qualificar os profissionais para o enfrentamento das diversas formas de violação de 
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direitos atendidas no âmbito do Serviço de Proteção e Atendimento Especializado às Famílias e Indivíduos 

– PAEFI.   

   Ao todo os processos formativos supramencionados alcançaram um número expressivo de 

pessoas, totalizando 3.352 (três mil trezentos e cinquenta e dois) participantes. O processo metodológico 

utilizado possibilitou a interação ampla entre os estes, que debateram sobre os conteúdos abordados, 

identificando questões pertinentes para a melhoria do atendimento às demandas das famílias e indivíduos 

em situação de violação de direitos. O debate foi utilizado como metodologia ativa para a construção de 

conhecimento crítico, a fim de planejar estratégias para o enfrentamento das diversas formas de violação 

de direitos atendidas pelos CREAS Regionais. Foram fornecidos aos participantes materiais de apoio 

operacional e técnico. 

Ademais, foram utilizadas avaliações como uma ferramenta construtiva que contribuíram para o 

aperfeiçoamento e inovações, além de permitir a orientação, identificação de possibilidades, justificativa e 

escolha de decisões a partir de experiências vivenciadas dentro de um processo de reflexão permanente. 

Tornando-se, portanto, um instrumento importante para o monitoramento dos processos formativos. 

 

AÇÃO 02: Articulação em rede  

Estratégia 2.1: Contribuir para a promoção da intersetorialidade e do acesso a serviços das políticas 

públicas de acordo com as particularidades de cada caso.  

             A realização do trabalho em rede oportunizou a superação de trabalhos fragmentados, setorizados 

e isolados nos 11 (onze) municípios referenciados, através do compartilhamento de objetivos, ações e 

informações, troca de conhecimentos experiências. Dessa forma, os profissionais que atuam nos CREAS 

realizaram articulação entre a Política de Assistência Social no âmbito das proteções sociais com as 

demais políticas setoriais e o Sistema de Garantia de Direitos – SGD, na realização dos encaminhamentos 

e atendimentos que priorizaram as situações de risco pessoal e social em sua totalidade, a partir de uma 

visão integrada das violações existentes.  

Esta ação representou a articulação de poderes, setores e saberes que contribuem para enfrentar 

e responder, de forma integrada e com objetivos comuns, as situações de violações de direitos, 

considerando as complexidades e expressões nos diferentes territórios e as particularidades de cada caso 

acompanhado. Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 1257 
1473 

CREAS Regional II 216 
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2.1.3. AÇÃO 03: Gestão dos Processos de Trabalho nas Unidades CREAS Regionais I e II 

Estratégia 3.1: Realizar planejamento dos serviços ofertados nos CREAS  

O planejamento mensal vem sendo participativo, dinâmico e contínuo, perpassou todos os 

processos de trabalho dos CREAS Regionais I e II e possibilitou mudanças, ajustes e medidas corretivas. 

Para tanto, no período deste Relatório, as equipes incorporaram no seu cotidiano profissional reuniões de 

planejamento e acompanhamento das atividades, diálogos sobre aspectos pertinentes e relevantes da 

Unidade e dos serviços, visando o aperfeiçoamento e a qualificação das ações e a eficácia na 

administração do serviço. Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS 

Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 70 
107 

CREAS Regional II 37 

 

Estratégia 3.2: Otimizar a atuação da equipe multi/interdisciplinar no desenvolvimento do trabalho social 

3.2.1. Realizar reuniões de equipe e de estudos de caso  

     As reuniões de equipe dos CREAS Regionais I e II foram realizadas a fim de orientar os 

colaboradores acerca do trabalho social, com a finalidade de apoiar os planejamentos e organização do 

fluxo de atendimento, revisão de instrumentos de registro utilizados, sistemáticas de preenchimento de 

instrumentais, monitoramento das ações e resultados obtidos, reorganização laboral interna, discussão e 

definição de estratégias de articulação e de trabalho em rede, dentre outros aspectos.  

A estratégia foi executada a partir da identificação de atividades essenciais e indispensáveis para 

reorganização das ofertas, considerando as demandas locais dos municípios referenciados, mantendo 

assim segurança dos profissionais e usuários. Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos das 

unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 4 
65 

CREAS Regional II 61 

 

A fim de acompanhar e realizar os estudos de casos, as equipes de referência dos CREAS 

reuniram-se para estudar, analisar e avaliar as particularidades e especificidades das situações 
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que foram atendidas, ampliando a compreensão, possibilitando a definição de estratégias e 

metodologias de atendimento adequadas e o aprimoramento do trabalho realizado.  

Nesses estudos foram discutidos casos e situações pertinentes aos acompanhamentos, 

como também um momento para que a equipe avaliasse suas ações, dimensionasse os 

resultados dos atendimentos e redefinisse as estratégias e procedimentos. 

A periodicidade dessa atividade passou a ser definida diante da dinâmica do trabalho 

institucional das equipes e da complexidade das situações atendidas. Porém, foi definido um 

cronograma, garantindo a presença do maior número de membros das equipes e conforme a 

especificidade dos casos foi necessária a participação de outros profissionais da rede, bem como 

do Órgão Gestor da Política, mantendo o sigilo, ética de forma criteriosa, evitando exposições das 

famílias e/ ou indivíduos acompanhados, sendo esses momentos contabilizados de acordo com o 

período. Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e 

II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 52 
236 

CREAS Regional II 184 

 

3.2.2. Promover a supervisão e assessoria de profissional externo 

A supervisão Técnica permitiu uma maturação da equipe em relação ao processo de trabalho, 

através da troca de experiências e aprendizagens, buscando clarificação e transparência das funções e 

possibilidades de atuação de cada profissional. Foi um momento de reflexão, utilizado para o 

aperfeiçoamento do trabalho social. 

Esta foi realizada pelas Equipes Técnicas da Célula de Atenção à Média Complexidade da 

Coordenadoria da Proteção Social Especial da SPS e do Centro de Formação e Inclusão Social Nossa 

Senhora de Fátima, assegurando a qualificação da atenção ofertada desde o processo metodológico ao 

técnico-operacional e relacional. Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS 

Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 95 
138 

CREAS Regional II 43 
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AÇÃO 04: Execução do trabalho social no âmbito dos serviços ofertados 

Estratégia 4.1: Realizar atendimentos, conforme demanda, às famílias e indivíduos em situação de 

ameaça ou violação de direitos 

4.1.1. Acolhida 

A acolhida inicial das famílias/indivíduos e a postura acolhedora foram realizadas ao longo do 

período de acompanhamento, com referência à dignidade e não discriminação e se concretizou por meio de 

uma estrutura receptiva com condutas éticas diante da complexidade e singularidades de cada caso, 

conforme preconiza o Caderno de Orientações Técnicas e demais legislações aplicáveis. Desse modo, 

seguem abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 440 
533 

CREAS Regional II 48 

 

4.1.2. Visitas domiciliares  

             As visitas domiciliares permitiram maior aproximação das equipes de referência dos CREAS com o 

cotidiano vivenciado pelas famílias/ indivíduos e conseqüentemente de seu território, identificando as 

fragilidades e potencialidades, a rede social a qual tinham acesso, para o enfrentamento e superação das 

diversas situações de risco pessoal e pessoal. Este reconhecimento foi importante no planejamento do 

processo interventivo integrado com as técnicas de observação, acolhida, escuta qualificada e percepção 

das vivências de cada família no ambiente onde estão inseridos e em conformidade com o Plano de 

Acompanhamento. Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e 

II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 1048 
1993 

CREAS Regional II 945 

 

4.1.3. Orientações sócio-jurídicas 

A oferta de atendimento jurídico social foi realizada de forma remota e presencial junto a 

equipamentos da rede de cada município, respeitando as particularidades e garantindo as famílias/ 

indivíduos o acesso ao conhecimento de informações sobre os direitos socioassistenciais e órgãos de 

defesa aos quais possam recorrer nas situações em que se sentirem destituídos. A ação respeitou o 
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protagonismo e a autonomia dos envolvidos nas decisões e respostas às violações de direitos que 

vivenciaram, bem como a regionalização do serviço e, nos casos de situações judicializadas. 

Foi garantido o sigilo e a privacidade do atendimento, de forma ética e responsável, de acordo com 

as demandas dos municípios referenciados. Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos das 

unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 114 
1085 

CREAS Regional II 971 

 

4.1.4. Atendimentos individuais, familiares e em grupo 

O Atendimento/Acompanhamento individual e familiar foi realizado pelas equipes de referência dos 

municípios vinculados aos CREAS Regionais I e II, assegurando o atendimento ao público alvo, garantindo 

a integralidade da proteção socioassistencial, primando pela qualificação da ação com intervenções 

voltadas para a interrupção e superação das violações de direitos que fragilizavam a autonomia, em 

parceria com a rede. 

Foram realizados de forma continuada, individual ou em grupos, conforme a necessidade, 

oferecendo um espaço de escuta qualificada e reflexão, visando o empoderamento, enfrentamento 

e construção de novas possibilidades de interação entre familiares e o contexto social, cultural e 

econômico. Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e 

II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 2446 
5613 

CREAS Regional II 3167 

 

Estratégia 4.2: Registrar informações pertinentes aos atendimentos e acompanhamentos aos usuários por 

meio de diferentes instrumentais oficiais   

4.2.1. Relatórios técnicos 

Para além dos prontuários e do Plano de Acompanhamento, foi realizado pelas equipes dos 

CREAS Regionais a elaboração de relatórios técnicos que dispuseram de informações sobre as ações 

desenvolvidas e os progressos em relação às famílias e aos indivíduos acompanhados. 

Sempre que necessário e/ou solicitado pela rede e demais órgãos do Sistema de Garantia de 
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Direitos os relatórios foram encaminhados com informações gerais sobre os atendimentos realizados, 

resguardando o que dispõe o código de ética e as orientações dos respectivos conselhos de cada categoria 

profissional, bem como observando a função de proteção social da Política de Assistência Social. Desse 

modo, segue abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 110 
158 

CREAS Regional II 48 

 

4.2.2. Prontuários e Planos de Acompanhamento Individual e/ou Familiar 

Os registros foram realizados por meio do preenchimento de instrumentais que permitiram 

armazenar um conjunto de informações pertinentes ao trabalho social desenvolvido, tais como: ações 

realizadas, situações atendidas, instrumentos, métodos e procedimentos adotados, encaminhamentos 

realizados e resultados atingidos. 

No acompanhamento familiar/ individual os registros acontecem em prontuários padronizados, na 

qual houve a descrição dos atendimentos realizados; forma de ingresso na unidade e motivo do primeiro 

atendimento; composição familiar; condições habitacionais, educacionais, trabalho e renda familiar, entre 

outras observações relevantes para o acompanhamento, percebendo as particularidades e o protagonismo 

de cada família e indivíduo. 

E para fins de consolidação do serviço foi traçado de forma gradual um Plano de 

Acompanhamento. Nesse instrumento, foi realizado o apontamento de objetivos, estratégias e recursos que 

contribuíram para a promoção da interrupção do ciclo de violência e a construção de novas perspectivas de 

vida.   

A Abertura/Registro em prontuários e o preenchimento do Plano de Acompanhamento Individual 

e/ou Familiar foram executados conforme demanda, sendo garantido o sigilo e privacidade no registro de 

informações, de acordo com o código de ética dos profissionais envolvidos no acompanhamento. 

               Foi fundamental a dinamicidade, reformulações e aprimoramento das intervenções realizadas, 

contribuindo para o alcance dos resultados almejados. Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos 

das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 1065 
1139 

CREAS Regional II 74 
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AÇÃO 05: Acompanhamento a adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto 

e a inserção em outros serviços e/ou programas socioassistenciais 

Estratégia 5.1: Criar condições para a construção/reconstrução de projetos de vida que visem a ruptura 

com a prática de ato infracional. 

5.1.1. Acompanhamento Sistemático a Adolescentes durante o cumprimento de Medida Socioeducativa em 

Meio Aberto de Liberdade Assistida e Prestação de Serviços à Comunidade. 

Os CREAS Regionais I e II acompanham adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, que 

praticaram ato infracional ao qual foi imputada a Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) ou de 

Prestação de Serviços à Comunidade (PSC), possibilitando ao adolescente em conflito com a Lei o 

cumprimento da medida através de um atendimento integral, estabelecendo uma relação interpessoal e 

coletiva de direitos e deveres, que respeite as diferenças individuais e privilegiem a construção de valores, 

oportunizando o seu desenvolvimento pessoal e social a ser construído de forma autônoma, solidária e 

competente. 

Estes receberam acompanhamento social de forma sistemática, com frequência mínima semanal, 

que garantiu atendimento contínuo e regionalizado que identificou, nos municípios, locais adequados para a 

prestação de serviços, que se configurou em tarefas gratuitas de interesse geral, com jornada máxima de 

oito horas semanais possibilitando o desenvolvimento do Plano Individual de Atendimento (PIA). Desse 

modo, segue abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 62 
89 

CREAS Regional II 27 

 

5.1.2. Inserção do Adolescente em cumprimento de LA e PSC em outros serviços e Programas 

Socioassistenciais e de Políticas Públicas Setoriais. 

A inserção em serviços e programas socioassistenciais e em políticas públicas setoriais 

faz parte do acompanhamento a adolescentes autores de ato infracional. A estes, conforme 

descrito em ações anteriores foram ofertados os serviços de: acolhida, escuta qualificada, serviços 

de caráter especializado e interdisciplinar. A partir da construção do Plano Individual de 

Atendimento (PIA), considerando a especificidade de cada caso, este adolescente é encaminhado 

a serviços diversos, conforme seu perfil e interesses, contribuindo assim para o fortalecimento dos 

vínculos familiares e comunitários, para a redução do ciclo da violência e da reincidência da prática 

do ato infracional e a construção/reconstrução de projetos de vida.  Desse modo, segue abaixo os 
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dados quantitativos das unidades CREAS Regionais I e II: 

UNIDADE 
PERÍODO 

TOTAL 
JAN A DEZ DE 2023 

CREAS Regional I 36 
37 

CREAS Regional II 01 

  

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 3.597.549,72 

Confecção de uniformes e vestuário em geral 

Contas públicas (Energia, água, telefone e internet) 

Diária dentro do Estado 

Gás de cozinha 

Gêneros alimentícios 

Locação de imóvel 

Locação de veículo 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento 
de informática 

Material de limpeza, conservação e higiene 

Material didático e pedagógico 

Passagens áreas e terrestres 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros e feiras (fornecimento de 
alimentação, locação de espaço físico, locação de maquinas, 
equipamentos e afins) 

Serviço de comunicação em geral, gráficos e reprográficos e 
documentos afins, festividades e homenagens, publicidade e 
propaganda (confecção de blusas, bolsas e material de proteção 
e segurança individuais com suas devidas logomarcas e afins) 

Serviços de pequenos reparos de bens móveis e imóveis 

Serviços gráficos e reprográficos 

Serviços técnicos profissionais, assessoria, treinamentos e 
instrutoria 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 20.230,22 IR e IOF sob aplicação 

Colaboração Financeira R$ 21,95 Juros 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 
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DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA  META EXECUTADA  

Manutenção de 02 CREAS Regionais por meio da oferta 
de serviços aos 11 municípios vinculados 

100% da meta atingida 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Os usuários e profissionais participaram a partir do engajamento nas ações propostas e 

executadas: 

- Capacitações para os profissionais que atuam nos CREAS, na rede de atendimento socioassistencial e 

intersetorial dos municípios vinculados; 

- Acolhida às famílias e indivíduos de forma singularizada realizada por técnico de nível superior; 

- Visitas domiciliares; 

- Orientação jurídico-social; 

- Informação e orientação sobre os direitos sociais;  

- Apoio e inclusão social de indivíduos e famílias;  

- Acompanhamento individual/familiar;  

- Acompanhamento sistemático a adolescentes durante o cumprimento de medida socioeducativa em meio 

aberto de Liberdade Assistida - LA e Prestação de Serviços à Comunidade - PSC; 

- Inserção dos adolescentes em cumprimento de LA e PSC em outros serviços e programas 

socioassistenciais e de políticas públicas setoriais; 

- Promoção do desenvolvimento pessoal e comunitário; 

- Resgate da autoestima de vítimas de violação de direitos;  

- Identificação e desenvolvimento de potencialidades;  

- Promoção e inserção de participação cidadã; 

- Encaminhamentos para a rede intersetorial. 
DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Ausência de informações das famílias, ocasionado dificuldades nos atendimentos e encaminhamentos a 

serem realizados;  

- Dificuldade de acesso a famílias que residem em áreas distantes, como comunidades rurais e distritos; 

- Municípios com dificuldade de execução de recursos ou sem orçamento previsto para o desenvolvimento 

das ações, dificultando tanto o atendimento às famílias, como a participação nas capacitações ofertadas; 

- CREAS Regional II - Alcance de maior atendimento aos usuários com os direitos violados. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- Atualização sistemática das informações das famílias por parte da rede intermunicipal;  
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- Disponibilização de recursos para acesso das famílias em moradia distanciadas para os atendimentos 

sociais; 

- Capacitar os municípios acerca da execução financeira dos recursos Estaduais e Federais; 

- Conscientizar os municípios sobre a importância de adesão às atividades ofertadas visando a capacitação 

dos profissionais; 

- Contratação da equipe completa para ampliação do atendimento. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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10.11. PROJETO EXECUÇÃO E MANUTENÇÃO DE SERVIÇOS DA PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 
DE MÉDIA COMPLEXIDADE DE ÂMBITO REGIONAL: CREAS REGIONAL III – REGIÃO VALE DO 
JAGUARIBE (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 010/2022) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

O CREAS Regional III é uma unidade pública estatal de abrangência regional que tem como 

papel constituir-se em lócus de referência, nos territórios que  oferta um trabalho social qualificado  

conforme preconiza o Sistema Único da Assistência Social – SUAS para famílias e indivíduos em situação 

de risco pessoal e/ou social, por violação de direitos. 

 A unidade estruturou - se como estratégia para compreensão de um serviço especializado no 

âmbito da Proteção Social Especial de Média Complexidade, visando o fortalecimento da função protetiva 

da família; interrupção de padrões de relacionamento familiares e comunitários com violação de direitos; 

potencialização dos recursos para a superação da situação vivenciada e reconstrução de relacionamentos 

familiares, comunitários diante do contexto social e/ou construção de novas referências, quando for o caso; 

incentivo ao protagonismo e o fortalecimento da convivência social, comunitária e familiar.  

As ações do CREAS Regional III Vale do Jaguaribe foram realizadas e embasadas em marcos 

legais, normativas e regulações da Política Nacional de Assistência Social, além do Caderno de 

Orientações Técnicas para o CREAS. No que tange às metas e ações, foram provisionadas as seguintes, 

conforme segue abaixo: 

META AÇÕES ESTRATÉGIAS 

META 01: 

MANUTENÇÃO 

DO 01 CREAS 

REGIONAL 

AÇÃO 01: 

DESENVOLVIMENTO DE 

PROCESSOS 

ORGANIZACIONAIS 

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os 

profissionais que formarão as equipes que 

executarão os serviços realizados pelo CREAS 

Regional III 

Estratégia 1.2: Realizar serviços de pequenos 

reparos e conservação de bens móveis e imóveis do 

CREAS Regional III 
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Estratégia 1.3: Promover a elevação da 

competência técnica e gerencial, propiciando o 

enriquecimento da atuação, integração da práxis e o 

fortalecimento na execução das ações do CREAS 

Regional III 

AÇÃO 02: ARTICULAÇÃO EM 

REDE 

Estratégia 2.1: Contribuir para a promoção da 

intersetorialidade e do acesso a serviços das 
políticas públicas de acordo com as particularidades 
de cada caso 

AÇÃO 03: GESTÃO DOS 

PROCESSOS DE TRABALHO 

NA UNIDADE CREAS 

REGIONAL III 

Estratégia 3.1: Realizar planejamento dos serviços 

ofertados no CREAS 

Estratégia 3.2: Otimizar a atuação da equipe 

multi/interdisciplinar no desenvolvimento do trabalho 

social 

AÇÃO 04: EXECUÇÃO DO 

TRABALHO SOCIAL NO 
ÂMBITO DOS SERVIÇOS 
OFERTADOS 

Estratégia 4.1: Realizar atendimentos, conforme 

demanda, às famílias e indivíduos em situação de 
ameaça ou violação de direitos 

Estratégia 4.2: Registrar informações pertinentes 

aos atendimentos e acompanhamentos aos usuários 
por meio de diferentes instrumentais oficiais   

AÇÃO 05: 

ACOMPANHAMENTO A 
ADOLESCENTES EM 
CUMPRIMENTO DE MEDIDAS 
SOCIOEDUCATIVAS EM 
MEIO ABERTO E A 
INSERÇÃO EM OUTROS 
SERVIÇOS E/OU 
PROGRAMAS 
SOCIOASSISTENCIAIS 

Estratégia 5.1: Ofertar atenção socioassistencial 
aos adolescentes em cumprimento de medidas 
socioeducativas em meio aberto determinadas 
judicialmente  

AÇÃO 06: ELABORAÇÃO E 

CONFECÇÃO DO BOLETIM 
DE INCIDÊNCIA DE 
VIOLAÇÕES DE DIREITOS 
DO CREAS REGIONAL III 

Estratégia 6.1: Elaborar, confeccionar e distribuir o 

Boletim de Incidência com periodicidade anual a fim 
de identificar o perfil da questão social 
supramencionada e subsidiar ações e atividades de 
enfrentamento. 

 

 

OBJETIVO 

Ofertar serviço regionalizado e continuado no âmbito da Média Complexidade com a função de coordenar e 

operar referência e contrarreferência para indivíduos e famílias em situação de risco pessoal, social com 

direitos violados, respeitando os princípios da integralidade da proteção social, convivência familiar e 

comunitária, equidade para diminuição das desigualdades territoriais/regionais e o acesso aos direitos, 

articulado com outras Políticas Públicas setoriais com foco de atuação nos municípios vinculados ao 
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CREAS Regional III, promovendo a oferta qualificada da rede de serviço socioassistencial, investindo nas 

condições de infraestrutura técnica/recursos humanos e operacionais, contribuindo para a redução do 

índice de crianças e adolescentes em situação de abandono e/ou vítimas de violência, bem como para a 

sua inclusão social. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima de forma compartilhada e 

integrada com Orgão Gestor da Politíca de Assistência Social do Estado do Ceará, promoveu a oferta de 

um trabalho especializado a ser desenvolvido no CREAS Regional III que assegurou qualidade na atenção 

protetiva e possibilitou as famílias e indivíduos com direitos violados a organização de um novo projeto de 

vida, enquanto sujeito de direitos. 

Nesse parâmetro, as diretrizes metodológicas para o desenvolvimento das ações se apoiou em 

estratégias metodológicas diversificadas que exigiram maior estruturação técnica e operativa, com 

atribuições definidas, destinado ao acompanhamento sistemático, individualizado e o desenvolvimento de 

um trabalho social baseado em alguns eixos norteadores tais como: atenção especializada e qualificação 

do atendimento; território e localização dos CREAS; acesso a direitos socioassistenciais; centralidade na 

família; mobilização e participação social, trabalho em rede e formação inicial e continuada. 

Diante do exposto, o CREAS Regional  III coordenou o serviço por ele ofertado, respeitando a 

realidade dos munícipios vinculados, a partir da construção e pactuação de fluxos de referência e 

contrarreferência com a rede socioassistencial e de articulação intersetorial com as demais políticas 

públicas e órgãos de defesa de direitos a fim de contribuir para o fortalecimento do trabalho social proposto, 

sem todavia, confundir suas competências com as do Órgão Gestor da Política de Assistência Social do 

Estado do Ceará, em especial da Coordenadoria de Proteção Social Especial. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023 

PÚBLICO-ALVO 

Indivíduos e famílias  usuários do Sistema Único da Assistência Social – SUAS vítimas de violência física, 

psicológica, sexual e negligências; afastamento do convívio familiar devido à aplicação de medida de 

proteção; situação de rua; abandono; trabalho infantil; discriminação por orientação sexual e/ou raça/etnia; 

cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de Prestação de 

Serviços à Comunidade por adolescentes, dentre outras. 

FORMA DE ACESSO 

Acesso dos indivíduos e famílias em situação de risco social e pessoal e/ou violação de direitos por meio de 

demandas espontâneas, encaminhamentos pelos Órgãos do Sistema de Garantia de Direitos – SGD ou 
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outras instituições públicas que compõem a rede de apoio dos municípios vinculados. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

ESTRATÉGIA UNIDADE QUANT 

1.3 CREAS Regional III 1.662 

2.1/3.1/3.2/4.1/4.2/5.1/5.2 CREAS Regional III 1.403 
 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO  

CREAS Regional III - 06 (seis) municípios vinculados: Iracema, São João do Jaguaribe, Potiretama, Ererê, 

Palhano e Quixeré situados na Região do Vale do Jaguaribe. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL  

A intersetorialidade pressupõe uma forma de gestão das políticas públicas que visa superar a 

fragmentação dos conhecimentos e das estruturas sociais para produzir efeitos mais significativos na vida 

da população. Assim, serão realizadas articulações e integrações entre diferentes políticas públicas, 

visando restaurar e preservar a integridade, a autonomia e a proteção dos indivíduos e das famílias em 

situação de violação de direitos, por meio de ações conjuntas destinadas à proteção, inclusão e promoção 

da superação das violações de direitos vivenciadas em parceria com a rede socioassistencial. 

As articulações com a rede intersetorial e outros órgãos do SGD compreendem diversas políticas 

públicas, como: educação, saúde, trabalho, lazer, assistência social, habitação, cultura e segurança, 

através de órgãos como: Centro de Referência de Assistência Social (CRAS), Conselho Tutelar, Centros 

Educacionais Infantis, Escolas Municipais e Estaduais, Promotorias dos Fóruns Municipais, Secretarias de 

Assistência Social e Educação dos Municípios, Unidades de Atenção Primária à Saúde. Com base na 

identificação da rede de parceiros foram definidos os possíveis arranjos locais para primar pela oferta de 

serviços e atividades indispensáveis, visando o desenvolvimento de medidas voltadas à garantia de 

proteção das populações. 

A identidade do CREAS na articulação com a rede deve ser fortalecida, na busca de clarificar os 

papéis e competências, previnindo que os serviços ofertados sejam chamados a assumir funções para 

além daquelas que lhe concernem. 

A intersetorialidade representa a articulação de poderes, setores e saberes para enfrentar e 

responderm de forma integrada e com objetivos comuns, as questões sociais, considerando suas 

complexidades e expressões nos diferentes territórios. Frente à complexidade das situações vivenciadas 

pelas famílias e indivíduos atendidos, a articulação em rede é vital para o sucesso das ações desenvolvidas 

no trabalho social no CREAS, as articulações qualificam ainda mais o atendimento ofertado.  

Município Política pública Setorial Endereço 
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Ereré  

Assistência Social  

Secretaria de Desenvolvimento 
Social e Econômico 

Rua Capitão Damião Porto, n°400, 
Centro 

Acolhimento Institucional Casa 
Abrigo Sitio Mel  

Rua Sítio Mel, n°16, São João do 
Tauape – Fortaleza - CE 

CRAS 
Rua Capitão damião Porto, n°400 – 
Centro 

Cadastro Único 
Rua Capitão Damião Porto, n°400 – 
Centro 

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Conselho Tutelar  
Rua Padre Miguel de Morais, s/n, 
Centro  

Conselho Municipal dos 
Direitos do Idoso  

Rua Capitão Damião Porto, n°400, 
centro 

Saúde  

Secretaria Municipal de Saúde  Avenida Padre Daniel, s/n – centro 

UBS - Maria Cícero Romão 
Tomé Vieira 

Sítio Vila Tomé Vieira, s/n 

Centro de Reabilitação 
Rua Capitão Francisco Rodrigues, 
s/n, centro  

Administração 
Pública  

Secretaria Municipal de 
Infraestrutura e 
Desenvolvimento Urbano – 
SEINFRA  

R. Padre Miguel Xavier de Morais, nº 
20 

Educação  

E.M.E.F Hermínia Alves 
Pereira 

Distrito Tomé Vieira, s/n 

Secretaria Municipal de 
Educação 

Avenida Padre Daniel, s/n – centro 

E.E.F 04 De Junho 
Rua Adalta Leite da Silva, s/n, bairro 
Bom Jesus 

Previdência Social INSS 
Rua Francisco Roque de Oliveira, n° 
2, centro 

Iracema  

Assistência Social 

Secretaria Municipal do 
Trabalho e Assistência Social 

Rua Gervasio Holanda, n°1.110 – 
Centro 

CRAS  
Rua Francisco Roque de Oliveira, 
n°99, Beira Rio 

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Conselho Tutelar  
Rua Ângelo Paz, n° 30  

Ministério Público  
Avenida Augusta Clementina de 
Negreiros, s/n 

Conselho Municipal de Direitos 
da Criança Adolescentes – 
CMDCA 

Rua Guilherme Rocha – Centro  

Educação  
Escola Municipal de Ensino 
Fundamental Joaquim de 
Holanda Campelo 

Rua Arcindo de Holanda Negreiro, 
n°130  

Saúde  

CAPS  Rua Delta Holanda , 19 

UBS – Joaquim Nogueira de 
Melo 

Rua Antonio Valdenir Costa Barbosa, 
s/n 

UBS - Alfredo De Holanda 
Campêlo 

Rua Francisco Pereira Sampaio, 
30s/n – Distrito Ema 
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Palhano  

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Ministério Público 
 
Av. Possidonio Barreto, Nº280, Centro 

Assistência Social  

Secretaria Municipal do 
Trabalho e da Assistência 
Social 

 
 
Gervasio Holanda, nº 1110 - centro  

Casa do Cidadão Rua Pedro Rodrigues Severiano, 330   

Saúde  

Secretaria Municipal de Saúde Avn Possidonio Barreto, 339  

CAPS 
Rua Posidônio Barreto, s/n – Centro – 
Palhano 

UBS Sede II Rua Joaquim Clementino  

Educação  

Escola de Ensino Fundamental 
Padre Severiano Xavier 

Rua 15 de Novembro, 840 – Centro  

Escola de Ensino Fundamental 
Raimundo Nogueira Barros 

Rua Estevão Alves, 156 – Pajuçara  

Potiretama  

Saúde  
Centro de Reabilitação 

 
Rua Frei Lambert, s/n. Centro 

Secretaria de Saúde Rua Raimundo Batista, n°01, Centro 

Educação  

Escola de Ensino Fundamental  
André Campelo 

Rua Honor Diogenes, 604 – Centro  

Escola de Educação Infantil 
Maria de Oliveira Filgueira 

Rua Gilberto Gomes de Meneses, 58 
– Centro  

Assistência Social  

Secretaria de Assistência 
Social, Trabalho e Habitação 

Rua Expedito Leite da Silva, 33 – 
Centro  

CRAS Rua Honor Diogénes, n°700 - Centro 

Cadastro único  Rua Expedito Leite da Silva- n°1412 

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Conselho Tutelar 
Rua Raimundo Batista, s/n, centro.  

Quixeré  

Assistência Social  

CRAS Sede  Rua Noé Viana Barbosa - Centro 

CRAS Lagoinha  
Rua João Zacarias, S/N Distrito de 
Lagoinha 

Casa da Primeira Infância Rua Cel. José Brito, 271 – Centro  

Saúde  
Instituto Psiquiátrico 
Governador Stênio Gomes 

BR 116- Santo Antônio – Eusébio  

 
Centro Integrado de 
Reabilitação 

Rua Manoel Gonçalves- centro  

Educação 

Escola Municipal João Oliveira 
Lima 

Rua Manoel Inácio da Cunha, S/N – 
Pontal  

Escola de Ensino Fundamental 
Antônio Moreira de Freitas 

Comunidade Água Fria – zona rural 

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Promotoria de Justiça  
Rua Manoel Gonçalves, s/n – centro 

Segurança Pública  Delegacia Civil  
Rua Manoel Gonçalves, s/n – centro, 
Quixeré 

São João do 
Jaguaribe  

Assistência Social  CRAS 
Rua Pedro Paulo, N° 141 – Centro 

Saúde 
UBS Sede  Rua Antônio Frade, s/n, centro 

Secretaria de Saúde  Rua Antonio Frade, s/n, centro 

Sistema de Garantia 
de Direitos – SGD  

Conselho Tutelar 

Rua: Izabel Cinena, 268, Centro  

Educação  
Escola Municipal de Ensino 
Fundamental Chiquinho 

Rua Conego Climário Chaves, n°269, 
centro 
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Rodrigues 

 

Com base na identificação da rede de parceiros foram definidos os possíveis arranjos locais para 

primar pela oferta de serviços e atividades indispensáveis, visando o desenvolvimento de medidas voltadas 

à garantia de proteção das populações. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Advogado generalista 1 30h/s Celetista 

Agente administrativo 2 40h/s Celetista 

Assistente social 3 30h/s Celetista 

Coordenador de administração de pessoal 1 40h/s Celetista 

Motorista de automóveis 2 40h/s Celetista 

Pedagogo 2 40h/s Celetista 

Porteiro 4 12x36 Celetista 

Psicólogo social 2 40h/s Celetista 

Servente de limpeza 1 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

CREAS Regional III - 06 (seis) municípios vinculados: Iracema, São João do Jaguaribe, 

Potiretama, Ererê, Palhano e Quixeré situados na Região do Vale do Jaguaribe. 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

META 01: MANUTENÇÃO DE 01 CREAS REGIONAL III, COM SEDE IRACEMA (VALE DO 

JAGUARIBE) COM 06 MUNICÍPIOS VINCULADOS 

AÇÃO 01 - Desenvolvimento de Processos Organizacionais  

Estratégia 1.1: Selecionar e contratar os profissionais que formarão as equipes que executarão os serviços 

realizados pelo CREAS Regional III 

Para execução dos serviços a ser realizado foram selecionados e contratados profissionais para 

compor a equipe do CREAS Regional III, conforme definido no Item 07, Anexo III - Referências e 

Parâmetros para a Proposta, do Edital de Chamamento Público nº 001/2022.  

Com vistas a assegurar a estrutura organizacional da OSC as contratações foram em regime 

Celetista e os processos de seleção seguiram as normas estabelecidas em Manifestações de Interesse 

específicas para contratação de profissionais que se tornou pública após divulgação nas redes sociais e 

website da OSC (@cfisnossasenhoradefatima e www.cfisnossasenhoradefatima.com.br). 

 

Estratégia 1.3: Promover a elevação da competência técnica e gerencial, propiciando o enriquecimento da 

atuação, integração da práxis e o fortalecimento na execução das ações do CREAS Regional III 

http://www.cfisnossasenhoradefatima.com.br/
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Com o objetivo de possibilitar acessos e oportunidades para a ampliação do universo 

informacional e cultural e o desenvolvimento de habilidades e competências,  durante o ano de 2023, o 

Órgão Gestor da Política de Assistência Social do Estado do Ceará planejou e executou, juntamente com o 

Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, capacitações e processos formativos a 

partir de um conjunto de conhecimentos e habilidades compatíveis dos serviços ofertados pelos CREAS 

Regionais III. 

Nos dias 24, 25 e 26 de janeiro de 2023, foi realizada a Formação Técnica para os profissionais 

do CREAS Regional III (Vale do Jaguaribe) e municípios vinculados, promovido pelo PROARES, em 

parceria com a SPS, visando promover a elevação da competência técnica e gerencial  propiciando o 

enriquecimento da atuação, integração da práxis e o fortalecimento na execução das ações dos CREAS 

Regional III. O Encontro ocorreu Auditório do Centro do Idoso de Iracema (Avenida Rua Celso Gomes da 

Silva, S/N – Centro – Iracema – CE) e contou com 32 (trinta e dois) participantes. Para além da equipe da 

unidade supramencionada, estiveram presentes representantes dos municípios vinculados da unidade e 

profissionais dos CREAS Regionais I e II.  

Nos dias 23 a 25 de maio de 2023, foi realizado o Encontro Municipal sobre o Papel do 

Sistema de Garantia de Direitos e da Rede Socioassistencial nos Municípios de Ereré, Quixeré, 

Palhano e São João do Jaguaribe  referenciados ao CREAS Regional III. Nos municípios de Iracema e Jati, 

o Encontro foi apresentado nos dias 06 e 07 de julho do corrente ano. O Encontro teve como objetivo 

promover o fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos – SGD dos municípios referenciados com a 

interlocução dos Serviços da Proteção Social Especial de Média Complexidade executados pelos CREAS 

Regionais.  

A Oficina sobre as Formas de Violações de Direitos atendidas pelos CREAS Regionais nos 

Municípios Referenciados, realizada em outubro, novembro e dezembro, teve seu conteúdo didático e 

metodológico explanado em três módulos (Módulo I – “As Piores Formas De Trabalho Infantil; Módulo II – 

“Violência Contra Crianças e Adolescentes” e Módulo III – “Violência Contra a Pessoa Idosa”) que 

trabalharam temáticas distintas, nos 06 (seis) municípios vinculados ao CREAS Regional III, reunindo um 

número expressivo de profissionais com atuação direta na operacionalização das políticas públicas de 

Saúde, Educação, Assistência Social, Cultura, Segurança Pública, Conselhos Municipais da Assistência 

Social, Sistema de Justiça, Sistema de Garantia de Direitos – SGD e demais órgãos e serviços públicos, 

qualificando os profissionais para o enfrentamento das diversas formas de violação de direitos atendidas no 

âmbito do Serviço de Proteção e Atendimento Especializado às Famílias e Indivíduos – PAEFI.   

   Ao todo os processos formativos supramencionados alcançaram um número expressivo de 

pessoas, totalizando 1.662 (mil seiscentos e sessenta e dois) participantes. O processo metodológico 
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utilizado possibilitou a interação ampla entre os estes, que debateram sobre os conteúdos abordados, 

identificando questões pertinentes para a melhoria do atendimento às demandas das famílias e indivíduos 

em situação de violação de direitos. O debate foi utilizado como metodologia ativa para a construção de 

conhecimento crítico, a fim de planejar estratégias para o enfrentamento das diversas formas de violação 

de direitos atendidas pelos CREAS Regionais. Foram fornecidos aos participantes materiais de apoio 

operacional e técnico. 

Ademais, foram utilizadas avaliações como uma ferramenta construtiva que contribuíram para o 

aperfeiçoamento e inovações, além de permitir a orientação, identificação de possibilidades, justificativa e 

escolha de decisões a partir de experiências vivenciadas dentro de um processo de reflexão permanente. 

Tornando-se, portanto, um instrumento importante para o monitoramento dos processos formativos. 

 

AÇÃO 02: Articulação em rede  

Estratégia 2.1: Contribuir para a promoção da intersetorialidade e do acesso a serviços das políticas 

públicas de acordo com as particularidades de cada caso.  

             A realização do trabalho em rede oportunizou a superação de trabalhos fragmentados, setorizados 

e isolados nos 06 (seis) municípios referenciados, através do compartilhamento de objetivos, ações e 

informações, troca de conhecimentos e experiências. Dessa forma, os profissionais que atuam no CREAS 

III realizaram articulação entre a Política de Assistência Social no âmbito da proteção social  com as demais 

políticas setoriais e o Sistema de Garantia de Direitos – SGD, na realização dos encaminhamentos e 

atendimentos que priorizaram as situações de risco pessoal e social em sua totalidade, a partir de uma 

visão integrada das violações existentes.  

Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regionais III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 840  

2.1.3. AÇÃO 03: Gestão dos Processos de Trabalho nas Unidades CREAS Regionais I e II 

Estratégia 3.1: Realizar planejamento dos serviços ofertados nos CREAS  

O planejamento mensal foi realizado de forma participativa, dinâmica e contínua, perpassou todos 

os processos de trabalho do CREAS Regional III e possibilitou mudanças, ajustes e medidas corretivas. 

Para tanto, no período deste relatório, as equipes incorporaram no seu cotidiano profissional reuniões de 

planejamento e acompanhamento das atividades, diálogos sobre aspectos pertinentes e relevantes da 

Unidade e dos serviços, visando o aperfeiçoamento e a qualificação das ações e a eficácia na 

administração do serviço.  
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Desse modo, seguem abaixo os dados quantitativos da unidade: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 315 

 

Estratégia 3.2: Otimizar a atuação da equipe multi/interdisciplinar no desenvolvimento do trabalho social 

3.2.1. Realizar reuniões de equipe e de estudos de caso  

     As reuniões de equipe do CREAS Regional III foram realizadas a fim de orientar os 

colaboradores acerca do trabalho social e apoiar os planejamentos e organização do fluxo de atendimento, 

revisão de instrumentos de registro utilizados, sistemáticas de preenchimento de instrumentais, 

monitoramento das ações e resultados obtidos, reorganização laboral interna, discussão e definição de 

estratégias de articulação e de trabalho em rede, dentre outros aspectos.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III quanto às 

reuniões de equipe: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 308 

A periodicidade dessa atividade passou a ser definida diante da dinâmica do trabalho institucional 

da equipe e da complexidade das situações atendidas. Porém, foi estabelecido um cronograma, garantindo 

a participação da equipe multidisciplinar e conforme a especificidade dos casos, se fez necessária a 

participação de outros profissionais da rede, bem como do Órgão Gestor da Política, mantendo o sigilo, 

ética de forma criteriosa, evitando exposições das famílias e/ou indivíduos acompanhados. 

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III quanto aos 

estudos de caso: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 154 

 

3.2.2. Promover a supervisão e assessoria de profissional externo 

A supervisão técnica permitiu uma maturação da equipe em relação ao processo de trabalho, 

através da troca de experiências e aprendizagens, buscando clarificação e transparência das funções e 

possibilidades de atuação de cada profissional. Foi um momento de reflexão, utilizado para o 

aperfeiçoamento do trabalho social.Este acompanhamento vem sendo realizado pela Equipe Técnica da 

Célula de Atenção à Média Complexidade da Coordenadoria da Proteção Social Especial/SPS em parceria 
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com o Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, assegurando a qualificação da 

atenção ofertada desde o processo metodológico ao técnico - operacional e relacional. 

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 46 

 

Durante o ano de 2023 foram realizadas Visitas e Reuniões de Orientações Técnicas, findando na 

oferta de um serviço mais qualificado, em consonância com as liberações legais, conforme segue:  

DESCRIÇÃO RESPONSÁVEIS MODALIDADE DATA 

 
Visitas Técnicas  

Tecnico de Orientação Profissional – 
Célula de Atenção à Média 

Complexidade  

Presencial  30/01/2023 
a 

03/02/2023  

Reunião de Orientações  
Técnicas  

Gestão CFIS – Técnica de Orientação 
Profissional 

Virtual 26/05/2023 

Reunião de Orientações  
Técnicas  

Gestão CFIS – Gerente de Divisão de 
Pesquisa e Análise  

Virtual 26/05/2023 

Reunião de Orientações  
Técnicas  

Gestão CFIS – Gerente de Divisão de 
Pesquisa e Análise e Técnica de 

Orientação Profissional 

Virtual 07/06/2023 

Reunião de Nivelamento de 
fluxograma e orientações 
técnicas 

Gestão CFIS/SPS Virtual  

Reunião para Orientações 
Técnicas  

Gestão CFIS/SPS Virtual 04/08/2023 

Reunião para Orientações 
Técnicas 

Gestão SPS Virtual 11/08/2023 

Reunião de planejamento para 
realização das Oficinas 
Regionais  

Gestão SPS Virtual 01/09/2023 

Reunião de Orientações 
Técnicas 

   Gestão CFIS/SPS Virtual 20/10/2023 

 

AÇÃO 04: Execução do trabalho social no âmbito dos serviços ofertados 

Estratégia 4.1: Realizar atendimentos, conforme demanda, às famílias e indivíduos em situação de 

ameaça ou violação de direitos 

4.1.1. Acolhida 

A acolhida inicial das famílias/indivíduos e a postura acolhedora foram realizadas ao longo do 

período de acompanhamento, com referência à dignidade e não discriminação e se concretizou por 

meio de uma estrutura receptiva com condutas éticas diante da complexidade e singularidades de cada 

caso, conforme preconiza o Caderno de Orientações Técnicas e demais legislações aplicáveis.  
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Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III:  

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 222 

 

4.1.2. Visitas domiciliares  

      As visitas domiciliares permitiram maior aproximação da equipe de referência do CREAS com o 

cotidiano vivenciado pelas famílias/ indivíduos e consequentemente seu território, identificando as 

fragilidades e potencialidades, a rede social a qual tinham acesso, para o enfrentamento e superação das 

diversas situações de risco pessoal e social. Este reconhecimento foi importante no planejamento do 

processo interventivo integrado com as técnicas de observação, acolhida, escuta qualificada e percepção 

das vivências de cada família no ambiente onde estão inseridos e em conformidade com o Plano de 

Acompanhamento.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 924 

 

4.1.3. Orientações sócio-jurídicas 

A oferta de atendimento jurídico social foi realizada junto a equipamentos da rede de cada 

município, respeitando as particularidades e garantindo as famílias/ indivíduos o acesso ao conhecimento 

de informações sobre os direitos socioassistenciais e órgãos de defesa aos quais possam recorrer nas 

situações em que se sentirem destituídos. A ação respeitou o protagonismo e a autonomia dos envolvidos 

nas decisões e respostas às violações de direitos que vivenciaram, bem como a regionalização do serviço 

e, nos casos de situações judicializadas. Foi garantido o sigilo e a privacidade do atendimento, de forma 

ética e responsável, de acordo com as demandas dos municípios referenciados.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 142 

 

4.1.4. Atendimentos individuais, familiares e em grupo 

O Atendimento/Acompanhamento individual e familiar foi realizado pela equipe de referência 

dos municípios vinculados ao CREAS Regional III, assegurando o atendimento ao público alvo, garantindo 
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a integralidade da proteção socioassistencial, primando pela qualificação da ação com intervenções 

voltadas para a interrupção e superação das violações de direitos que fragilizavam a autonomia, em 

parceria com a rede. 

Foram realizados de forma continuada, individual ou em grupos, conforme a necessidade, 

oferecendo um espaço de escuta qualificada e reflexão, visando o empoderamento, enfrentamento e 

construção de novas possibilidades de interação entre familiares e o contexto social, cultural e econômico.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 1512 

 

Estratégia 4.2: Registrar informações pertinentes aos atendimentos e acompanhamentos aos usuários por 

meio de diferentes instrumentais oficiais.  

4.2.1. Prontuários e Planos de Acompanhamento Individual e/ou Familiar 

Os registros foram realizados por meio do preenchimento de instrumentais que permitiram 

armazenar um conjunto de informações pertinentes ao trabalho social desenvolvido, tais como: ações 

realizadas, situações atendidas, instrumentos, métodos e procedimentos adotados, encaminhamentos 

realizados e resultados atingidos. 

No acompanhamento familiar/ individual os registros acontecem em prontuários padronizados, na 

qual houve a descrição dos atendimentos realizados; forma de ingresso na unidade e motivo do primeiro 

atendimento; composição familiar; condições habitacionais, educacionais, trabalho e renda familiar, entre 

outras observações relevantes para o acompanhamento, percebendo as particularidades e o protagonismo 

de cada família e indivíduo. E para fins de consolidação do serviço foi traçado de forma gradual um 

Plano de Acompanhamento. 

Nesse instrumento, foi realizado o apontamento de objetivos, estratégias e recursos que 

contribuíram para a promoção da interrupção do ciclo de violência e a construção de novas perspectivas 

de vida. 

A Abertura/Registro em prontuários e o preenchimento do Plano de Acompanhamento Individual 

e/ou Familiar foram executados conforme demanda, sendo garantido o sigilo e privacidade no registro de 

informações, de acordo com o código de ética dos profissionais envolvidos no acompanhamento. 

Foi fundamental a dinamicidade, reformulações e aprimoramento das intervenções realizadas, 

contribuindo para o alcance dos resultados almejados.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III:  
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UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 1100 

 

4.2.2. Relatórios Técnicos  

Para além dos prontuários e do Plano de Acompanhamento, foi realizado pela equipe do CREAS a 

elaboração de relatórios técnicos que dispuseram de informações sobre as ações desenvolvidas e os 

progressos em relação às famílias e aos indivíduos acompanhados. 

Sempre que necessário e/ou solicitado pela rede e demais órgãos do Sistema de Garantia de 

Direitos os relatórios foram encaminhados com informações gerais sobre os atendimentos realizados, 

resguardando o que dispõe o código de ética e as orientações dos respectivos conselhos de cada categoria 

profissional, bem como observando a função de proteção social da Política de Assistência Social.  

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 218 

 

AÇÃO 05: Acompanhamento a adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto 

e a inserção em outros serviços e/ou programas socioassistenciais 

5.1: Criar condições para a construção/reconstrução de projetos de vida que visem a ruptura com a prática 

de ato infracional 

5.1.1. Acompanhamento Sistemático a Adolescentes durante o cumprimento de Medida Socioeducativa 

em Meio Aberto de Liberdade Assistida e Prestação de Serviços à Comunidade. 

O CREAS executou a política de socioeducação com os adolescentes e suas famílias de forma 

sistemática, estabelecendo uma relação interpessoal e coletiva de direitos e deveres, respeitando as 

diferenças individuais e privilegiando a construção de valores e o desenvolvimento pessoal e social. 

Conclui-se que o papel deste foi subsidiar as atividades e compromissos que os adolescentes 

assumiram de acordo com a sua medida, através de um suporte técnico que favoreceu um novo projeto de 

vida, através do Plano de Acompanhamento que dispõem de objetivos, estratégias e recursos, 

considerando as particularidades e o protagonizou de cada família e indivíduo de forma gradual, 

participativa e contínua, possibilitando o monitoramento e a avaliação dos resultados alcançados com os 

adolescentes, delineando dinamicidade e aprimoramento. 

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos da unidade CREAS Regional III: 
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UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Janeiro a dezembro de 2023 38 

 

5.1.2. Inserção do Adolescente em cumprimento de LA e PSC em outros serviços e Programas 

Socioassistenciais e de Políticas Públicas Setoriais. 

A inserção em serviços e programas socioassistenciais e em políticas públicas setoriais faz parte 

do acompanhamento a adolescentes autores de ato infracional. A estes, conforme descrito em ações 

anteriores foram ofertados os serviços de: acolhida, escuta qualificada, serviços de caráter especializado e 

interdisciplinar. A partir da construção do Plano Individual de Atendimento (PIA), considerando a 

especificidade de cada caso, este adolescente é encaminhado a serviços diversos, conforme seu perfil e 

interesses, contribuindo assim para o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, para a redução 

do ciclo da violência e da reincidência da prática do ato infracional e a construção/reconstrução de projetos 

de vida.   

Desse modo, segue abaixo os dados quantitativos das unidades CREAS Regionais III: 

UNIDADE PERÍODO TOTAL 

CREAS REGIONAL III Jan a Dez de 2023 03 
 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 1.592.543,64 

Confecção de uniformes 

Diária dentro do Estado 

Gêneros alimentícios 

Locação de veículo 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento 
de informática 

Material de limpeza, conservação e higiene 

Material didático e pedagógico 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros e feiras (fornecimento de 
alimentação, locação de espaço físico, locação de maquinas, 
equipamentos e afins) 
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Serviço de comunicação em geral, gráficos e reprográficos e 
documentos afins, festividades e homenagens, publicidade e 
propaganda (confecção de blusas, bolsas e material de proteção 
e segurança individuais com suas devidas logomarcas e afins) 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 12.672,36 IR e IOF sob aplicação 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA  

Manutenção de 01 CREAS Regional III, com sede 
Iracema (Vale do jaguaribe) com 06 municípios 
vinculados 

META EXECUTADA  

100% da meta proposta 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Os usuários e profissionais participaram a partir do engajamento nas ações propostas e 

executadas: 

- Capacitações para os profissionais que atuam nos CREAS, na rede de atendimento socioassistencial e 

intersetorial dos municípios vinculados; 

- Acolhida às famílias e indivíduos de forma singularizada realizada por técnico de nível superior; 

- Visitas domiciliares; 

- Orientação jurídico-social; 

- Informação e orientação sobre os direitos sociais;  

- Apoio e inclusão social de indivíduos e famílias;  

- Acompanhamento individual/familiar;  

- Acompanhamento sistemático a adolescentes durante o cumprimento de medida socioeducativa em meio 

aberto de Liberdade Assistida - LA e Prestação de Serviços à Comunidade - PSC; 

- Inserção dos adolescentes em cumprimento de LA e PSC em outros serviços e programas 

socioassistenciais e de políticas públicas setoriais; 

- Promoção do desenvolvimento pessoal e comunitário; 

- Resgate da autoestima de vítimas de violação de direitos;  

- Identificação e desenvolvimento de potencialidades;  

- Promoção e inserção de participação cidadã; 

- Encaminhamentos para a rede intersetorial. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Ausência de informações das famílias, ocasionado dificuldades nos atendimentos e encaminhamentos a 
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serem realizados;  

- Dificuldade de acesso a famílias que residem em áreas distantes, como comunidades rurais e distritos; 

- Municípios com dificuldade de execução de recursos ou sem orçamento previsto para o desenvolvimento 

das ações, dificultando tanto o atendimento às famílias, como a participação nas capacitações ofertadas; 

- CREAS Regional II - Alcance de maior atendimento aos usuários com os direitos violados. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- Atualização sistemática das informações das famílias por parte da rede intermunicipal;  

- Disponibilização de recursos para acesso das famílias em moradia distanciadas para os atendimentos 

sociais; 

- Capacitar os municípios acerca da execução financeira dos recursos Estaduais e Federais; 

- Conscientizar os municípios sobre a importância de adesão às atividades ofertadas visando a capacitação 

dos profissionais; 

- Contratação da equipe completa para ampliação do atendimento. 

REGISTRO FOTOGRÁFICO   
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10.12. CENTRO DE REFERÊNCIA E ATENDIMENTO À MULHER EM SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA 
FRANCISCA CLOTILDE (TERMO DE COLABORAÇÃO Nº02/2023/SDHDS) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

META AÇÕES 

META 01: Ampliar e Manter os 

Serviços da Proteção Social 

Especial de Média Complexidade 

por meio do Centro de Referência e 

Atendimento à Mulher em situação 

de violência Francisca Clotilde no 

contexto biopsicossocial situadas 

no município de Fortaleza 

AÇÃO 01: Seleção e contratação dos profissionais que ampliarão 

a equipe de referência do CRMFC  

AÇÃO 02: Formação de recursos humanos para elevação da 

competência técnica e gerencial, propiciando o enriquecimento 

da atuação no serviço ofertado 

AÇÃO 03: Divulgação do serviço e Articulação da rede 

AÇÃO 04: Execução do Trabalho Psicossocial no Âmbito Dos 

Serviços Ofertados 

AÇÃO 05: Apoio Técnico para disseminação dos 

serviços do CRMFC 
 

OBJETIVO 
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Ampliar e Manter os Serviços da Proteção Social Especial de Média Complexidade por meio do Centro de 

Referência e Atendimento à Mulher em situação de violência Francisca Clotilde no contexto biopsicossocial 

situadas no município de Fortaleza. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima de forma compartilhada e 

integrada com a Secretaria dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social - SDHDS, promoveu a oferta 

de um trabalho especializado a ser desenvolvido CRM que assegurou qualidade na atenção protetiva e 

possibilitou às mulheres vítimas de violência com direitos violados  

Nesse parâmetro, as diretrizes metodológicas para o desenvolvimento das ações se apoiou em 

estratégias metodológicas diversificadas que exigiram maior estruturação técnica e operativa, com 

atribuições definidas, destinado ao acompanhamento sistemático. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

07 de março de 2023 a 31 de dezembro de 2023 

PÚBLICO-ALVO 

Mulheres em situação de violência decorrente da desigualdade de gênero doméstica e familiar (violência 

psicológica, sexual, física, moral e patrimonial), violência sexual (abuso e exploração), assédio moral e 

tráfico de mulheres. 

FORMA DE ACESSO 

O CRM recebe mulheres por meio de demandas espontâneas e encaminhamentos de órgãos voltados a 

esse público. 

NÚMERO DE ATENDIDOS 

- 6.839 (seis mil oitocentos e trinta e nove) mulheres vítimas de violência 

- 1.327 (mil trezentos e vinte e sete) pessoas do município de Fortaleza, contempladas com a Campanha 

Maria da Penha na Comunidade. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

Mulheres que residem no município de Fortaleza 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

A articulação e a intersetorialidade entre as políticas públicas foi essencial. O Centro de 

Referência, sabendo da importância do atendimento integral, desenvolveu estratégias de integração e 

complementaridade entre os serviços de atendimento à violência de gênero.  Abordar o atendimento 

integral das demandas das usuárias é primordial se pensarmos na perspectiva da articulação e da 

intersetorialidade. Vários foram os parceiros, que em 2023 apoiaram as mulheres atendidas no CRM, como 
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CRAS, CREAS, GAVV, Delegacia da Mulher, Ministério Público, Unidades de saúde, dentre outros. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Assistente administrativo 4 12x36 Celetista 

Assistente social 4 30h/s Celetista 

Auxiliar de custos 1 44h/s Celetista 

Auxiliar de limpeza 2 12x36 Celetista 

Orientador profissional 1 44h/s Celetista 

Psicólogo social 5 12x36 Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

Município de Fortaleza 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

Ação 01: Seleção e contratação dos profissionais que ampliarão a equipe de referência do CRMFC 

Os processos de recrutamento e seleção são considerados como estratégicos e vitais para que se 

afiance a inserção de profissionais que reúnam as competências necessárias ao trabalho social e 

efetivamente possam contribuir para o aprimoramento e qualificação dos serviços ofertados, na perspectiva 

da garantia dos direitos dos usuários. 

Quando se diz que os serviços constituem um conjunto de atividades continuadas e 

organicamente articuladas em torno de objetivos comuns, isto significa que não consistem em atividades 

pontuais, isoladas, ou realizadas eventualmente, o que implica em profundo conhecimento das 

necessidades e demandas apresentadas pelos indivíduos e famílias. 

A estrutura organizacional necessária para execução das ações propostas no Termo de 

Colaboração nº02/2023 foi administrativamente definida, atendendo as atribuições específicas da 

Secretaria dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social - SDHDS, de acordo com a previsão de vagas 

a seguir: 

EQUIPE TÉCNICA/ADMINISTRATIVA/OPERACIONAL – CUSTO DIRETO 

CARGO  FUNÇÃO  QUANTIDADE 

Assistente Administrativo (diurno)  Assistente Administrativo (diurno)  02 

Assistente Administrativo (noturno)  Assistente Administrativo (noturno)  02 

Assistente Social (diurno)  Assistente Social (diurno)  01 

Assistente Social (noturno)  Assistente Social (noturno)  03 

Psicóloga Social (diurno)  Psicóloga Social (diurno)  02 

Psicóloga Social (noturno)  Psicóloga Social (noturno)  03 

Auxiliar de Limpeza (noturno)  Auxiliar de Limpeza (noturno)  02 

 TOTAL  15 

EQUIPE TÉCNICA/ADMINISTRATIVA – CUSTO INDIRETO 
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CARGO  FUNÇÃO  QUANTIDADE 

Orientador Profissional  Orientador Profissional  01 

Auxiliar de Custos  Auxiliar de Custos  01 

 TOTAL  02 

 

Os processos de seleção realizados seguiram as normas estabelecidas em Manifestação de 

Interesse específica que se tornou pública após divulgação no website da OSC 

(@cfisnossasenhoradefatima e www.cfisnossasenhoradefatima.com.br), conforme segue: 

Nº DA MANIFESTAÇÃO 
DE INTERESSE 

DATA DE 
PUBLICAÇÃO 

PERÍODO/DATA DO PROCESSO 
SELETIVO PRESENCIAL 

DATA DE 
PUBLICAÇÃO DOS 

RESULTADOS 

11/2023/CFISNSF 24/02/2023 28/02/2023 
01/03/2023 
03/03/2023 
09/03/2023 

17/2023/CFISNSF 06/04/2023 12/04/2023 
13/04/2023 
20/04/2023 

27/2023/CFISNSF 20/06/2023 26/06/2023 27/06/2023 

29/2023/CFISNSF 30/06/2023 04/07/2023 05/07/2023 

32/2023/CFISNSF 03/08/2023 08/08/2023 09/08/2023 

47/2023/CFISNSF 07/0112023 07 A 10/11/2023 16/11/2023 

54/2023 CFISNSF 24/11/2023 24/11/2023 a 28/11/2023 07/12/2023 

 

As candidatas com inscrições habilitadas participaram de análise curricular, entrevista e avaliação 

individual, com caráter eliminatório e classificatório. Na etapa de análise curricular foram consideradas as 

experiências profissionais, escolaridade correspondente e informações relevantes para cada cargo 

postulado. Na entrevista individual foi avaliada a compreensão do candidato acerca das competências 

pessoais e profissionais necessárias ao cargo que almeja e, por fim, na avaliação individual, foi possível 

mensurar os conhecimentos adquiridos ao longo de suas trajetórias profissionais.  

As selecionadas foram convocadas oportunamente para a contratação mediante a disponibilidade 

de vagas e planejamento, sendo esta realizada em regime Celetista.  

Diante dos processos seletivos realizados, os resultados foram publicizados e os profissionais, 

contratados, totalizando 100% (cem por cento) dos cargos previstos. Segue quadro de resultados dos 

indicadores de tal ação: 

INDICADORES DE CUMPRIMENTO MEIOS DE VERIFICAÇÃO 
RESULTADOS 
ALCANÇADOS 

Nº Vagas preenchidas conforme 
categorias profissionais e quantidades 
previstas no Plano de Trabalho 

- Manifestação de Interesse e resultado 
publicados em site oficial da OSC; 
- Relatório de execução do objeto 

17 vagas ofertadas 
17 vagas preenchidas 

 
Cabe salientar que o processo de seleção perpassará todo o período de vigência do Termo de 

Colaboração, visto haver a possibilidade de novas contratações em virtude da substituição de colaboradoras, 

http://www.cfisnossasenhoradefatima.com.br/
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respeitando os ditames da legislação trabalhista e o acordo coletivo da OSC, sendo o quantitativo de cargos 

passível de alteração mediante autorização da Administração Pública Municipal. 

 

Ação 02: Formação de recursos humanos para elevação da competência técnica e gerencial, 

propiciando o enriquecimento da atuação no serviço ofertado 

A fim de promover o desenvolvimento das competências e capacidades requeridas para a melhoria 

contínua da qualidade do serviço, ocorreram os processos formativos que contemplaram as profissionais 

que compõem a equipe atuante no CRMFC. 

No período de 13 a 17 de março de 2023 ocorreu uma formação inicial para os profissionais do 

CRMFC, sendo a primeira ação no âmbito da educação permanente.  No dia 13, o encontro ocorreu no 

Auditório do CMAS, na SDHDS, sito à Rua Padre Pedro de Alencar, 2230 – Messejana, no período da 

tarde. O momento contou com as narrativas e explanações acerca da Coordenadoria Especial de Políticas 

Públicas para as Mulheres por sua representante, a Sra. Cristhina Brasil, do Setor de Parcerias, por meio 

da Sra. Silvana Rodrigues e do Centro de Formação Social Nossa Senhora de Fátima, através da Gerente 

Paula Frota, além de  apresentação artística do poeta popular e músico Tião Simpatia, representante 

do Instituto Maria da Penha. 

A fim de dar continuidade à formação inicial no período de 14 a 17 de março esta foi realizada na 

Casa da Mulher Brasileira, sito à Rua Tabuleiro do Norte, s/n – Couto Fernandes. A Gestora do CRMFC, 

Raffaela Castelo Branco conduziu as orientações acerca de diversos temas pertinentes à execução do 

trabalho social do equipamento. 

No dia 19 de setembro de 2023, foi promovida pelo Centro de Formação e Inclusão Social Nossa 

Senhora de Fátima e Secretaria Municipal dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social - SDHDS, a 

Oficina sobre a Perspectiva das Relações Sociais no cotidiano do CRMFC, um processo formativo de 

natureza técnica, operacional, gerencial e universal, direcionada a todas as profissionais envolvidas no 

serviço e que compõem a equipe técnica, administrativa e operacional do CRM 24 horas.  

A formação profissional foi pautada por uma metodologia dialógica e interdisciplinar e ocorreu no 

Auditório da Casa da Mulher Brasileira, situada à Rua Tabuleiro do Norte, s/n Bairro Couto Fernades, 

contando com a participação de 23 (vinte e três) profissionais, dentre elas Assistentes Sociais, Psicólogas 

Sociais, Assistentes Administrativos, Auxiliares de limpeza e Técnicas e Coordenadora da Casa Abrigo 

Margarida Alves. 

Segue descritivo dos processos formativos: 

NOME DO 
PROCESSO 

LOCAL DE PÚBLICO ALVO Nº DE 
DATA/ 
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FORMATIVO REALIZAÇÃO PARTICIPANTES PERÍODO 

Percurso formativo 
inicial adequado às 

qualificações 
profissionais e 
nivelamentode 
conhecimentos 

Casa da Mulher 
Brasileira 

Rua Tabuleiro do 
Norte, s/n  

Bairro Couto 
Fernades 

- Assistentes Sociais, 
Psicólogas Sociais, Assistentes 
Administrativas e Auxiliares de 
limpeza atuantes na equipe do 
CRMFC; 
- Ténicas e Coordenadora da 
Casa Abrigo Margarida Alves 

29 
13 a 

17/03/2023 

Oficina sobre a 
Perspectiva das 
Relações Sociais 
no cotidiano do 

CRMFC 

23 19/09/2023 

 Para além desses processos, as técnicas da equipe do Centro de Referência foram convidadas à 

palestrar e/ou se fazerem presentes como participantes em formações e/ou eventos promovidos por outros 

equipamentos/órgãos públicos do município de Fortaleza, atendendo públicos diversos, sendo estes 

usuários dos territórios e/ou profissionais que atuam nas unidades no âmbito das diversas políticas públicas 

setoriais:  

Descrição Data/Período 

Visitas de acompanhamento técnico e administrativo realizado pela OSC Março a Maio de 2023 

Palestra:  A  violência  doméstica,  como identificar  e  onde  buscar  ajuda.  
Local: Escola Ubajara  Índio. 

21 de março de 2023 

Palestra:  Apresentação  da  rede  de atendimento  às  vítimas  de  violência  e  
os serviços  do  Equipamento  Centro  de Referência da Mulher - Comitê da 
Rede de Cuidados  da  SER  III 

23 de março de 2023 

Palestra:  Autoestima  da  mulher  chefe  de família,  direitos  da  mulher,  
planejamento familiar  e  saúde  da  mulher.  Ciclo  de oficinas,  
SENAI/Secretaria  das  Cidades. Local: Residencial  José  Lino  da  Silveira  II 

27 de março de 2023 

Palestra:  Apresentação  da  rede  de atendimento  às  vítimas  de  violência  e  
os serviços  do  Equipamento  Centro  de Referência da Mulher - Comitê da 
Rede de Cuidados  da SER  V 

30 de março de 2023 

Capacitação online do Sistema Proteção na Medida 24 de abril de 2023 

Palestra: A Rede de Atendimento às  Vítimas  de  Violência  e  os  Serviços  
doCentro  de  Referência  da  Mulher Local: Comitê da Rede de Cuidados da 
SER II. 

25 de abril de 2023 

Participação em Capacitação promovida pelo Centro Estadual de Referência e 
Apoio à Mulher CERAM 

27 de abril e 04 de maio de 
2023 

Reunião para Orientações Técnicas sobre alinhamento dos  fluxos  internos,  
alojamento  de passagem,  deliberação  da  supervisão noturna. 

28 de abril de 2023 

Festival  MULHERIDADES 04 de maio de 2023 

Capacitação para os Agentes da Segurança Pública  –  Guarda Municipal do 
Munícipio de Caucaia 

10 e 11 de maio de 2023 

Evento em alusão ao dia das mães da Casa da  Mulher  Brasileira 11 de maio de 2023 

Roda de Conversa no grupo de estudos do curso  de  Psicologia  da  
Universidade Federal  do  Ceará 

25 de maio de 2023 

Palestra  e  momento  de  intervenção  em campo com o grupo de mulheres 
motoristas de  aplicativos 

31 de maio de 2023 

Participação no Evento de Lançamento do Projeto ”Meu Bairro Nossa Câmara” 03 de junho de 2023 
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– Barra do Ceará   

Participação no Evento de Lançamento do Projeto ”Meu Bairro Nossa Câmara” 
– Quintino Cunha   

01 de julho de 2023 

Solenidade em “Comemoração dos 64 anos da Guarda Municipal de 
Fortaleza” 

10 de julho de 2023 

Palestras na Vara de Custódia de Fortaleza sobre a atuação do CRM 
Francisca Clotilde 

11 e 12 de julho de 2023 

Roda de Conversa com Mulheres Motoristas de Aplicativo, sobre temas da 
Saúde Mental das Trabalhadoras 

14 de julho de 2023 

Evento da “Guarda Maria da Penha de Tianguá”, na Câmara dos Vereadores 
de Fortaleza para apresentação da Cartilha Maria Penha e condecoração da 
Coordenadora da CEPPM Cristhina Brasil com a medalha Gal. Manuel 
Cordeiro Neto 

18 de julho de 2023 

Palestra ministrada pelo “Movimento de Mulheres Olga Benário” sobre a 
atuação e o funcionamento deste. 

27 de julho de 2023 

Palestra sobre violência contra a mulher e os serviços do CRMFC 28 de julho de 2023 

Curso de Formação de Instrutores da Guarda Municipal de Fortaleza – Casa 
da Mulher Brasileira 

07 e 09 de agosto de 2023 

Roda de conversa sobre empoderamento e a rede intersetorial – CRAS 
Quintino Cunha 

11 de agosto de 2023 

Gravação de documentário para a TV Diário – “Nenhuma a menos” 18 de agosto de 2023 

Comemoração aos 17 anos da Lei Maria da Penha – Casa da Mulher 
Brasileira 

18 de agosto de 2023 

Reunião com o Comitê Deliberativo de Fortaleza - PREVIO 21 de agosto de 2023 

Reunião com a Ministra de Mulheres, Cida Gonçalves – Casa da Mulher 
Brasileira 

22 de agosto de 2023 

Diálogo com as beneficiárias do CRAS Granja Portugal sobre os direitos das 
mulheres 

24 de agosto de 2023 

Roda de conversa com foco na Campanha Agosto Lilás – Projeto Sociocultural 
Gabriel Wesley, bairro Floresta 

24 de agosto de 2023 

Palestra “Prevenção e Enfrentamento da Violência contra a Mulher” – 
Campanha Agosto Lilás – UAPS Luíza Távora 

25 de agosto de 2023 

Capacitação para as profissionais da Secretaria de Mulheres de Nova Russas 
e Gestores da Proteção Social Especial, Saúde e Educação do Município – 

Casa da Mulher Brasileira 
25 de agosto de 2023 

Participação no”Meu Bairro Nossa Câmara” – Vila União   26 de agosto de 2023 

Roda de Conversa com Mulheres Motoristas de Aplicativo, sobre temas 
relacionados à Campanha do Agosto Lilás 

29 de agosto de 2023 

Encerramento da Campanha do Agosto Lilás – Auditório SESEC 31 de agosto de 2023 

Atividade da Campanha Agosto Lilás com adolescentes da escola de 
tecnologia da CITINOVA - Casa da Mulher Brasileira 

06 de setembro de 2023 

Palestra sobre a saúde mental e prevenção ao suicídio – Campanha Setembro 
Amarelo, para os trabalhadores da SDHDS - Faculdade Ari de Sá 

12 de setembro de 2023 

Participação no Projeto ”Meu Bairro Nossa Câmara” – Bom Jardim   16 de setembro de 2023 

Reunião com o Comitê Deliberativo de Fortaleza - PREVIO 18 de setembro de 2023 

Roda de Conversa com Mulheres Motoristas de Aplicativo 22 de setembro de 2023 

Roda de Conversa sobre Prevenção ao Suicídio - Associação Batista 
Beneficente e Missionária – ABBEM 

25 de setembro de 2023 

Fórum Nacional de Segurança Cidadã e Defesa Civil 26 a 29 de setembro de 2023 

Encontro GT de Gênero do Comitê Deliberativo de Fortaleza (Previo) 03 de outubro de 2023 

Reunião do Comitê Gestor CMB 04 de outubro de 2023 

Participação no Projeto “Meu Bairro Nossa Câmara” 
- Messejana 

07 de outubro de 2023 
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5ª Reunião do Comitê Deliberativo de Fortaleza (Previo) 16 de outubro de 2023 

Stand de Apresentação da COEPPM/CRMFC na Feira Negra  20 de outubro de 2023 

Encontro com as mulheres motoristas de Aplicativos 24 de outubro de 2023 

Inauguração da Procuradoria da Mulher da Câmara Municipal de Fortaleza 25 de outubro de 2023 

Evento em Alusão à Campanha Outubro Rosa na CMB 27 de outubro de 2023 

Ação de distribuição de sutiãs para mulheres mastectomizadas no Hospital e 
Maternidade Zilda Arns Neumann (Hospital da Mulher) – Projeto “Costurando o 
Futuro” em Parceria com a COEPPM 

30 de outubro de 2023 

Reunião para programação dos 21 Dias de Ativismo na CMB 31 de outubro de 2023 

Reunião online para o teste de usabiliadde da Plataforma NINA 01 de novembro de 2023 

Participação no Projeto “Meu Bairro Nossa Câmara”  
- Sapiranga 

11 de novembro de 2023 

Projeto “Inclusão em Foco” – Palestra Ciclo de Diálogos para atendimentos às 
Populações Vulneráveis 

16 de novembro de 2023 

1º Balanço Central da Mulher – 1º Juizado na CMB 22 de novembro de 2023 

2º Encontro Nacional das Casas da Mulher Brasileira 22 de novembro de 2023 

Evento em Alusão aos 21 dias de ativismo na CMB 24 de novembro de 2023 

Inauguração do Núcleo de Perícia da Mulher na CMB / Perícia Forense do 
Estado do Ceará 

27 de novembro de 2023 

Solenidade de Certificação das turmas de Capacitação Profissional do Setor 
de Autonomia Econômica da CMB em parceria com o FIEC, SESI Ceará, 
SENAI e TJCE 

28 de novembro de 2023 

Encontro com Mulheres motoristas de Aplicativos 29 de novembro de 2023 

Seminário: Violência contras as Mulheres no Ceará: A Casa da Mulher 
Brasileira como campo de pesquisa. Atividade dos 21 Dias de Ativismo 
promovido pelo Núcleo de Acolhimento Humanizado (NAH) às Mulheres em 
Situação de Violência da Universidade Estadual do Ceará 

04 e 05 de dezembro de 
2023 

Caravana Federativa no Ceará 
07 e 08 de dezembro de 

2023 

Certificação do Projeto “Meu corpo também pulsa” 08 de dezembro de 2023 

 

Ação 03: Divulgação do serviço e Articulação da rede 

A articulação e a intersetorialidade entre as políticas públicas é essencial. As questões sociais são 

multidimensionais.  Várias são as dimensões e fatores que se interrelacionam no âmago das questões 

sociais, devendo essas ser atendidas para que de fato o cidadão possa ter atendidas suas necessidades, 

seu acompanhamento integral.  

A fragmentação da oferta das políticas públicas foi rompida pelo princípio da intersetorialidade. É 

necessário que o conjunto das políticas públicas seja eficiente, onde cada uma deve desempenhar seu 

papel de forma complementar e articulada formando uma rede de atenções. A construção da articulação e 

da intersetorialidade deve ser entendida como um processo contínuo e constante, buscando a construção 

de rede com acesso à direitos e serviços públicos, autonomia, consciência da realidade social, 

protagonismo e coletivização das demandas e de estratégias de enfrentamento e vulnerabilidades 

Diante do exposto acerca da importância do trabalho em rede o Centro de Referência desenvolveu 

estratégias de integração e complementaridade entre os serviços de atendimento à violência de gênero, 
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realizando novas articulações e fortalecimento de parcerias já existentes, quando necessárias, com a rede 

de apoio, conforme segue: 

POLÍTICA PÚBLICA SETORIAL 

Justiça  Grupo de Apoio às Vítimas de Violência - GAVV 

Educação Clínicas Escolas 

Assistência Social 

Centro de Referência e Apoio à Vítima de Violência - 
CRAVV 

CRAS 

CREAS 

Saúde CAPS 

Sistema de Garantia de Direitos Conselhos Tutelares 

Educação Clínicas Escolas 

 CREAS 

Idoso Delegacia do Idoso 

Direitos Humanos 

Casa da Mulher Cearense de Juazeiro do Norte 

Centro de Referência da Mulher  
de  Juazeiro  do  Norte 

 

Segue quadro de resultados dos indicadores de tal ação: 

INDICADORES DE CUMPRIMENTO MEIOS DE VERIFICAÇÃO 
RESULTADOS 
ALCANÇADOS 

- Nº de visitas/reuniões/contatos 
institucionais; 
- Nº de parcerias firmadas 

- Registro Fotográfico; 
- Relatório mensal de gestão; 
- Relatório de execução do objeto 

72 
visitas/reuniões/contatos 
institucionais 
 
26 articulações 
intersetorias 

 

Ação 04: Execução do Trabalho Psicossocial no Âmbito dos Serviços Ofertados 

O CRMFC é a porta de entrada da Casa da Mulher Brasileira, ocupando o setor psicossocial, 

responsável pelas orientações às mulheres, monitoramento, acompanhamento e proposição de novas 

medidas ou procedimentos, se necessário. O desligamento do serviço de atendimento especializado 

somente se dará quando for verificada a superação da situação de violência e o fortalecimento de 

mecanismos psicológicos e sociais que tornem viáveis a autodeterminação da mulher.  

Nos meses de abrangência deste Relatório a equipe do CRM atendeu 6.839 (seis mil oitocentos e 

trinta e nove) mulheres vítimas de violência. 

 

Ação 05: Apoio Técnico para disseminação dos serviços do CRMFC 

Disseminando o conhecimento sobre a dinâmica, tipos e o impacto da violência contra a mulher 

que são elementos fundamentais para a desestruturação de preconceitos que fundamentam a 

discriminação e a violência, bem como os serviços ofertados pelo CRMFC e Casa da Mulher Brasileira, as 
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técnicas que compõem a equipe do Centro de Referência realizaram diversas atividades com público 

externo, tais como palestras, campanhas e serviços de apoio técnico.  

Considerando ser um serviço de relevância absoluta, se fez necessária a prestação de serviços 

externos, referenciando de forma clara e embasada a comunidade e os profissionais que atuam na rede 

intersetorial para que estes possam estar munidos de conhecimento adequado, específico e crítico sobre 

questões de gênero que circundam a mulher e possíveis identificações de situação de violência dentre as 

beneficiárias dos serviços desta rede.   

Para tanto, em agosto foram iniciadas as atividades referentes à Campanha em Defesa e 

Valorização da vida de todas as mulheres – Lei Maria da Penha na comunidade. Esta contou com a 

parceria do Grupamento Especializado Maria da Penha – GEMP e Coordenadoria Especial de Políticas 

Públicas para as Mulheres de Fortaleza – COPM, sendo beneficiados equipamentos das áreas de bairros 

identificados pelo GEMP com maiores índices de violência contra a mulher, conforme segue descrição: 

Data Bairro Equipamento social Nº de 
participantes 

30/08/2023 Mondubim 
Cuca Mondubim 
R. Prof. Glauco Lobo, s/n 

33 

31/08/2023 Barra do Ceara 
Cuca da Barra do Ceara  
Av. Pres. Castelo Branco, 6417 

33 

15/09/2023 Mondubim 
CRAS Mondubim 
Av. Waldir Diogo, 840 

31 

18/09/2023 Mondubim 
UAPS José Paracampos 
R. Alfredo Mamede, 250 

33 

19/09/2023 Barra do Ceara 
UAPS Casemiro Filho 
Av. Francisco Sá, 6449 

43 

20/09/2023 Vicente Pinzón 
UAPS Sandra Maria Faustino Nogueira 
Rua Josias Paulo de Sousa, 167 

41 

21/09/2023 Vicente Pinzón 
UAPS Aída Santos e Silva 
Av. Trajano de Medeiros, 813 

27 

26/09/2023 Barra do Ceará 
EMEIEF Francisco Domingos da Silva 
Av. Pres. Castelo Branco, 4707 

146 

28/09/2023 Mondubim 
UAPS Régis Jucá  
Av. Pref. Evandro Ayres de Moura, 618 

38 

29/09/2023 Barra do Ceará 
CRAS  Barra do Ceará 
R. Cândido Castelo Branco, s/n 

25 

05/10/2023 Vicente Pinzón 
EM Professora Belarmina Campos 
Rua Dr. Manoel Rodrigues Monteiro,840 

55 

06/10/2023 Barra do Ceará 
Cuca da Barra do Ceara  
Av. Pres. Castelo Branco, 6417 

20 

17/10/2023 Barra do Ceará 
EM Reitor Pedro Teixeira Barroso 
Rua Florêncio de Alencar, 900 

36 

18/10/2023 Barra do Ceará 
EM Dom Antônio Batista de Fragoso 
Av. Francisco Sá, 7945 

74 

18/10/2023 Vicente Pinzón 
EM Eliazar de Carvalho 
Rua Francisco Alves Pereira, 347 

45 

19/10/2023 Vicente Pinzón 
EM Godofredo de Castro 
Av. José Sabóia, 905 

45 
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23/10/2023 Mondubim 
EM Jonathan da Rocha 
Av. Maria Gomes de Sá, 1030 

101 

30/10/2023 Jóquei Clube 
Hospital e Maternidade Zilda Arns (Hospital da 
Mulher) 
Rua George Rocha, 50 - Demócrito Rocha 

200 

01/11/2023 Aldeota 
SDE 
Rua Tibúrcio Cavalcante, 1233 - Aldeota 

26 

22/11/2023 Vila União 
Secretaria Executiva Regional IV (SER IV) 
Rua José Felício de Souza, 2600. Vila União 

22 

23/11/2023 Siqueira 
Posto de Saúde Doutor Henrique Mota 
Rua Serena, 242. Siqueira 

43 

24/11/2023 Barra do Ceará 
Secretaria Executiva Regional I (SER I) 
Rua Jangada, 740. Barra do Ceará 

34 

27/11/2023 Centro 
IPM 
Avenida da Universidade, 1940. Centro 

31 

30/11/2023 
Jardim das 
Oliveiras 

CRAS Jardim das Oliveiras 
Rua Major Otacílio Afonso Souza, 61 - Jardim 
Das Oliveiras 

13 

05/12/2023 Benfica Casa de Passagem 34 

05/12/2023 Messejana Secretaria Executiva Regional VI 15 

07/12/2023 Messejana 
Unidades de Atenção Primária à Saúde - UAPS 
Casa Verde 

50 

14/12/2023 Granja Portugal 
Unidades de Atenção Primária à Saúde - UAPS 
Granja Portugal 

32 

TOTAL 1327 

 

Para compor a programação desta atividade que faz parte da Campanha supramencionada, a 

OSC executora realizou a contratação de serviço técnico profissional especializado para produção artística, 

musical e cultural na área da literatura de cordel com objetivo de promover a sensibilização e o 

fortalecimento psicossocial para que as mulheres tenham condições de romper os ciclos de violência. As 

técnicas do CRMFC também estiveram presentes nas atividades, por meio da condução de roda de 

conversa sobre os temas abordados, de acordo com a descrição a seguir:  

Campanha em Defesa e Valorização da vida de todas as mulheres – Lei Maria da 
Penha na comunidade 

Credenciamento  

Abertura de Acolhida – COPM, GEMP e Centro de Formação e Inclusão Social Nossa 
Senhora de Fátima. 

Apresentação GEMP – O que é violência contra a mulher e quais são as medidas que a 
Guarda Municipal toma a partir da identificação de situações de violência. 

Apresentação CRMFC -  Quais os tipos de violência previstos na Lei Maria da Penha e 
quais os serviços ofertados no CRM e na Casa da Mulher Brasileira. 

Abertura de espaço para debate e resolução de dúvidas 

Apresentação artística, musical e cultural na área da literatura de cordel sobre a Lei 
Maria da Penha 

Encerramento 

 

Para além das atividades da Campanha, a equipe técnica do CRM promoveu momentos 
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formativos, em conformidade com o quadro descritivo a seguir: 

Data 
Bairros 

Beneficiados 
Equipamento social 

beneficiado 
Local de realização 

Nº de 
participa

ntes 

22/08/2023 
Guajeru e 

adjacências 

Centro de Formação e Inclusão 
Social Nossa Senhora de 
Fátima 

Centro de Formação e 
Inclusão Social Nossa 
Senhora de Fátima 

33 

23/08/2023 
Pici e 

adjacências 
Associação Batista Beneficente 
e Missionária – ABBEM 

Casa da Mulher Brasileira 33 

23/08/2023 
Conjunto Ceará 
e adjacências 

EEFM Dr. Ubirajara Índio do 
Ceará 

Casa da Mulher Brasileira 31 

TOTAL 97 

 

Foram entregues materiais informativos (panfletos e cordéis) e gráficos (banner e cartaz) ambos 

para fortalecer o processo de conhecimento dos envolvidos, bem como a estrutura logística de divulgação 

do serviço ofertado. 

Portanto segue quadro de resultados dos indicadores de tal ação: 

INDICADORES DE CUMPRIMENTO MEIOS DE VERIFICAÇÃO RESULTADOS 
ALCANÇADOS 

- Nº de apoios técnicos; 
- Nº de participantes; 
 

- Registro fotográfico; 
- Lista de frequência; 
- Relatório de execução do objeto; 
- Relatório mensal de gestão 

- 27 Apoios Técnicos; 
- 1424 participantes. 
 

 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria Municipal dos Direitos 
Humanos e Desenvolvimento 

Social - SDHDS 
R$ 818.636,31 

Gêneros alimentícios 

Locação de veículo 

Material de copa e cozinha 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento 
de informática 

Material de limpeza 

Remuneração de serviços de natureza eventual (Instrutores, 
palestrantes, substituições e outros serviços) 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros e feiras (fornecimento de 
alimentação, locação de espaço físico, locação de maquinas, 
equipamentos e afins) 

Serviço de comunicação em geral, gráficos e reprográficos e 
documentos afins, festividades e homenagens, publicidade e 
propaganda (confecção de blusas, crachás, bolsas e material de 
proteção e segurança individuais com suas devidas logomarcas 
e afins) 
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Serviços técnicos profissionais, assessoria, treinamentos e 
instrutoria 

Uniformes, tecidos e aviamentos 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 2.094,19 IR e IOF sob aplicação 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA  

Ampliar e Manter os Serviços da Proteção Social 
Especial de Média Complexidade por meio do 

Centro de Referência e Atendimento à Mulher em 
situação de violência Francisca Clotilde no contexto 
biopsicossocial situadas no município de Fortaleza 

META EXECUTADA  

100% da meta atingida 
 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Execução: Participação ativa nas metas e ações mensuradas por meio de instrumentais específicos, como 

atendimentos diretos, listas de frequência e enquetes de avaliação/monitoramento, dentre outros. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

- Número de profissionais insuficiente para atender as demandas apresentadas no CRM 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

- Contratação de mais profissionais para suprir tais demandas. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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  PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – ALTA COMPLEXIDADE 

10.13. ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NO MUNICÍPIO DE MARACANAÚ (TERMO DE 
COLABORAÇÃO 1591.20.12.16.03) 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

META 01: Executar, na modalidade de cogestão, o Serviço de Acolhimento Institucional para atendimento 

de 20 crianças, de 0 a 11 anos e 11 meses. 

 Ação 1 – Estrutura Organizacional e Gestão do processo de Trabalho; 

 Ação 2 – Articulação Intersetorial; 

 Ação 3 – Apoio a Programação Sociopedagógica; 

 Ação 4 – Aquisição de materiais, insumos e serviços necessários à execução do serviço; 
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 Ação 5 – Garantia de acompanhamento nutricional; 

META 02: Realizar a manutenção e conservação de bens móveis e imóveis empregados no 

desenvolvimento das atividades oriundas do Serviço de Acolhimento Institucional. 

Ação 6 – Ambiente acolhedor e adequado 

OBJETIVO 

Ofertar Acolhimento Institucional e garantia de Proteção Integral de forma provisória e excepcional 

para 20 (vinte) crianças entre 0 a 11 anos e 11 meses de idade, de ambos os sexos, inclusive para crianças 

com deficiência, sob medida de proteção (art.98 do ECA) e em situação de risco. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

Foram utilizadas estratégias metodológicas que asseguraram o desenvolvimento das crianças 

acolhidas conforme as Orientações Técnicas do MDS (2009) e demais legislações aplicáveis ao objeto 

pactuado. 

O cotidiano do Serviço de Acolhimento representou um desafio constante, pois, a proteção integral 

de crianças envolve várias dimensões de cuidado e atendimento de necessidades, além do funcionamento 

ininterrupto. O serviço foi realizado a partir do cumprimento de 2 ( duas) metas e  6 ( seis) ações propostas 

que contribuiu para um trabalho  ordenado a partir:  

 Preservação dos vínculos familiares e promoção da reintegração familiar;  

 Integração em família substituta, quando esgotados os recursos de manutenção na família natural 

ou extensa;  

 Atendimento personalizado e em pequenos grupos;  

 Desenvolvimento de atividades em regime de co-educação;  

 Não desmembramento de grupo de irmãos; 

 Participação comunitária, social e familiar;  

 Preparação gradativa para o desligamento;  

 Garantia de ambiente acolhedor e salubre com segurança de insumos de alimentação, vestuário, 

higiene, cama, banho, copa, cozinha, dentre outros, o que assegurou um atendimento qualitativo às 

crianças acolhidas na Unidade de Acolhimento. 

 Oferta de cuidados médicos, psicológicos, odontológicos, nurtricional e farmacêuticos;  

 Incentivo a escolarização, atividades culturais, esportivas e de lazer;  

 Assistência religiosa àqueles que desejarem, de acordo com suas crenças. 

 Formação continuada para os profissionais. 

 A Unidade de Acolhimento disponibilizou equipe de profissionais capazes de enfrentar os desafios 

cotidianos qualificando a oferta e consolidando o direito socioassistencial das crianças acolhidas, realizando 
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atendimento personalizado, estudo diagnóstico; visitas domiciliares, o Plano Individual de Atendimento 

(PIA); o acompanhamento da família de origem, dentre outras e; executando todas as ações de forma 

articulada e intersetorial.  

O Trabalho foi baseado nas peculiaridades, potencialidades e fragilidades da Unidade, sendo 

fundamental o desenvolvimento de um serviço especializado dentro os princípios legais e normatizados. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

PÚBLICO-ALVO 

Crianças, entre 0 a 11 anos e 11 meses de idade, de ambos os sexos, inclusive crianças com deficiência, 

sob medida de proteção (Art. 98 do ECA- Estatuto da Criança e do Adolescente) e em situação de risco 

pessoal e social do Município de Maracanaú. 

FORMA DE ACESSO 

As crianças acolhidas na Unidade foram encaminhadas pelos equipamentos da rede socioassistencial, 

Órgãos de Garantia de Direitos e Autoridades Judiciárias. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

O ano de 2023 iniciou com 13 (treze) crianças acolhidas. No decorrer deste, em janeiro, setembro 

e novembro ocorreu o acolhimento de 04 (quatro) crianças e nos meses de fevereiro e outubro houve o 

desacolhimento de 07 (sete) crianças. Ao total a Unidade acolheu 17 (dezessete) crianças. Segue quadro 

detalhado: 

Mês de 
Referência 

Total 
Sexo Novos 

Acolhimen
tos no mês 

Transferência
s oriundas de 
outra 
Unidade de 
Acolhimento 

Transferência 
para outra 
Unidade de 
Acolhimento 

Retorno 
Familiar  

Inserção 
Família 
Extensa 

Adoção Evasão 

F M 

Janeiro 13 04 09 01       

Fevereiro 14 04 10      01  

Março 13 04 09        

Abril 13 04 09        

Maio 13 04 09        

Junho 13 04 09        

Julho 13 04 09        

Agosto 13 04 09        

Setembro 13 04 09 01       

Outubro 14 04 10    06    

Novembro 08 02 06 02       

Dezembro 10 03 07        
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

20 (vinte) vagas para crianças. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

No Acolhimento Institucional do Município de Maracanaú a articulação intersetorial foi realizada pela 

equipe multidisciplinar que atua  no serviço com interveniência  da Secretaria de Assistência Social e 

Cidadania de Maracanaú - SASC , podendo citar: Orgão do Sistema de Garantia de Direitos (Conselho 

Tutelar, Vara da Infância e Juventude, Ministério Público, dentre outros conforme cada caso), a Rede 

Socioassistencial (Serviços, Programas e Projetos  no âmbito da Proteção Social Básica e  Especial), as 

demais Políticas Setoriais  (principalmente a área da saúde, educação, cultura e esporte) e a Sociedade 

Civil Organizada (Centros de Defesa do Direito da Criança e do Adolescente, Grupos de Apoio à Adoção, 

etc), conforme a realidade e especificidade de cada criança acolhida. 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Assistente administrativo 1 40h/s Celetista 

Assistente social 1 30h/s Celetista 

Auxiliar de escritório 1 44h/s Celetista 

Auxiliar de limpeza 2 12x36 Celetista 

Cozinheiro geral 2 12x36 Celetista 

Cuidador  14 12x36 Celetista 

Faxineiro 1 44h/s Celetista 

Gerente de relações humanas 1 40h/s Celetista 

Instrutor educacional 1 40h/s Celetista 

Porteiro  1 12x36 Celetista 

Psicólogo social 1 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL:  

Município de Maracanaú 
RESULTADOS ALCANÇADOS 

METAS AÇÕES RESULTADOS ALCANÇADOS 

META 01: Executar, 
na modalidade de 
cogestão, o Serviço 
de Acolhimento 
Institucional para 
atendimento de 20 
crianças, de 0 a 11 
anos e 11 meses. 

Ação 1 - Estrutura 
Organizacional e 
Gestão do 
processo de 
Trabalho  
 

 Oferta de 20 (vinte) vagas em acolhimento 
Institucional; 

 Seleção, contratação e pagamento de pessoal 
(salários e encargos sob a folha); 

 Atualização de informaçãoes nos Prontuários SUAS 
e PIAs das crianças acolhidas; 

 Atendimentos presenciais e remotos em Serviço 
Social, psicologia e interdisciplinares aos acolhidos e suas 
famílias; 

 Planejamento de atividades mensais; 

 Realização de reuniões e capacitações da equipe; 

 Realização de visitas domiciliares; 
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 Realização de visitas institucionais. 

 Aquisição e fornecimento de material de expediente e 
tecnologia da informação; 

 Aquisição e fornecimento de uniformes e 
fardamentos  

 Aquisição e fornecimento de serviços de cópias e 
reprodução de documentos e gráficos em geral  

Ação 2 - 
Articulação 
Intersetorial 

 Articulação intersetorial no âmbito do  Sistema Único 
de Assistência Social (SUAS), através dos equipamentos, 
CRAS e CREAS,  Unidade de Acolhimento Casa Família 
Maria Mãe de Ternura, Unidade de Acolhimento Professor 
Elias Cavalcante de Articulação com Sistema Único de 
Saúde (SUS), como as (UBS)- Unidades Básicas de Saúde , 
(CIRM) – Centro Integrado de Reabilitação de Maracanaú, 
(CAPSi) – Centro de Atenção Psicossocial Infantil, (SAD) – 
Serviço de Atendimento Domiciliar, MEDPREV- Hapvida, 
Hospital Albert Sabin ,Clinica Neuroceará e  (IJF) – Instituto 
Dr. José Frota 

  Articulação com Sistema Educacional na Creche 
Municipal Bethel, EMEF Braz Ribeiro da Silva, CEI Humberto 
Bezerra e EMEIF Comissário Francisco Barbosa; 

 Articulação intersetorial com o Sistema de Garantia 
de Direitos  como a Vara da Infância e Juventude e Conselho 
Tutelar, considerando as particularidades dos acolhidos. 

 Artuculação com Secretaria de Ciência, Tecnologia, 
Inovação e Formação Tecnológica 

 Articulação com a Secretaria de Cultura  

 Articulação com  Institutio os projetos DESPERTAR 
DIGITAL E LABINEC  

 Articulação com o Projeto Cuidando Bem das 
Pessoas  

Ação 3 – Apoio a 
Programação 
Sociopedagógica 

 Atividades de acompanhamento escolar: atividades 
de aprimoramento, tais como: português, matemática, leitura 
e escrita, raciocínio lógico, coordenação motora e 
estimulação à fala; 

 Atendimento personalizado, respeitando a 
individualidade de cada um dos acolhidos; 

 Assistência pedagógica e socioeducativa no âmbito 
educativo, cultural, esportivo e artístico das crianças 
acolhidas.  

 Promoção de atividades culturais, lazer e 
entretenimento internas e externas; 

 Acompanhamento das atividades escolares e 
estudos diários, apoiando o desenvolvimento cognitivo e a 
autonomia pela busca do conhecimento dos acolhidos. 

 Inclusão dos acolhidos em diversas atividades 
comunitárias, sociais e de lazer, como a participação dos 
acolhidos nas atividdes: Serviço de Convivencia e 
Fortalecimento de Vínculos – SCFV ofertados no CRAS 
Jereissati; Atividades de ballet, marimba, ofertadas pela 
Secretaria de Cultura, Atividades de Jiu – Jtsu ofertadas pelo 
Projeto Cuidando Bem das Pessoas; Atividades realizadas 
pelo Projeto ECA 30 anos, ofertado pelo IDEP Social e 



 

184 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

participação em curso de desenvolvimento de jogos digitais, 
ofertados pelo Programa Labinec – Instituto Idear, garantindo 
a socialização, preservação e participação na vida 
comunitária; 

 Realização de articulação com os equipamentos da 
rede socioassistencial, políticas setoriais e Órgãos de Defesa 
de Direitos para o encaminhamento dos acolhidos e famílias 
a rede de atendimento; 

 Execução do projeto “Fazendo Minha História” 
proporcionando o registro por meio da confecção de um 
álbum fotográfico da vida e do desenvolvimento de cada 
criança, contendo desenhos, pinturas que expressam suas 
vivencias e escolhas.  

 Realização de vinculação de forma remota e 
presencial  entre acolhido, familiares e familias pretendentes 
a adoção ; 

 Realização de festividades como aniversariantes do 
mês, bailinho de carnaval, festa junina, dia das crianças, 
comemoração da páscoa, festa de férias, Natal e outras 
comemorações; 

 Aquisição e fornecimento de material para 
festividades e homenagens; 

 Fornecimento de material didático, pedagógico, 
esportivo e recreativo   

 

Ação 4 – Aquisição 

de materiais, 
insumos e serviços 
necessários à 
execução do 
serviço  

 Fornecimento de materiais de higiene pessoal, 
roupas de cama, banho e vestuário em geral, respeitando 
todas as particularidades, idades, gênero e clima, conforme 
as necessidades e singularidades dos acolhidos; 

 Aquisição de material para a copa e cozinha;  

 Locação de veículo com motorista e combustivel 
atendendo  as peculiaridades e necessidades cotidianas da 
Unidade do Acolhimento; 

Ação 5 – Garantia 
de 
acompanhamento 
nutricional  

 Oferta de alimentação saudável e nutricionalmente 
adequada, em qualidade e quantidade, porcionada em seis 
refeições (café da manhã, lanche da manhã, almoço, café da 
tarde, jantar e ceia), às necessidades de cada fase do 
desenvolvimento das crianças acolhidas;  

 Acompanhamento nutricional realizado durante o ano 
de 2023, pela empresa terceirizada Mant Consultoria, para o 
monitoramento das ações de segurança alimentar e nutricional 
otimizando a qualidade e o equilíbrio nutricional e a formação 
de bons hábitos alimentares para os acolhidos; 

 Realização de ações de segurança alimentar e 
nutricional, por meio de atividades de acompanhamento da 
evolução nutricional dos acolhidos, acompanhamento da 
aplicação do cardápio para a oferta adequada de variedades e 
qualidade das alimentações, atividades de orientação e 
sensibilização junto aos profissionais, para ampliação de 
conhecimentos sobre nutrição adequada às idades dos 
acolhidos e adoção de práticas e hábitos saudáveis relativos à 
alimentação, fortalecendo o diálogo sobre a educação 
alimentar. 
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META 02: Realizar a 

manutenção e 
conservação de 
bens móveis e 
imóveis empregados 
no desenvolvimento 
das atividades 
oriundas do Serviço 
de Acolhimento 
Institucional. 
 

Ação 6- Ambiente 

acolhedor e 
adequado 

 Garantia de um local harmonioso, respeitoso e 
saudável para as crianças  acolhidas; 

 Dormitórios com dimensões suficientes para 
acomodar confortavelmente as crianças acolhidas;  

 Manutenção e reparos periódicos, preventivos e 
corretivos nas instalações fisicas do Acolhimento 
Institucional de Maracanaú, oferecendo as condições 
adequadas de habitabilidade, salubridade e segurança. 

 Viabilização de serviços de limpeza, organização, 
higienização,desratização e dedetização, asseio com 
fornecimento de materiais de limpeza e higiene para a 
Unidade de Acolhimento de Maracanaú; 

 Promoção de manutenção e conservação de bens 
móveis e imóveis. 

  
 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria de Assistência Social 
e Cidadania - SASC 

R$ 1.393.430,89 

Assessoria contábil 

Gêneros alimentícios 

Locação de veículo 

Manutenção predial, serviços de dedetização, conservação, 
reparo e recuperação de bens móveis, imóveis, equipamentos, 
instalação e manutenção de redes de proteção, serviços de 
adequação e adaptação do espaço físico 

Material de cama, mesa e banho 

Material de expediente e tecnologia da informação 

Material de limpeza 

Material didático e pedagógico 

Material esportivo e recreativo 

Material para copa e cozinha 

Material para festividades e homenagens 

Material para higiene pessoal 

Monitoramento nutricional 

Pagamento de pessoal: salários e encargos sob a folha (horas 
extras, encargos sociais, rescisões, atestado médico, 13º salário, 
férias, adicional noturno, vale-transporte e vale-refeição) 

Serviços de cópias, reproduções de documentos e gráficos em 
geral 

Uniformes e fardamentos 

Vestuário, uniformes, tecidos e aviamentos  

ORIGEM DOS RECURSOS  VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 621,68 IR e IOF sob aplicação 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 
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DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA: META EXECUTADA: 

META 01: Executar, na modalidade de cogestão, o 

serviço de acolhimento institucional para atendimento 

de 20 crianças, de 0 a 11 anos e 11 meses. 

100% da meta atingida 

META 02:  Realizar a manutenção e conservação de 

bens móveis e imóveis empregados no 

desenvolvimento das atividades oriundas do serviço de 

acolhimento institucional. 

100% da meta atingida 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

  As crianças participaram ativamente do cotidano estabelecido na Unidade respeitando e 

assegurando sempre o desenvolvimento integral, a superação de vivências de separação e violência, a 

apropriação e ressignificação da história de vida, fortalecimento da cidadania, autonomia, inserção social, 

comunitária e familiar, assegurando a organização de uma rotina qualificada, bem como reforçando a 

construção de uma identidade positiva destas. 

Desse modo,os acolhidos participaram nos processos de monitoramento e avaliação por meio da 

contribuição de seus registros nos questionários  de avaliação da prestação dos serviços mensalmente 

aplicados. 

Diante dos encaminhamentos realizados para a rede intersetorial, os acolhidos participaram do 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV no CRAS do território, articulação da equipe 

com os projetos gratuitos disponíveis no território como: Atividades de ballet, marimba, ofertadas pela 

Secretaria de Cultura, Atividades de Jiu – Jtsu ofertada pelo pelo Projeto Cuidando Bem das Pessoas ; 

realização de atividades, nas dependências da Unidade de Acolhimento do Projeto ECA 30 anos, ofertado 

pelo Instituto de Desenvolvimento Profissional - IDEP Social, participação no curso de Desenvolvimento de 

jogos digitais, do Projeto Labinec – Instituto Idear, atividades internas como: oficinas nutricionais, vivências 

em grupos, atendimentos psicológicos e sociais, individuais e em grupo, além de atividades socieducativas 

e lúdicas, culturais e de lazer. 

A participação nas diversas atividades contribuiu para o fortalecimento da autonomia, da convivência 

comunitária, social, esporte, lazer e de qualificação profissional dos acolhidos. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

 Morosidade do Poder Judiciário em avaliar as particularidades de cada criança acolhida;  

 Dificuldade de vinculação entre crianças e famílias no Sistema Nacional de Adoção, principalmente 
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nos casos de em que elas acontecem de forma tardia (ocasião em que a criança está fora da faixa etária 

mais procurada para adoção); 

 Dificuldade de vinculação entre crianças e pretendentes a adoção que residem em Estados 

diferentes; 

 Resistência de algumas famílias em aderirem os encaminhamentos propostos para superação dos 

motivos que levaram ao acolhimento das crianças, prolongando a sua permanência em situação de 

acolhimento; 

 Dificuldade por parte da equipe técnica em realizar o acompanhamento familiar em virtude da 

freqüente mudança de endereço e falta de informações precisas. 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

 Estabelecer uma lógica de patamares formativos e progressivos para os profissionais, pois, se parte 

da concepção que o aprendizado é processual a fim de haver uma consolidação de conhecimentos 

necessários para enfrentar os desafios cotidianos na perspectiva de qualificar o serviço  e garantir  o direito 

socioassistencial de forma integral. 

 Adequação do quantitativo de profissionais e minimização da alta rotatividade. 

 Realização de atividades, lúdicas, e pedagógicas realizadas na Unidade de Acolhimento, 

minimizando o impactos da pandemia no cotidiano das crianças. 

 Articulação sistemática com a rede. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE 

10.14. PROJETO DE EXECUÇÃO QUALIFICADA DA GESTÃO E APOIO TÉCNICO AOS SERVIÇOS 
SOCIOASSISTENCIAIS DA PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE 
(TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 011/2022) 
DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES 

São previstas para execução 07 metas e 11 ações, sendo essas: 

META 01: DISPONIBILIZAR RECURSOS HUMANOS 
PARA DESENVOLVIMENTO DE AÇÕES DE 
MONITORAMENTO E APOIO TÉCNICOS AS AÇÕES 
FINALÍSTICAS E CONTINUADAS NA GESTÃO E OFERTA 
DA REDE DE SERVIÇOS SOCIOASSISTENCIAIS DE 
PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA E ALTA 
COMPLEXIDADE, NOS 184 MUNICÍPIOS CEARENSES 

Ação 1.1: Seleção e contratação de profissionais 
para compor a equipe de execução das ações 
previstas na Proposta Técnica 

META 02: REALIZAR APOIO TÉCNICO E 

MONITORAMENTO ÀS UNIDADES DE ACOLHIMENTO 
ATINGINDO 100% MUNICÍPIOS CEARENSES COM ESSE 
SERVIÇO 

Ação 2.1: Visitas de monitoramento aos municípios 
que ofertam Serviços de Acolhimento no Estado do 
Ceará 

Ação 2.2: Apoio técnico a 100% dos municípios do 
Estado do Ceará que possuem Unidades de 
Acolhimento através de realização de 
capacitações, oficinas e/ou seminários. 

META 03: REALIZAR APOIO TÉCNICO E 

MONITORAMENTO AOS CREAS ATINGINDO 100% 
MUNICÍPIOS CEARENSES COM ESSE SERVIÇO 

Ação 3.1: Visitas de monitoramento a 100% dos 

municípios que ofertam serviços de CREAS no 
Estado do Ceará 
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Ação 3.2: Apoio técnico a 100% dos municípios do 

Estado do Ceará que ofertam serviços de CREAS 
através da oferta de capacitações, oficinas e/ou 
seminários. 

META 04: REALIZAR APOIO TÉCNICO E 
MONITORAMENTO AOS CENTROS DIA ATINGINDO 
100% MUNICÍPIOS CEARENSES COM ESSE SERVIÇO 

Ação 4.1: Visitas de monitoramento aos municípios 
que ofertam serviços de Centro Dia no Estado do 
Ceará 

Ação 4.2: Apoio técnico aos municípios do Estado 
do Ceará que ofertam serviços de Centro-dia 
através de realização de capacitações, oficinas 
e/ou seminários. 

META 05: REALIZAR APOIO TÉCNICO E 

MONITORAMENTO AOS CENTROS POP ATINGINDO 
100% MUNICÍPIOS CEARENSES COM ESSE SERVIÇO 

Ação 5.1: Visitas de monitoramento aos municípios 

que ofertam Serviços de Acolhimento para Pessoas 
em Situação de Rua no Estado do Ceará 

Ação 5.2: Apoio técnico aos municípios do Estado 

do Ceará que ofertam Serviços de Acolhimento 
para Pessoas em Situação de Rua através de 
realização de capacitações, oficinas e/ou 
seminários 

META 06: REALIZAR OFICINAS REGIONALIZADAS DE 

FORMAÇÃO CONTINUADA, PARA 
GESTORES/TÉCNICOS DOS SERVIÇOS 
SOCIOASSISTENCIAIS, DEMAIS ATORES DO SISTEMA 
DE GARANTIA DE DIREITOS E POLÍTICAS SETORIAIS. 

Ação 6.1: Realização de oficinas regionalizadas de 
capacitação para gestores/técnicos dos serviços 
socioassistenciais e demais atores do Sistema de 
Garantia de Direitos 

META 07: REALIZAR SEMINÁRIOS ESTADUAIS COM OS 

PROFISSIONAIS, GESTORES E CONSELHEIROS DO 
SUAS QUE ATUAM NA MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE 
NO ESTADO DO CEARÁ 

Ação 7.1: Realização de Seminários Estaduais 

com os profissionais, gestores e conselheiros do 
SUAS que atuam na média e alta complexidade no 
Estado do Ceará 

 

OBJETIVO 

Promover a oferta qualificada da rede de serviço socioassistencial de Proteção Social Especial no 

Estado do Ceará, investindo nas condições de infraestrutura técnica (recursos humanos) e operacional, 

para prestação eficaz do apoio técnico e monitoramento aos municípios que ofertam essas ações 

finalísticas continuadas de Proteção Social Especial de Média e Alta Complexidade no atendimento a 

indivíduos em situação de riscos e violências e/ou com vínculos familiares rompidos, na condição de 

institucionalizado, nos 184 (cento e oitenta e quatro) municípios do Estado do Ceará. 

METODOLOGIA UTILIZADA 

Dentre as várias metas da Proposta, a Metodologia se propôs a definir com clareza e efetividade 

os resultados esperados, abordando diretamente as questões a que se referem e sistematizando ações 

necessárias para se alcançar os objetivos propostos.  

O planejamento das metas foi diversificado, amplo, flexível e possibilita a construção dialógica e 

adaptativa em relação ao processo de apoio técnico (educação permanente) como a sugestão de temas, 

períodos, conteúdo programáticos, quantitativo de participantes, serviço de apoio e infraestrutura logística 

(fornecimento de alimentação, locação de espaço fisico, locação de máquinas, equipamentos) e afins.  
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Nesse parâmetro, as metas executadas em 2023, foram embasadas em um método de trabalho 

organizado de forma estruturada para cada ação correspondente, alcançando os objetivos almejados. 

DURAÇÃO/PERIODICIDADE 

01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023 

PÚBLICO-ALVO 

Trabalhadores, gestores e usuários da rede de serviços de proteção social especial. 

FORMA DE ACESSO 

Os profissionais contemplados com as metas têm acesso a elas por meio de monitoramentos, 

assessoramento e apoio técnico aos equipamentos da Proteção Social Especial de Média e Alta 

Complexidade. 

NÚMEROS DE ATENDIDOS: 

- 184 municípios do Estado do Ceará monitorados e assessorados; 

- 1.245 (mil duzentos e quarenta e cinco) profissionais capacitados e qualificados. 

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

184 Municípios Cearenses das 14 Regiões Administrativas. 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS E/OU OUTROS EQUIPAMENTOS/ ARTICULAÇÃO 

INTERSETORIAL 

Houve o fortalecimento da articulação intersetorial entre a rede socioassistencial e as políticas 

públicas setoriais, visando assim a elevação na qualidade dos serviços ofertados e a proteção integral das 

famílias e indivíduos atendidos nos CREAS, Acolhimentos, Centros dia e Centros pop.   

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

CARGO QUANT CARGA HORÁRIA VÍNCULO 

Agente administrativo supervisor 6 40h/s Celetista 

Agente de ação social 1 40h/s Celetista 

Agente social 2 44h/s Celetista 

Assistente administrativo 1 40h/s Celetista 

Assistente de escritório 9 40h/s Celetista 

Auxiliar de custos 1 44h/s Celetista 

Consultor jurídico 1 40h/s Celetista 

Encarregado administrativo 5 40h/s Celetista 

Gerente de estudos e projetos 1 44h/s Celetista 

Orientador socioeducativo 1 40h/s Celetista 

Psicólogo organizacional 1 40h/s Celetista 

Supervisor administrativo interno 1 40h/s Celetista 

Técnico de orientação profissional 17 40h/s Celetista 
 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 
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184 municípios do Estado do Ceará  

RESULTADOS ALCANÇADOS 

A estrutura organizacional necessária para execução das ações propostas nas metas 02, 03, 04, 

05, 06 e 07 foi administrativamente definida, atendendo as atribuições específicas do Edital de 

Chamamento Público nº 001/2022. Portanto, as contratações realizadas configuraram-se em regime 

Celetista e os processos de seleção seguiram as normas estabelecidas em Manifestações de Interesse 

específicas para contratação de profissionais, devidamento publicizadas após divulgação, nas redes sociais 

e website da OSC (@cfisnossasenhoradefatima e www.cfisnossasenhoradefatima.com.br). 

Segue detalhamento das Manifestações de Interesse: 

Nº DA MANIFESTAÇÃO 
DE INTERESSE 

DATA DE 
PUBLICAÇÃO 

PERÍODO/DATA DO 
PROCESSO SELETIVO 

PRESENCIAL 

DATA DE PUBLICAÇÃO 
DOS RESULTADOS 

04/2023/CFISNSF 16/01/2023 18/01/2023 19/01/2023 

06/2023/CFISNSF 25/01/2023 31/01/2023 02/02/2023 

26/2023/CFISNSF 14/06/2023 19/06/2023 19/06/2023 

31/2023/CFISNSF 13/07/2023 17/07/2023 17/07/2023 

38/2023/CFISNSF 13/09/2023 15/09/2023 18/09/2023 

 

Os candidatos com inscrições habilitadas participaram de análise curricular, entrevista e avaliação 

individual, com caráter eliminatório e classificatório. Na etapa de análise curricular foram consideradas as 

experiências profissionais, escolaridade correspondente e informações relevantes para cada cargo 

postulado. Por conseguinte, nas entrevistas individuais foram avaliadas a compreensão dos (as)   

candidatos (as)  acerca das competências pessoais e profissionais necessárias aos cargos almejados, e 

por fim, na avaliação individual foi possível mensurar os conhecimentos adquiridos ao longo da trajetória 

profissional dos (as) aspirantes. 

Diante dos processos seletivos realizados, os resultados foram publicizados e os profissionais, 

contratados, totalizando 90% (noventa por cento) dos cargos previstos. 

Seguem quadros de resultados dos indicadores de tal ação: 

NOME FÓRMULA VALOR N REFERÊNCIA RESULTADO 

Índice de 
contratação de 

recursos humanos 

N= PC/PP X 100 
Onde temos: 
PC = número de 
profissionais contratados  
PP = número de 
profissionais provisionados 
no Plano de Trabalho 

Igual ou maior a 80% Plenamente satisfeito 

N = 42/47 = 89% 

Entre 79% e 50% Adequado 

Entre 49% e 20% 
Adequado necessitando de 

correções 

Entre 19% e 0% Insatisfatório 

  

 NOME  FÓRMULA VALOR N REFERÊNCIA RESULTADO 

Índice de N= CP/CO X 100 Igual ou maior a 80% Plenamente satisfeito N = 12/13 = 92% 

http://www.cfisnossasenhoradefatima.com.br/
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preenchimento 
das vagas de 

acordo com as 
categorias 

Onde temos: 
CP = número de categorias 
preenchidas 
CO = número de categorias 
ofertadas 

Entre 79% e 50% Adequado 

Entre 49% e 20% 
Adequado necessitando de 

correções 

Entre 19% e 0% Insatisfatório 

 

 

META 02: Realizar apoio técnico e monitoramento às unidades de acolhimento atingindo 100% municípios 

cearenses com esse serviço 

AÇÃO 2.1: Visitas de monitoramento aos municípios que ofertam Serviços de Acolhimento no Estado do 

Ceará 

A execução finalística das ações desempenhadas pelas Unidades de Acolhimento contemplou a 

eficiência e eficácia de modo que a solidificação dos princípios e diretrizes do SUAS sejam possíveis e os 

impactos sociais cheguem até os usuários em suas demandas específicas.  

Para tanto, a estratégia adotada permitiu a mensuração e análise de todo o contexto de execução 

dos serviços através do acompanhamento contínuo, contribuindo assim de forma efetiva na qualidade da 

prestação dos serviços e, conforme necessidade aponta medidas corretivas mediante os contextos de 

atuação dos equipamentos sociais. 

Os monitoramentos foram realizados a partir de visitas técnicas presenciais executadas por 

profissionais qualificados com ferramentas informacionais no que se refere à utilização de instrumentais e 

de relatórios avaliativos, intercalados a uma reflexão teórico-metodológica e técnica-operacional, conforme 

descrito a seguir: 

ATIVIDADE 
EQUIPAMENTO SOCIAL DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Visita de 

Monitoramento 

Técnico 

 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 
11/01/2023 

Fortaleza 

Presencial 

 

 

Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança 
12/01/2023 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
18/01/2023 

Residência  Inclusiva 04 

Residência  Inclusiva 03 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
15/02/2023 

Unidade de Acolhimento I 
16/02/2023 

Casa do Caminho 
01/03/2023 

07/03/2023 
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Serviço de Acolhimento Regionalizado 

em Família Acolhedora 08/03/2023 Quixadá 

Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança  
15/03/2023 Fortaleza 

Unidade de Acolhimento de crianças e 

adolescentes 
16/03/2023 Iguatu 

Unidade de Acolhimento IV 
26/03/2023 Fortaleza 

Acolhimento para Homens e Famílias 

Jaçanaú 

30/03/2023 

 
Maracanaú 

Lar Sábios - ILPI 

Abrigo Recanto da Luz 13/04/2023 
Fortaleza 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 

19/04/2023 

26/04/2023 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 27/04/2023 Itaitinga 

Abrigo Domiciliar 

29/04/2023 

Maracanaú 

Unidade de Acolhimento Professor 

Elias Cavalcante de Andrade 

Acolhimento para Homens e Famílias 

30/04/2023 
Lar Sábios - ILPI 

Residência Inclusiva 01 02/05/2023 Fortaleza 

Residência Inclusiva 06 03/05/2023 

Fortaleza 

 

Casa do Caminho 04/05/2023 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 

Unidade de Acolhimento Renascer 08/05/2023 

Casa do Caminho 09/05/2023 

Unidade de Acolhimento Casa Abrigo I 10/05/2023 

Unidade de Acolhimento II 

11/05/2023 Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 

Unidade de Acolhimento Renascer 
15/05/2023 

Unidade de Acolhimento Sítio Mel 
16/05/2023 

 
Residência Inclusiva 05 

Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
17/05/2023 

Residência Inclusiva 01 
18/05/2023 

Unidade de Acolhimento Municipal Baturité 

Residência Inclusiva 02 19/05/2023 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento II 22/05/2023 
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Unidade de Acolhimento Recanto da 

Luz 23/05/2023 

 Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 

Unidade de Acolhimento Casa Abrigo I 25/05/2023 

Unidade de Acolhimento Renascer 

Unidade de Acolhimento III 02/06/2023 

Serviço Regionalizado de Acolhimento 

em Família Acolhedora 

05/06/2023 

06/06/2023 

07/06/2023 

Guaramiranga 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
12/06/2023 Fortaleza 

Unidade de Acolhimento Regionalizado Caririaçu 

Unidade de Acolhimento Municipal 13/06/2023 Barbalha 

Casa Abrigo Sítio Mel 15/06/2023 

Fortaleza Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
16/06/2023 

ILPI Associação Jesus Misericordioso 19/06/2023 

Crateús 
Unidade de Acolhimento Institucional 

de Crianças e Adolescentes Abrigo 

Aconchego 

20/06/2023 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 

Fortaleza Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município Tamboril 

Unidade de Acolhimento Institucional de 

crianças e adolescentes Cantinho do 

Aconchego 

21/06/2023 

Nova Russas 

Casa Abrigo Sítio Mel 

Fortaleza 
Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município Nova Russas 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
22/06/2023 

Monsenhor 

Tabosa 

Unidade de Acolhimento VI 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento VII 05/07/2023 

Unidade de Acolhimento Municipal 
10/07/2023 

Jaguaruana 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

Santana do 

Acaraú 
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11/07/2023 
Forquilha 

Casa Abrigo Sítio Mel 
12/07/2023 

Fortaleza 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

Coreaú 

13/07/2023 Massapê 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 

20/07/2023 

Itaitinga 

25/07/2023 
Unidade de Acolhimento Casa da 

Criança 

 

Fortaleza 

 

 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 

Residência Inclusiva 02 

26/07/2023 
Residência Inclusiva 03 

Residência Inclusiva 05 

Residência Inclusiva 06 

Unidade de Acolhimento Recanto da 

Luz 
27/07/2023 

Unidade de Acolhimento Renascer 27/07/2023 

Casa Abrigo 1 01/08/2023 

Residência Inclusiva 01 
02/08/2023 

Unidade de Acolhimento Lar Davis 03/08/2023 Aquiraz 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para Crianças e Adolescentes 

07/08/2023 Aracati 

08/08/2023 

Russas 

Casa do Caminho Fortaleza 

Unidade de Acolhimento Lar Santa 

Clara de Assis - ILPI 
Russas 

Casa do Idoso - ILPI 

09/08/2023 Limoeiro do Norte 
Unidade de Acolhimento Institucional 

Francisco Possidônio Guimarães 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para Crianças e adolescentes 
10/08/2023 Morada Nova 

Casa Samaritano de Deus 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 

14/08/2023 Ararendá 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para Crianças e adolescentes 

15/08/2023 Carnaubal 

16/08/2023 São Benedito 

17/08/2023 
Guaraciaba do 

Norte 
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Casa Abrigo Sítio Mel Fortaleza 

Lar de Idosos - ILPI 
18/08/2023 

Guaraciaba do 

Norte 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 
23/08/2023 

24/08/2023 
Caririaçu 

Casa do Menor São Miguel Arcanjo 

30/08/2023 

Fortaleza 

 

Residência Inclusiva 01 

Residência Inclusiva 03 

31/08/2023 Unidade de Acolhimento Institucional 

Nossa Casa 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
04/09/2023 Paracuru 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
05/09/2023 

Fortaleza 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
Trairi 

Residência Inclusiva 04 

06/09/2023 

Fortaleza 
Residência Inclusiva 06 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
Paraipaba 

Residência Inclusiva 05 

11/09/2023 Fortaleza Unidade de Acolhimento Institucional 

Casa da Criança 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

12/09/2023 Mauriti 

13/09/2023 Milagres 

Unidade de Acolhimento Institucional 

Recanto da Luz 

14/09/2023 

Fortaleza 

Casa Abrigo 1 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

Lavras da 

Mangabeira 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 15/09/2023 
Itaitinga 

Caririaçu 

Unidade de Acolhimento Institucional 

Recanto da Luz 
19/09/2023 

Fortaleza 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 20/09/2023 

Casa Abrigo Sítio Mel 

Residência Inclusiva 01 
21/09/2023 

Unidade de Acolhimento Institucional 

Nossa Casa 
27/09/2023 

Unidade de Acolhimento 

Institucional Abrigo Renascer 
28/09/2023 
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Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 

Casa Abrigo Sítio Mel Fortaleza 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

03/10/2023 

Aracoiaba 

Unidade de Acolhimento Maria Alves 

Rodrigues - Mariona Baturité 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 

Fortaleza Unidade de Acolhimento Abrigo 

Renascer 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 

04/10/2023 Redenção 

05/10/2023 

Ocara 

Capistrano 

Casa Abrigo Sítio Mel 

Fortaleza 

Residência Inclusiva 05 

10/10/2023 

Residência Inclusiva 01 

Residência Inclusiva 06 

11/10/2023 

Lar Santa Mônica 

Serviço Regionalizado de Acolhimento 

em Família Acolhedora 

16/10/2023 Aratuba 

17/10/2023 

Guaramiranga 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 
Ipu 

Serviço Regionalizado de Acolhimento 

em Família Acolhedora 

18/10/2023 

Mulungu 

Secretaria de Assistência Social 
Varjota 

Reriutaba 

Serviço Regionalizado de Acolhimento 

em Família Acolhedora 

19/10/2023 

Palmácia 

Unidade de Acolhimento Institucional 

Recanto da Luz 
Fortaleza 

Secretaria de Assistência e 

Desenvolvimento Social 
Croatá 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
23/10/2023 

Pedra Branca 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 
Fortaleza 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
24/10/2023 

Solonópole 

Residência Inclusiva 06 Fortaleza 
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Residência Inclusiva 04 

Serviço Regionalizado de Acolhimento 

em Família Acolhedora 

25/10/2023 

Eusébio 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 

Lar Davis 
Aquiraz 

Crianças e Adolescentes acolhidos 

oriundos do município 
26/10/2023 

Senador 

Pompeu 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 
27/10/2023 Pacajus 

Casa Abrigo 1 

31/10/2023 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento Nossa Casa 

Casa da Criança 

 

Unidade de Abrigo de Idosos Olavo 

Bilac - ILPI 
01/11/2023 

 

Unidade de Acolhimento Institucional 
para crianças e adolescentes 

07/11/2023 

Icó 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 

Barbalha Casa de acolhimento Recanto da 

Melhor Idade - ILPI 

Unidade de Acolhimento Institucional 
para crianças e adolescentes 

08/11/2023 

Orós 

Abrigo da Velhice Abandonada Jesus 

Maria José - ILPI  

Crato 
Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 09/11/2023 

Juazeiro do 

Norte 

Unidade de Acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes 

13/11/2023 

 

 

Caucaia 

 

Serviço Regionalizado em Família 

Acolhedora 

Casa de Repouso José e Maria - ILPI 
14/11/2023 

Residência Inclusiva 1 
16/11/2023 

Fortaleza 

Residência Inclusiva 6 

Residência Inclusiva 2 

17/11/2023 
Residência Inclusiva 5 

Associação dos Moradores do Conjunto 
Tancredo Neves - AMCTN 

Casa da Criança 
27/11/2023 

 Nossa Casa 04/12/2023 Fortaleza  
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Unidade de Acolhimento Regionalizado 07/12/2023 Itaitinga 

Casa da Criança  
08/12/2023 

 
 

Fortaleza 
 

Residencia Inclusiva V 

Residencia Inclusiva IV 

Residencia Inclusiva I  
11/12/2023 

 
Abrigo Renascer 

Abrigo Sítio Mel 

Recanto da Luz 
 13/12/2023 

Residencia Inclusiva VI 

Unidade de Acolhimento Regionalizado 
18 e 

22/12/2023 
Itaitinga 

O processo de avaliação e monitoramento consistiu em procedimentos de análise e 

acompanhamento das ações e resultados ligados à parceria. Vale salientar que apesar de não terem sido 

realizadas visitas presenciais a alguns municípios, o processo de monitoramento foi executado, 

principalmente de forma virtual, portanto o quadro de indicadores a seguir foi demonstrado com o total de 

municípios monitorados por meio de quaisquer modalidades. 

 

AÇÃO 2.2: Apoio técnico a 100% dos municípios do Estado do Ceará que possuem Unidades de 

Acolhimento através de realização de capacitações, oficinas e/ou seminários. 

Descrição da ação desenvolvida e resultados alcançados: 

Baseado no aporte das ações voltadas ao apoio, instruição e fornecimento de orientações técnicas 

aos municípios nas demandas relacionadas à operacionalização, gestão, controle social, financiamento, 

benefícios, serviços e programas no âmbito do SUAS, o apoio e assessoramento técnico visaram fomentar 

a troca de experiências entre os municípios, promovendo autonomia aos profissionais assessorados, 

através de esclarecimentos e orientações embasados no conhecimento técnico das devidas categorias. 

São atividades de apoio técnico, de acordo com a Resolução Sedese nº 643/2018, o atendimento 

técnico, orientações técnicas, assessoramento, oficinas e visitas de apoio técnico, videoconferências, 

eventos técnicos e a produção e disponibilização de materiais. 

Deste modo, para além da realização de capacitações, oficinas e/ou seminários, visando fomentar 

o aperfeiçoamento e constructo de fazer profissional qualificado, os técnicos atuantes também realizaram o 

apoio técnico, assessorando os municípios em demandas atreladas ao serviço prestado aos usuários. 

O quadro abaixo explicita os assessoramentos operacionalizados: 

ATIVIDADE EQUIPAMENTO SOCIAL DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
 

Residências  Inclusivas III e IV 02/01/2023 

Fortaleza 

Presencial 

Residência  Inclusiva  V 03/01/2023 

Unidade de Acolhimento 04/01/2023 Virtual 

Casa do Caminho 05/01/2023 Presencial 

Unidade de Acolhimento II 
09/01/2023 

Virtual 

Residências  Inclusivas 01 e 02 Presencial 
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Unidade de Acolhimento 
Renascer 

12/01/2023 

Virtual 
Unidades de Acolhimento: Nossa 

Casa, Acolhimento II e Recanto 
da Luz 

13/01/2023 

Abrigo Recanto da Luz 16/01/2023 

Residências  Inclusivas 03 e 04 18/01/2023 
Presencial 

Unidades de Acolhimento 23/01/2023 

Unidade de Acolhimento I 24/01/2023 
Virtual Unidade de Acolhimento Recanto 

da Luz 
25/01/2023 

Unidade de Acolhimento Nossa 
Casa 

26/01/2023 Presencial 

Unidade de Acolhimento II 
27/01/2023 

Virtual 

Residências  Inclusivas 03 e 04 

Presencial Abrigo do Idoso 
30/01/2023 

Residência Inclusiva 05 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Assistência 

Social 
14/02/2023 Araripe Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Acolhimento Regionalizado de 
Itaitinga 

13/02/2023 

Itaitinga Presencial 

Acolhimento Regionalizado de 
Caririaçu 

Várzea Alegre 
Caririaçu 

Virtual 

Assessoramento Técnico 
em Audiência  

Ministério Público Itaitinga Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Assistência 

Social 
14/02/2023 

Paramoti Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Presencial Reunião de 
Assessoramento Técnico de 
Grupo de Trabalho 

CAOCidadania 15/02/2023 Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
acerca de caso de usuária 
em Residência Terapêutica 

CREAS 

16/02/2023 

Monsenhor 
Tabosa 

Virtual 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado  

Caririaçu 

Unidade de Acolhimento 
Municipal 

Nova Russas 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento I Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
junto à equipe de Gestão 

Secretaria de Assistência 
Social 

17/02/2023 

Trairi Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Residências Inclusivas 03 e 
04 

Fortaleza Presencial 

SPS 

22/02/2023 

23/02/2023 

24/02/2023 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
para realização de 
orientaçoes acerca dos 
Instrumentais da Média e 

27/02/2023 
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Alta Complexidade 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
aos profissionais atuantes 
na Célula de Atenção a Alta 
Complexidade com os 
Diretores das Unidades de 
Acolhimentos 

Unidades de Acolhimento 28/02/2023 

Assessoramento Técnico à 
Gestão municipal acerca do 
Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

Secretaria de Assistência Social 

02/03/2023 

Assaré 

Virtual 

Assessoramento Técnico 
Secretaria Municipal do 

Trabalho e Desenvolvimento 
Social 

Crato 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
acerca dos casos atendidos 
pela Casa Abrigo I, Casa 
Abrigo Sítio Mel, Nossa 
Casa e Pequeno Nazareno 

Ministério Público 04/03/2023 Fortaleza 

Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 

07/03/2023 

Quixeramobi
m 

Unidade de Acolhimento a 
Idosos - ILPI 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Casa Abrigo I 

Fortaleza 

Casa Abrigo Sítio Mel 

Reunião de 
Assessoramento Técnico à 
Coordenação do Serviço de 
Acolhimento em Família 
Acolhedora SPS 

08/03/2023 Reunião de 
Assessoramento Técnico à 
Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social 

Quixadá 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Abrigo Renascer Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico ao 
Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

SPS 
09/03/2023 

Guaramiranga 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria de Assistência Social Banabuiú 

SPS 

13/03/2023 

Fortaleza 

Secretaria de Assistência Social 
 

SPS 
Jucás 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria de Assistência, 
Igualdade e Desenvolvimento 

Social 

14/03/2023 

Horizonte 

Virtual 
Secretaria de Assistência 

Social, Mulher, Cidadania e 
Direitos Humanos 

Pacatuba 

Reunião de Unidade de Acolhimento Acopiara Presencial 
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Assessoramento Técnico 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento de 
Idosos - ILPI 

Secretaria do Tabalho e 
Assistência Social 

Tianguá 

Virtual 
Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social 

15/03/2023 Mombaça 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria de Assistência Social 
 

SPS 
15/03/2023 Cedro 

Presencial Reunião de 
Assessoramento Técnico ao 
Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

SPS 16/03/2023 
Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Abrigo São Miguel Arcanjo 

17/03/2023 

Virtual 

Secretaria de Assistência 
Social 

Reuritaba 

   Presencial 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

Pires Ferreira 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
aos profissionais atuantes 
na Gestão do SUAS 

Prefeituras Municipais 20/03/2023 Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
em conjunto com a Célula 
de Atenção à Média 
Complexidade  

SPS 21/03/2023 
São Gonçalo 
do Amarante 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

22/03/2023 

Ararendá 

Virtual 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 

Tarrafas 
Antonina do 

Norte 
Altaneira   

Salitre 

Secretaria de Assistência 
Social 

23/03/2023 Umirim 

Presencial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Secretária da Proteção 
Social para discussão e 
orientações referentes às 
chuvas e situações de 
emergência e calamidade 
dos municípios cearenses 

SPS 

24/03/2023 

Fortaleza Assessoramento Técnico 
sobre tratativas dos 
profissionais da Gestão do 
SUAS com prefeitos 
municipais 

27/03/2023 

Assessoramento Técnico 
aos  representantes do 
Conselho Estadual de 
Assistência Social 

CEAS 28/03/2023 
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Reuniao de 
Assessoramento Técnico 

Residência Inclusiva 06 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Conselho Gestor 

Programa de Proteção a 
Criança e Adolescente 

Ameaçado de Morte - PPCAAM 29/03/2023 

Assessoramento Técnico 
Secretaria da Assistência e 

Desenvolvimento Social 
Groaíras 

Virtual 
Reuniao de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria de Assistência 
Social e Trabalho 

30/03/2023 Ipueiras 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
referente à orientações 
técnicas em casos de 
emergência e Calamidade 
pública. 

SPS 

31/03/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Assistência Social 

e Empreendedorismo 
Cruz Virtual 

Reunião Assessoramento 
Técnico 

Casa Abrigo I 03/04/2023 

Fortaleza Presencial 
Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 

Ministério Público 

05/04/2023 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria Municipal do 
Desenvolvimento Social e 

Cidadania 
Camocim 

Virtual 
 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

12/04/2023 

Icó 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com CREAS municipal e 
Célula de Atenção a Média 
Complexidade 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

Tamboril 

Acompanhamento de 
Audiência Concentrada 

Unidade Acolhimento III Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento para 
Crianças e Adolescentes 

Tianguá 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Jaguaruana 

Secretaria de Proteção Social 

13/04/2023 

Mauriti 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

CAOCIDADANIA Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico Unidade de Acolhimento 

14/04/2023 

Morada Nova Virtual 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Pública 
acerca das Políticas de 
Proteção para Crianças, 
Adolescentes e Jovens 

Assembleia Legislativa do 
Estado do Ceará 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico Unidade de Acolhimento 

17/04/2023 

Morada Nova 

Virtual 
Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
com a 3° Vara da Infância e 
Juventude 

Acolhimento IV Fortaleza 
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Reunião de 
Assessoramento  Técnico 

SPS Presencial 

Assessoramento Técnico 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 
Jaguaruana 

Virtual 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
com a 3° Vara da Comarca 
de Fortaleza 

Unidade de Acolhimento V 18/04/2023 Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 19/04/2023 Morada Nova 

Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social 

20/04/2023 

São Benedito 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Secretaria de Cidadania e 
Desenvolvimento Social 

Aracati Presencial 

Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social 

São Benedito 

Virtual 
Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 

Casa Sol Nascente 

24/04/2023 

Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico da 
Célula dos Serviços 
Regionalizados 

SPS Fortaleza Presencial 

Assessoramento  Técnico 
em Audiência Concentrada 
com Fórum de Santa 
Quitéria 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

25/04/2023 Ararendá Virtual 

Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
com Conselho Gestor 

PPCAAM 26/04/2023 

Fortaleza 
 

Presencial 
 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Diretores das Unidades 
de Acolhimento 

SPS 27/04/2023 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
sobre demandas atreladas 
ao Serviço de Acolhimento 
em Família Acolhedora 

Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
com Coordenação da CPSE 
e CAAC e Coordenadores 
dos Abrigos  vinculados à 
SPS 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
com 3° Vara da Comarca 
de Fortaleza 

Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

28/04/2023 

Virtual 
 

Assessoramento  Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Jaguaruana 

Secretaria de Desenvolvimento 
Social 

Eusébio Presencial 
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Reunião Assessoramento  
Técnico 

SPS 02/05/2023 

Fortaleza 

São Gonçalo 
do Amarante 

Assessoramento  Técnico 
Conselho Tutelar 03/05/2023 

Lavras da 
Mangabeira Virtual 

CREAS 

05/05/2023 

Várzea Alegre 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

SPS Fortaleza 

Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria de Desenvolvimento 
Social 

09/05/2023 

Carnaubal 

Secretaria de Assistência 
Social e Trabalho 

Campos Sales 

Virtual 
Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social 

Ocara 

Unidade de Acolhimento Morada Nova 

Secretaria de Desenvolvimento 
Social e Trabalho 

10/05/2023 

Araripe 

Reunião de 
Assessoramento Técnico da 
CAAC com os Diretores das 
Unidades de Acolhimento 

SPS 
 

Fortaleza 
 

Presencial 

Assessoramento Técnico 

Serviço Regionalizado de 
Família Acolhedora 

Guaramiranga 

Virtual 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

11/05/2023 

Ararendá 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Jaguaruana 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social e Cidadania 

17/05/2023 Beberibe 

Assessoramento Técnico 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 

18/05/2023 

Itaitinga 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Gestão do SUAS 

SPS Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Caririaçu 

Virtual 
Ararendá 

Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social 

19/05/2023 Guaramiranga 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Residências Inclusivas 22/05/2023 Fortaleza 

Presencial 
Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
com  Coordenação e 
Equipe do CREAS Regional 
III 

CREAS Regional III 24/05/2023 Iracema 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com o Sistema de Justiça, 
CAAC e o Serviço em 
Família Acolhedora 

SPS 29/05/2023 Fortaleza 

Virtual 

Assessoramento Técnico Unidade de Acolhimento 30/05/2023 

Icó 

Nova Russas 

Crateús 
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Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
com Conselho Gestor 

PPCAAM Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social e Cidadania 

31/05/2023 

Beberibe 

Virtual 
Secretaria de Desenvolvimento 

Social e Trabalho 
Araripe 

Secretaria Municipal de 
Trabalho e Desenvolvimento 

Social 
01/06/2023 Aurora 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da 
Capacitação acerca das 
Residências Inclusivas 

Residências Inclusivas 
01/06/2023 
02/06/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

01/06/2023 

Ararendá 

Virtual 

Caririaçu 

Itaitinga 

Jaguaruana 

02/06/2023 

Ararendá 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria de Assistência 
Social e Trabalho 

Ipueiras Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Caririaçu 

Virtual 

Casa do Caminho 

05/06/2023 

Fortaleza 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

Residências Inclusivas 

Casa do Caminho 

06/06/2023 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 
Iguatu 

Assessoramento Técnico 
 

ILPI Lar Santa Clara de Assis Russas 

Unidade de Acolhimento Orós 

Secretaria de Assistência 
Social 

Quixelô 

Residências Inclusivas 
Fortaleza 

Casa do Caminho 

07/06/2023 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Nova Russas 

Cratéus 

Residências Inclusivas Fortaleza 

Secretaria  de Trabalho e 
Assistência Social 

12/06/2023 

Iracema 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da 
Formação Qualificada sobre 
os Instrumentais da Gestão 
na oferta dos Serviços de 

SPS 
14/06/2023 
15/06/2023 
16/06/2023 

Barbalha Presencial 
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Proteção Social Especial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria de Assistência 
Social 

15/06/2023 

Mauriti 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria    de Assistência 
Social, Trabalho e Habitação 

Potiretama 

Virtual 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Secretaria  de Trabalho e 
Assistência Social 

Iracema 

Secretaria    de Assistência 
Social, Trabalho e Habitação 

19/06/2023 

Potiretama 

Secretaria  de Trabalho e 
Assistência Social 

Iracema 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social 

20/06/2023 Poranga 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

21/06/2023 Caririaçú 

Secretaria de Trabalho e 
Assistência Social 

21/06/2023 Iracema 

Reunião de 
Assessoramento Técnico às 
Residências Inclusivas 

SPS 
22/06/2023 
23/06/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Trabalho e  

Assistência Social 

23/06/2023 

Iracema Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com GSUAS 

SPS Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria    de Assistência 

Social, Trabalho e Habitação 
Potiretama Virtual 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da 
Formação Qualificada sobre 
os Instrumentais da Gestão 
na oferta dos Serviços de 
Proteção Social Especial 

SPS 

 
28/06/2023 
29/06/2023 
30/06/2023 

 
 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Assistência 

Social, Trabalho e Habitação 

03/07/2023 

Potiretama Virtual 

Reunião  Técnica com a 
Célula de Atenção a Alta 
Complexidade junto a 
representantes do 
PPCAAM SPS 

Fortaleza 
 

Presencial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Diretores das 
Unidades de Acolhimento 

Assessoramento Técnico 
Secretaria de Trabalho e 

Assistência Social 
Iracema Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Diretores das 
Unidades de Acolhimento 

SPS Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico Secretaria do Trabalho e Maranguape Virtual 
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Desenvolvimento Social 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Diretores das 
Unidades de Acolhimentos 

SPS 

03/07/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria Municipal da 
Assistência Social 

São João do 
Jaguaribe 

Virtual 
 

Secretaria de Assistência, 
Trabalho e Desenvolvimento 

Social 

04/07/2023 

Hidrolândia 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Caririaçu 

Itaitinga 

Jaguaruana 

Secretaria de Trabalho e 
Assistência Social 

05/07/2023 Iracema 

SPS 05/07/2023 
São Gonçalo 
do Amarante 

Presencial 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 

06/07/2023 

Nova Russas 

Virtual Secretaria de Assistência 
Social, Trabalho e Habitação 

Potiretama 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac 

07/07/2023 Fortaleza 

Presencial 

Assessoramento Técnico e 
Estudo de Caso junto ao 
Núcleo de Atendimento às 
Vítimas de Violência – 
NUAVV 

Casa Abrigo Sítio Mel 
 

Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

10/07/2023 
Ararendá 

Virtual 
11/07/2023 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 
13/07/2023 Nova Russas 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da 
Conferencista da 
Conferência  de Assistência 
Social 

Secretaria de Trabalho, 
Desenvolvimento Social, 

Mulheres e Direitos Humanos 
14/07/2023 Barbalha Presencial 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da 
Capacitação para 
Cuidadores 

Unidades de Acolhimento 
Recanto da Luz e Renascer 

17/07/2023 Fortaleza 

Presencial 
Reunião de 
Assessoramento Técnico da 
PSE e representantes do 
município para 
apresentação dos Serviços 
Ofertados 

SPS 18/07/2023 Farias Brito 

Assessoramento Técnico Secretaria de Assistência, 24/07/2023 Hidrolândia Virtual 
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Trabalho e Desenvolvimento 
Social 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com os Diretores 

Residências Inclusivas 01, 02, 
03, 04,05 e 06 

25/07/2023 Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Unidade de Acolhimento 

Institucional de Crianças e 
Adolescentes 

26/07/2023 
27/07/2023 

Morada Nova Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

27/07/2023 Fortaleza 

Presencial 
Reunião Técnica com  
Coordenação do Serviço de 
Acolhimento em Família 
Acolhedora 

SPS 27/07/2023 Caucaia 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Residências Inclusivas 01, 02, 
03, 04,05 e 06 

28/07/2023 Fortaleza 

Virtual 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Institucional para Crianças e 

Adolescentes 
01/08/2023 

Morada Nova 

Associação dos Moradores do 
Conjunto Tancredo Neves - 

AMCTN 
Fortaleza Presencial 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

01/08/2023 
09/08/2023 
11/08/2023 
16/08/2023 
17/08/2023 
18/08/2023 
22/08/2023 
23/08/2023 
29/08/2023 

Itaitinga 

Virtual 
 

01/08/2023 
08/08/2023 
09/08/2023 
17/08/2023 

Caririaçu 

01/08/2023 
03/08/2023 
17/08/2023 
04/09/2023 
06/09/2023 

Ararendá 

02/08/2023 Jaguaruana 

Secretaria de Cidadania e 
Desenvolvimento Social 

03/08/2023 Aracati 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social e de Políticas 

Públicas para Mulheres, 
Crianças e Adolescentes 

04/08/2023 

Limoeiro do 
Norte 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria do Trabalho e 
Desenvolvimento Social 

São Gonçalo 
do Amarante 

Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico ao 
Serviço de Acolhimento 

SPS 
Fortaleza 

 
Presencial 
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Familiar em Família 
Acolhedora 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Coordenação do 
Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Diretores das 
Residências Inclusivas 

07/08/2023 Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Equipe da Unidade de 
Acolhimento Institucional 
Abrigo Renascer 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidades de Acolhimentos 
Regionalizados 

08/08/2023 
Ararendá 
Itaitinga 

Jaguaruana 

Virtual 

Assessoramento Técnico 
 

Serviço de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

10/08/2023 
17/08/2023 
01/09/2023 
04/09/2023 
09/09/2023 
11/09/2023 
12/09/2023 
18/09/2023 
20/09/2023 

Guaramiranga 

Secretarias de Assistência 
Social 

14/08/2023 Ararendá 

Presencial 
Secretaria de Assistência Social 

e Trabalho 
15/08/2023 Ipueiras 

Secretaria de Desenvolvimento 
Econômico e Assistência Social 

16/08/2023 Ipaporanga 

Unidade de Acolhimento 
Institucional para Crianças e 

adolescentes 17/08/2023 

Russas Virtual 

Secretaria  de Proteção Social e 
Direitos Humanos 

Santa Quitéria  

Presencial 
 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Equipe Social e 
Direção 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

21/08/2023 
28/08/2023 
06/09/2023 
14/09/2023 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
aos participantes da Oficina 
de Qualificação para 
Cuidados Responsivos 
junto às Crianças afastadas 
do Convívio Familiar 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

22/08/2023 
23/08/2023 
24/08/2023 
25/08/2023 

Caririaçu 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento Casa 
do Caminho 

23/08/2023 Fortaleza Assessoramento Técnico a 
Entidade Social com vistas 
à articulação com o 

Instituto Mão Amiga 

Associação dos Moradores do 
Bairro Autran Nunes 

Presencial 
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Programa Criando 
Oportunidades 

Movimento EMAUS 

Complexo Pró Melhoramento 
do Jóquei Clube 

Reunião de 
Assessoramento Técnico da 
Equipe da Célula de 
Atenção a Alta 
Complexidade 

SPS 

Assessoramento Técnico 
Associação dos Moradores do 

Bairro Henrique Jorge - AMBHJ 

Instituto Maria da Hora Virtual 

Assessoramento Técnico a 
Entidade Social com vistas 
à articulação com o 
Programa Criando 
Oportunidades 

Associação dos Moradores do 
Campo do Pici 

24/08/2023 Presencial 
Assessoramento Técnico a 
Entidade Social com vistas 
à articulação com o 
Programa Criando 
Oportunidades 

Cozinha Popular Bela Vista 
 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

25/08/2023 

Icó 

Virtual 

Secretaria de Assistência 
Social 

Coreaú 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

01/09/2023 
04/09/2023 
15/09/2023 

Caririaçu 

Instituto Maria da Hora 

01/09/2023 
11/09/2023 
12/09/2023 
14/09/2023 
18/09/2023 

Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

04/09/2023 
06/09/2023 
11/09/2023 
13/09/2023 
18/09/2023 
20/09/2023 
22/09/2023 

Itaitinga 

Reunião de 
Assessoramento  Técnico 

Sede do Serviço de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
05/09/2023 Guaramiranga 

Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Associação dos Moradores do 
Conjunto Tancredo Neves - 

AMCTN 
06/09/2023 Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Institucional para Crianças e 

adolescentes 
08/09/2023 Aracati Virtual 

Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
do Conselho Gestor do 
PPCAAM 

SPS 12/09/2023 
Fortaleza Presencial 

Reunião de Secretaria dos Direitos 13/09/2023 
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Assessoramento Técnico 
junto ao Instituto Nacional 
do Seguro Social - INSS 

Humanos 

Assessoramento Técnico 

Secretaria do Trabalho e da 
Assistência Social 

14/09/2023 
Santana do 

Acaraú 
Virtual 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

18/09/2023 Abaiara 

Assessoramento Técnico a 
equipe técnica da 
Defensoria Publica do 
Estado do Ceará 

SPS 

20/09/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Secretaria do Trabalho e 

Assistência Social 
Icó 

Virtual 
Assessoramento Técnico a 
Crianças e Adolescentes 
acolhidos oriundos do 
município 

CREAS 22/09/2023 Independência 

Assessoramento Técnico ao 
INSS 

Agência do INSS - Centro 23/09/2023 Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria da Assistência 
Social 

27/09/2023 

Morada Nova 

Virtual 
 

CRAS municipal Boa Viagem 

Secretaria dos Direitos 
Humanos e Assistência Social 

Sobral 

ILPI 

27/09/2023 

Russas 

Reunião de 
Assessoramento  Técnico 
do Conselho Gestor do 
PPCAAM 

SPS 

Fortaleza Presencial 
Assessoramento  Técnico 

Instituto de Assistência e 
Proteção Social - IAPS 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Casa Abrigo Sítio Mel 

02/10/2023 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

03/10/2023 

Caririaçu 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 

Fortaleza 
Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Presencial 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

04/10/2023 

Virtual 

Unidade de Acolhimento 
Institucional Abrigo Renascer 

Presencial 

Assessoramento Técnico 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 

Ararendá 

Virtual Cariaçu 

Jaguaruana 
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Itaitinga 

Instituto Maria da Hora - IMH Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
05/10/2023 

Fortaleza 
 

Virtual 
Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Abrigo de Idosos 
Olavo Bilac - ILPI 

06/10/2023 

Assessoramento Técnico 
Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Câmara Técnica da 
Comissão Intergestora 
Bipartite 

SPS 

Presencial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Secretaria do Desenvolvimento 
Social 

09/10/2023 

Carnaubal 

Assessoramento Técnico 
aos participantes do 1° 
Encontro Nacional dos 
Centros de Cidadania para 
pessoas lésbicas, gays, 
bissexuais transexuais, 
queer, intersexo, assexuais 
e outros 

SPS 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 

Virtual 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

10/10/2023 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado em 
Família Acolhedora Fortaleza 

Instituto Maria da Hora - IMH 

Acolhimento Regionalizado Ararendá 

Assessoramento Técnico 
aos Participantes da Oficina 
de Planejamento 
Estratégico da CEART 

Centro de Artes, Design e 
Moda - CEART 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Institucional 11/10/2023 

Boa Viagem 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 13/10/2023 

14/10/2023 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 

Unidade de Acolhimento 
Institucional IV 

16/10/2023 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora Fortaleza 
 Assessoramento Técnico 

em Audiência Concentrada 
junto ao Ministério Público 

Unidade de Acolhimento V 17/10/2023 
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Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Casa Abrigo Sítio Mel 

Assessoramento Técnico 
 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

18/10/2023 

Independência 

Secretaria de Trabalho e 
Assistência Social 

Novo Oriente 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 
Secretaria de Assistência 

Social 
19/10/2023 

Trairi 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
20/10/2023 Guaramiranga Presencial 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 

Casa Sol Nascente 

23/10/2023 

Fortaleza 

Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Nossa Casa Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Instituto Maria da Hora - IMH 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

24/10/2023 

Russas 

Secretaria de Cidadania e 
Desenvolvimento Social 

Aracati 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social e de 
Políticas Públicas para 
Mulheres, Crianças e 

Adolescentes e Pessoas com 
Deficiência 

Limoeiro do 
Norte 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social 

Crateús 

Secretaria Municipal do 
Trabalho e Desenvolvimento 

Social 
Quixeré 

Secretaria de Assistência 
Social, Juventude e 
Empreendedorismo 

Itaiçaba 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora Fortaleza 
Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento de 
Idosos Olavo Bilac - ILPI 

25/10/2023 

Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 
Virtual 

Serviço Regionalizado de Fortaleza 
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Acolhimento em Família 
Acolhedora 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Casa do Caminho 

26/10/2023 
 

Assessoramento Técnico 
em Audiência concentrada 

Unidade de Acolhimento 
Institucional II 

Presencial 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
dos Acolhidos oriundos de 
Santa Quitéria 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Virtual 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

30/10/2023 

Itaitinga 

Assessoramento Técnico 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Instituto Maria da Hora - IMH 

Virtual 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 

31/10/2023 

Orós 

Icó 

Morada Nova 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
com Promotoria de Justiça 
Municipal 

SPS Coreaú 

Conselho Tutelar e 
Secretaria Municipal do 

Trabalho e Desenvolvimento 
Social 

Conselho Tutelar e 
Secretaria Municipal do 

Trabalho e Desenvolvimento 
Social 

Cariraçu 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Abrigo Institucional de 
Crianças e Adolescentes 

06/11/2023 

Aracati 

Virtual 

Secretaria Municipal do 
Trabalho e Desenvolvimento 

Social 
Acopiara 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

Icó 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 
Orós 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Ministério Público Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

07/11/2023 

Ararendá 

Unidade de Acolhimento Vidas 
Protegidas 

Viçosa do 
Ceará 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Cariraçu 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas de 
acolhidos oriundos do 

município de Hidrolândia 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 
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Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Cariraçu 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 

08/11/2023 Fortaleza 
Virtual 

 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

aos Diretores das Unidades 
de Acolhimento 

SPS 09/11/2023 Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Secretaria do Desenvolvimento 
Social e Cidadania 

10/11/2023 

Ipaumirim Virtual 

Secretaria de Assistência 
Social 

Baixio Virtual 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 
13/11/2023 Brejo Santo Virtual 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

13/11/2023 

Itaitinga Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza Virtual 

Secretaria Municipal de 
Trabalho e Desenvolvimento 

Social 

14/11/2023 

Aurora Virtual 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
acerca de demandas dos 

acolhidos oriundos do 
município de HIdrolândia 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá Virtual 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza Virtual 

Secretaria Municipal de 
Assistência Social 

16/11/2023 

Crateús Virtual 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento de 
Idosos Olavo Bilac - ILPI 

Fortaleza Presencial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

aos Diretores das 
Residências Inclusivas e 
Pesquisadora da UNB 

SPS Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

17/11/2023 
Cariraçu 

 
Reunião de 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas de 
acolhidos oriundos do 
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município de Várzea Alegre 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento de 
Idosos Olavo Bilac - ILPI 

20/11/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Institucional de Crianças e 

Adolescentes 
Icó 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 
junto à SEPLAG - FECOP 

Residência Inclusiva 6 

21/11/2023 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Virtual 
 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas 

atreladas às Unidades de 
Acolhimento 

Instituto Maria da Hora - IMH 21/11/2023 Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

22/11/2023 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Assessoramento Técnico 
em conjunto com a 

Promotoria da Infância e 
Juventude de Fortaleza e 

Brejo Santo 

Casa Abrigo Sítio Mel 

23/11/2023 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Itaitinga 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento de 
Idosos Olavo Bilac - ILPI 

24/11/2023 

Fortaleza 

Presencial 
Reunião de 

Assessoramento Técnico 
com Câmara Técnica da 
Comissão Intergestora 

Bipartite 

SPS Fortaleza 
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Assessoramento Técnico 

Serviço Regionalizado de 
Acolhimento em Família 

Acolhedora 
Fortaleza 

Virtual 

Convívio da Terceira Idade - 
ILPI 

28/11/2023 Acopiara 

Secretaria do Trabalho e 
Assistência Social 29/11/2023 

Ocara 

Assessoramento Técnico 
em Audiência Concentrada 
acerca de demandas dos 

acolhidos oriundos do 
município de Milagres 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Caririaçu 

30/11/2023 

Palmácia 

Guaramiranga 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

04/12/2023 Ararendá 
Virtual 

 Serviço Regionalizado em 
Família Acolhedora 

05/12/2023 

Fortaleza 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

 

Unidade de Abrigo de Idosos 

06/12/2023 
 

Presencial 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Caririaçu 
 

Virtual 
 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas do 
município vinculado ao 

Acolhimento Regionalizado 
de Caririaçu: Farias Brito 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Assessoramento Técnico 
 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

 

Jaguaruana 

Itaitinga 

07/12/2023 Itaitinga 

Serviço Regionalizado em 
Família Acolhedora 

11/12/2023 
 

Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

 

Itaitinga 
 

Presencial 
 Reunião de 

Assessoramento Técnico 

Assessoramento Técnico 
 

Jaguaruana 

Virtual 
 

Serviço Regionalizado em 
Família Acolhedora 

12/12/2023 
 

Fortaleza 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

Ararendá 

Seminário de Avaliação 
2023 e Planejamento 2024 

das Ações do Programa 
Primeira Infância no SUAS - 

Criança Feliz. 

Primeira Infância no SUAS - 
Criança Feliz 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
Crianças e adolescentes 

acolhidos oriundos do município 
Ocara Virtual 

13/12/2023 
 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

 

Itaitinga 
 

Presencial 

Assessoramento Técnico  
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Crianças e adolescentes 
acolhidos oriundos do 

município 

14/12/2023 
 

Ocara 

 
Virtual 

 

Serviço Regionalizado em 
Família Acolhedora 

 
14/12/2023 

 

Fortaleza 

Serviço Regionalizado  em 
Família Acolhedora 

Fortaleza Presencial 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas 

atreladas ao município 
vinculado ao Acolhimento 

Regionalizado: Fortim 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 

Jaguaruana 

 
 

Virtual 
 

Assessoramento Técnico 
acerca de demandas 

atreladas ao município 
vinculado ao Acolhimento 

Regionalizado: Tabuleiro do 
Norte 

Jaguaruana 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

com Diretores das Unidades 
de Acolhimentos e 

Residencias Inclusivas 

SPS 15/12/2023 Fortaleza 

 
Presencial 

Reunião de 
Assessoramento Técnico 

 

Unidade de Acolhimento 
Regionalizado 

 

20/12/2023 
 

Caririaçu 
Virtual 

Ararendá 

Assessoramento Técnico ao 
Abrigo Renascer 

SPS 
 

 
22/12/2023 

 

Fortaleza 
Presencial 

Assessoramento Técnico Pacajus  
Virtual 

 
Reunião de 

Assessoramento Técnico 
Unidade de Acolhimento 

Regionalizado 
Jaguaruana 

                      

           No sentido de promover ações no âmbito do fomento à Educação Permanente e capacitação dos 

colaboradores, aspectos essenciais para a promoção de serviço dentro dos parâmetros de qualidade 

necessários, foi realizada a “Oficina Estadual sobre Saúde Mental de Crianças e Adolescentes 

Acolhidos”, durante os dias 25 e 26 de setembro deste ano, de forma presencial, tendo como finalidade 

promover a qualificação dos profissionais para o desempenho do trabalho cotidiano frente às demandas 

atreladas à temática em enfoque. A oficina foi realizada na Secretaria da Proteção Social, alcançando a 

participação de 200 (duzentos) Cuidadores, Técnicos, Orientadores de Célula e Instrutores Educacionais 

atuantes no âmbito da Proteção Social Especial de Alta Complexidade, mais especificamente, nos 

equipamentos sociais que prestam Serviço de Acolhimento.  

            Dispõe-se resumo descritivo da Oficina realizada: 

FORMAÇÃO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  
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Oficina 
Estadual 

sobre Saúde 
Mental de 
Crianças e 

Adolescentes 
Acolhidos. 

- Transtorno do 
Espectro Autista/TEA 
e Transtorno Opositor 
Desafiador/TOD; 
- Treinamento de 
Habilidades Sociais, 
Treinamento Vivencial 
e Análise Funcional;  
- Esquizofrenia, 
Retardo Mental e 
Emergência 
Psiquiátricas. 

200 Cuidadores, 
Técnicos, 
Orientadores de 
Célula, Instrutores 
Educacionais 
atuantes nos 
Serviços de 
Acolhimento. 

Fortaleza-CE. 
Auditório da 

SPS.  
R. Soriano 

Albuquerque, 
230 - Joaquim 

Távora. 

02 Municípios.  
 

Região da 
Grande 

Fortaleza: 
Fortaleza e 

Itaitinga. 

25 e 26 de 
setembro de 

2023. 

 

Ainda objetivando aprimoramento da gestão do SUAS e a qualidade do provimento dos serviços 

nas Unidades de Acolhimento, os técnicos de referência do Órgão Gestor da Política de Assistência Social 

do Estado do Ceará participaram de diversos processos de qualificação na condição de convidados, 

cumprindo com os princípios da Educação Permanente. Para a elevação do conhecimento técnico e 

gerencial estes se tornarão multiplicadores aos municípios que possuem serviço de acolhimento.  

 Segue resumo descritivo das Capacitações: 

PROCESSOS FORMATIVOS DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Capacitação da Célula de Atenção a Alta 
Complexidade e Célula de Atenção a Média 
Complexidade 

23/02/2023 
Fortaleza 

Presencial 

Seminário em Políticas Públicas 
27/03/2023 
28/03/2023 

Formação em Serviço de Acolhimento de 
Crianças e Adolescentes 

06/04/2023 
07/04/2023 
08/04/2023 

Icó 

Curso de Facilitadores de Justiça Restaurativa e 
Círculos de Construção de Paz para situações 
menos complexas 

17/04/2023 

Fortaleza 

Seminário Normativas do SUAS e Legislações 
Especiais 

19/04/2023 

Virtual 
Capacitação de Cuidadores (as) das Unidades de 
Acolhimento de Crianças e Adolescentes 

24/04/2023 
25/04/2023 

Curso de Facilitadores de Justiça Restaurativa e 
Círculos de Construção de Paz para situações 
menos complexas 

28/04/2023 

Presencial 

Capacitação das equipes dos CREAS 
Regionalizados 

03/05/2023 

Seminário pela Cultura de Paz na Educação e 
Saúde Mental 

29/05/2023 

15ª Conferência Municipal de Assistência Social 
de Fortaleza 

01/06/2023 
02/06/2023 

Conferência Municipal de Assistência Social 
13/06/2023 Altaneira 

14/06/2023 Potengi 

Formação Qualificada sobre os Instrumentais da 
Gestão na oferta dos Serviços de Proteção Social 
Especial 

14/06/2023 
15/06/2023 
16/06/2023 

Barbalha 
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Conferência Municipal de Assistência Social 16/06/2023 Crato 

Capacitação Sobre  Círculos de Construção de 
Paz e Justiça Restaurativa 

19/06/2023 
20/06/2023 
26/06/2023 
27/06/2023 

Fortaleza 

Formação Qualificada sobre os Instrumentais da 
Gestão na oferta dos Serviços de Proteção Social 
Especial 

28/06/2023 
29/06/2023 
30/06/2023 

Webinário: Serviços de Acolhimento em Família 
Acolhedora 

30/06/2023 Virtual 

Capacitação Sobre Povos Originários e 
Comunidades Tradicionais  

04/08/2023 

Presencial 

12 ª Conferência Estadual dos Direitos da 
Criança e do Adolescente 

08/08/2023 
09/08/2023 
10/08/2023 

Seminário da Primeira Infância 11/08/2023 

Encontro de Gestores e Técnicos da SPS para 
Planejamento das Ações Estratégicas da Política 
de Assistência Social no Estado do Ceará 

18/08/2023 

Formação sobre as Orientações Técnicas do 
Serviço de Acolhimento de Crianças e 
Adolescentes   

29/08/2023 

Seminário Programa Bolsa Família e o Cadastro 
Único/Procad SUAS – Atualizações, Avanços e 
Desafios no Brasil e no Ceará 

19/09/2023 

1° Encontro Regional com Operadores do 
Sistema de Garantia de direitos da Criança e 
do Adolescente 

20/09/2023 

Baturité 

Fortaleza 

Encontro Estadual Acerca das Orientações 
Técnicas sobre o Serviço Especializado para 
Pessoas em Situação de Rua 

25/09/2023 
26/09/2023 

15ª Conferência Estadual de Assistência Social  
25/09/2023 
26/09/2023 
27/09/2023 

Oficina do Planejamento Estratégico da 
Coordenadoria da Proteção Social Especial - 
SPS 

04/10/2023 

Encontros Regionais com Operadores do 
Sistema de Garantia de Direitos das Crianças e 
Adolescentes do Ceará 

16/10/2023 Barbalha 

17/10/2023 Campos Sales 

Seminário Violências nas infâncias e 
adolescências: diferenças e convergências 

27/10/2023 

Fortaleza 

Encontro das Práticas de Programas Contra as 
Violências de Crianças e Adolescentes no Estado 
do Ceará 

Oficina de Práticas Sistêmicas 
20/11/2023 
22/11/2023 

II Capacitação sobre Povos Originários e 
Comunidades Tradicionais para Profissionais da 
SPS – Povos e Comunidades de Terreiro 

28/11/2023 
29/11/2023 

 

META 03: Realizar apoio técnico e monitoramento aos creas atingindo 100% municípios cearenses com 
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esse serviço  

AÇÃO 3.1: Visitas de monitoramento a 100% dos municípios que ofertam serviços de CREAS no Estado do 

Ceará 

O monitoramento foi realizado por meio do acompanhamento contínuo, através de coleta e 

análise sistemática de dados e informações sobre a execução dos serviços almejados, objetivando 

averiguar se o desenvolvimento de sua implementação está em consonância com os padrões legais, 

portanto, são parte integrante de um processo avaliativo estruturado de forma estratégica, tornando 

possível o acompanhamento das ações de Proteção Social Especial, no âmbito da Média Complexidade, 

executadas nas esferas estadual, de forma regionalizada, e municipal, para consolidação do SUAS.  

Os CREAS municipais e regionais foram monitorados de forma presencial, identificando as 

dificuldades, potencialidades e os resultados alcançados, suscitando assim na promoção da continuidade 

na operacionalização e qualificação na prestação de serviços, programas, projetos e benefícios da Política 

de Assistência Social. 

A seguir estão descritos os monitoramentos realizados:  

ATIVIDADE DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Visita de Monitoramento 

Técnico 

09/01/2023 
Fortaleza - CREAS Rodolfo 

Teófilo 

Presencial 

10/01/2023 
Fortaleza - CREAS Monte 

Castelo 

11/01/2023 Fortaleza - CREAS Mucuripe 

12/01/2023 
Fortaleza - CREAS Luciano 

Cavalcante 

16/01/2023 Fortaleza - CREAS Alvorada 

17/01/2023 
Fortaleza - CREAS Conjunto 

Ceará 

30/01/2023 
Quixeré 

São João do Jaguaribe 

31/01/2023 
Iracema 

Potiretama 

01/02/2023 
Ereré 

Iracema 

02/02/2023 

Palhano 

Iracema - CREAS Regional III 

Iracema 

06/03/2023 Mombaça 

07/03/2023 Quixeramobim 

08/03/2023 Quixadá 
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09/03/2023 Banabuiú 

10/03/2023 Jucás 

11/03/2023 Acopiara 

12/03/2023 Cedro 

13/03/2023 Iguatu 

19/03/2023 Uruburetama 

21/03/2023 São Gonçalo do Amarante 

 

22/03/2023 
Quixeramobim 

Cascavel 

28/03/2023 

Quixeramobim 29/03/2023 

30/03/2023 
Maracanaú 

Deputado Irapuan Pinheiro 

31/03/2023 

04/04/2023 
Beberibe 

Eusébio 

05/04/2023 Pedra Branca 

06/04/2023 Deputado Irapuan Pinheiro 

07/04/2023 Piquet Carneiro 

10/04/2023 Independência 

11/04/2023 Tururu 

12/04/2023 
Umirim 

03/05/2023 Barbalha- CREAS Regional I 

04/05/2023 
Fortaleza - CREAS Regional II 

05/05/2023 
Iracema - CREAS Regional III 

16/05/2023 Viçosa do Ceará 

24/05/2023 Iracema 

25/05/2023 
Pereiro 

26/05/2023 Barbalha 

30/05/2023 São Benedito 

31/05/2023 Barbalha 

19/06/2023 Crateús 

20/06/2023 Tamboril 

21/06/2023 Nova Russas 

22/06/2023 Monsenhor Tabosa 

23/06/2023 Fortaleza 

05/07/2023 São João do Jaguaribe 

10/07/2023 Granja 
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Jaguaruana 

Santana do Acaraú 

11/07/2023 

Forquilha 

Jijoca de Jericoacoara 

Icapuí 

12/07/2023 

Coreaú 

Marco 

Morrinhos 

13/07/2023 
Itarema 

Massapê 

17/07/2023 Acopiara 

27/07/2023 Aquiraz 

07/08/2023 Aracati 

08/08/2023 Russas 

09/08/2023 Limoeiro do Norte 

10/08/2023 
Morada Nova 

14/08/2023 Ibiapina 

15/08//2023 

São Benedito 

Itapipoca 

16/08//2023 
Carnaubal 

Uruburetama 

17/08/2023 
Guaraciaba do Norte 

Irauçuba 

Pacajus 

21/08/2023 Itaiçaba 

22/08/2023 Barbalha 

23/08/2023 

Fortim 

Icapuí 

Crato 

24/08/2023 Beberibe 

Caririaçu 

25/08/2023 Jaguaruana 

04/09/2023 Paracuru 

05/09/2023 Trairi 

06/09/2023 Paraipaba 

18/09/2023 Camocim 

19/09/2023 Bela Cruz 

20/09/2023 Cruz 

21/09/2023 Acaraú 

02/10/2023 Baturité 

03/10/2023 Aracoiaba 

04/10/2023 Redenção 
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05/10/2023 
Capistrano 

Ocara 

17/10/2023 
Pires Ferreira 

Ipu 

18/10/2023 
Varjota 

Reriutaba 

19/10/2023 Croatá 

23/10/2023 Pedra Branca 

24/10/2023 Solonópole 

25/10/2023 Senador Pompeu 

Eusébio 

26/10/2023 
Milhã 

27/10/2023 Pacajus 

 

AÇÃO 3.2: Apoio técnico a 100% dos municípios do Estado do Ceará que ofertam serviços de 

CREAS através da oferta de capacitações, oficinas e/ou seminários. 

Baseado no aporte das ações voltadas para apoiar, instruir e fornecer orientações técnicas aos 

municípios nas demandas relacionadas à operacionalização, gestão, controle social, financiamento, 

benefícios, serviços e programas no âmbito do SUAS, o apoio técnico visa fomentar a troca de experiências 

entre os municípios, além de promover autonomia aos profissionais assessorados, através de 

esclarecimentos e orientações embasados no conhecimento técnico das devidas categorias. 

São atividades de apoio técnico, de acordo com a Resolução Sedese nº 643/2018: atendimento 

técnico, orientações técnicas, assessoramento, oficinas e visitas de apoio técnico, videoconferências, 

eventos técnicos e a produção e disponibilização de materiais. 

Deste modo, para além da realização de capacitações, oficinas e/ou seminários, os técnicos 

atuantes também realizaram junto aos profissionais dos CREAS Regionais e Municipais, bem como aos 

municípios que oferecem o serviço de Proteção Social Especial, o apoio técnico assessorando-os em 

demandas atreladas ao serviço prestado aos usuários. Estes contaram com a participação de diversos 

profissionais, sendo: Técnicos de referência dos CREAS Municipais, Gestores da Política de Assistência 

Social, Técnicos de Gestão e Técnicos de Referência da Proteção Social Especial, dentre outros. 

O quadro abaixo explicita os assessoramentos operacionalizados: 

ATIVIDADE DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Assessoramento Técnico 

03/01/2023 

Crato 

Virtual 

CREAS Regional I 

Granja 

Aracati 

04/01/2023 
Brejo Santo 

Campos Sales 
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Barbalha 

Missão Velha 

Virtual 
 

Choro 

Maracanaú 

Jaguaribara 

Tabuleiro do Norte 

Mombaça 

Potiretama 

Pacajus 

Jaguaretama 

05/01/2023 Beberibe 

06/01/2023 

Araripe 

Tauá 

Quiterianópolis 

Dep. Irapuan Pinheiro 

Quixadá 

Paracuru 

09/01/2023 

Alto Santo 

Morrinhos 

Varjota 

10/01/2023 
Juazeiro do Norte 

Itatira 

11/01/2023 

Pacatuba 

Ibaretama 

Solonopole 

Beberibe 

Morada Nova 

CREAS Regional II 

Itarema 

Acopiara 

12/01/2023 

Ibicuitinga 

Itapajé 

Fortaleza 

13/01/2023 

Abaiara 

Quixeramobim 

Caucaia 

Pedra Branca 

Parambu 

16/01/2023 

Irauçuba 

Acaraú 

Apuiarés 

Camocim 

São Gonçalo do 
Amarante 

18/01/2023 Bela Cruz 

19/01/2023 Icapuí 

23/01/2023 Amontada 

24/01/2023 Ibiapina 

26/01/2023 

Tarrafas 

Banabuiú 

Quixeré 

Jaguaribe 
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31/01/2023 
Jijoca de Jericoacoara 

Reunião de Assessoramento Técnico Itatira 

Assessoramento Técnico 

12/02/2023 

Quixadá 

Senador Pompeu 

Jaguaretama 

13/02/2023 
 

Amontada 

Tururu 

Virtual 

São Gonçalo do 
Amarante 

Tianguá 

Beberibe 

Guaraciaba do  Norte 

Araripe 

Pacatuba 

14/02/2023 
 

Irauçuba 

Umirim 

Icó 

Umari 

15/02/2023 

Cruz 

Guaiuba 

Brejo Santo 

Saboeiro 

Pacatuba 

16/02/2023 

Cascavel 

Guaiuba 

Icó 

Milagres 

Brejo Santo 

17/02/2023 

Milagres 

Catarina 

Pacatuba 

Trairi 

23/02/2023 

Tururu 

Uruoca 

Apuiarés 

Tianguá 

Guaiuba 

24/02/2023 Icó 

27/02/2023 

Ipu 

Quixeré 

Jaguaretama 

Pedra Branca 

Santana do Acaraú 

28/02/2023 

Tianguá 

Santana do Acaraú 

Sobral 

01/03/2023 

Quixeré 

Pereiro 

Reunião de Assessoramento Técnico 

São Luis do Curú 

Presencial 
Umirim 

Tururu 

Tejuçuoca 
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Assessoramento Técnico 

Crateús 

Virtual 

Eusébio 

Icó 

Meruoca 

Senador Sá 

Sobral 

02/03/2023 

Monsenhor Tabosa 

Forquilha 

Itaitinga 

Sobral 

Barbalha 

Brejo Santo 

03/03/2023 

Guaraciaba do Norte 

Virtual 

Jucás 

Beberibe 

Baixio 

Icó 

Itaitinga 

06/03/2023 

Beberibe 

Ipueiras 

Icó 

Milagres 

Paramoti 

Palmácia 

Juazeiro do Norte 

Tejuçuoca 

07/03/2023 

São Gonçalo do 
Amarante 

Carnaubal 

Eusébio 

Icó 

Pentecoste 

08/03/2023 

Iracema 

Groaíras 

Icó 

Crato 

Itapajé 

09/03/2023 

Barroquinha 

Quiterianópolis 

Iracema 

São João do Jaguaribe 

Jaguaribe 

Pedra Branca 

Tauá 

Jaguaruana 

Umirim 

Itapiuna 

Groaíras 

Crato 

Itapajé 

Tejuçuoca 

10/03/2023 Icó 
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13/03/2023 Sobral 

14/03/2023 

Tianguá 

Ipueiras 

Groaíras 

Catarina 

Tejuçuoca 

Jardim 

15/03/2023 

Icó 

Santana do Acaraú 

Crato 

16/03/2023 

Iracema 

Pedra Branca 

Senador Pompeu 

Caucaia 

Tabuleiro do Norte 

20/03/2023 
 

Iracema 

Senador Pompeu 

Solonópole 

Quixeré 

Virtual 
 

Icó 

Altaneira 

Antonina do Norte 

Tarrafas 

21/03/2023 
Icó 

Sobral 

Antonina do Norte 

Salitre 

Reunião de Assessoramento Técnico 
com Célula de Atenção a Média e Alta 
Complexidade 

22/03/2023 

Altaneira 

Antonina do Norte 

Salitre 

Assessoramento Técnico 
 

Iracema 

Russas 

Limoeiro do Norte 

Groaíras 

Icó 

Santana do Acaraú 

Uruburetama 

Saboeiro 

Tarrafas 

Reunião de Assessoramento Técnico 
 

23/03/2023 

Croatá 

Fortim 

Itaiçaba 

Reriutaba 

Varjota 

Frecheirinha 

Mucambo 

Barroquinha 

Pires 

Ferreira 
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Chaval 

Uruoca 

Graça 

Martinópole 

Assessoramento Técnico 

Icó 

Ipaumirim 

Várzea Alegre 

Tarrafas 

24/03/2023 

Iracema 

Barbalha 

Várzea Alegre 

Juazeiro do Norte 

Missão Velha 

27/03/2023 

Iracema 

Limoeiro do Norte 

Beberibe 

Ibiapina 

Eusébio 

Itapajé 

Antonina do Norte 

Saboeiro 

Salitre 

Tarrafas 

28/03/2023 
 

Irauçuba 

Beberibe 

São Gonçalo do 
Amarante 

Virtual 
 

Frecheirinha 

Ubajara 

Itaiçaba 

Uruburetama 

Reunião de Assessoramento Técnico 

Tarrafas 

Altaneira 

Antonina do Norte 

Arneiroz 

Saboeiro 

Salitre 

Tarrafas 

Tejuçuoca 

Assessoramento Técnico 

29/03/2023 

Iracema 

São João do Jaguaribe 

Pedra Branca 

Crateús 

Chaval 

Cedro 

Tamboril 

Reunião de Assessoramento Técnico 
Alcântaras 

Baixio 

Cariré 

Assessoramento Técnico 
Groaíras 

Icó 

Reunião de Assessoramento Técnico Ipaumirim 
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Meruoca 

Assessoramento Técnico Milagres 

Reunião de Assessoramento Técnico 
Miraíma 

Moraújo 

Pacujá 

Assessoramento Técnico 
Quixelô 

Reunião de Assessoramento Técnico 
Senador Sá 

Assessoramento Técnico 
 

30/03/2023 

Jaguaretama 

Jaguaruana 

Ipueiras 

Baixio 

Caririaçu 

Icó 

Itaitinga 

Reunião de Assessoramento Técnico Morrinhos 

Assessoramento Técnico 

Uruburetama 

Pacatuba 

31/03/2023 

Iracema 

Groaíras 

Itaitinga 

Milagres 

Pacujá 

03/04/2023 

Barbalha 

Maranguape 

Altaneira 

Aiuaba 

Jaguaretama 

Beberibe 

Virtual 
 

Iracema 

Boa viagem 

Itapiuna 

Independência 

Aurora 

Pacujá 

Sobral 

Beberibe 

04/04/2023 

Jaguaruana 

Reunião de Assessoramento Técnico 

Itapajé 

Assessoramento Técnico 

Jardim 

Paraipaba 

Saboeiro 

São João do Jaguaribe 

Pedra Branca 

Quixeré 

Barreira 

Beberibe 
Presencial 

Eusébio 

Canindé 
Virtual 

Eusébio 
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Forquilha 

Uruburetama 

Pacoti 

05/04/2023 

Crato 

Saboeiro 

Iracema 

Quixeré 

Jaguaribara 

Camocim 

Palmacia 

Ipueiras 

Itapipoca 

Quixelô 

Uruburetama 

08/04/2023 

Apuiarés 

Itatira 

Ipueiras 

Uruburetama 

Aracoiaba 

Acaraú 

Amontada 

Mauriti 

Mucambo 

- Pacatuba 

12/04/2023 

Tianguá 

Ipueiras 

Cariré 

Groaíras 

Icó 

Quixelô 

Senador Sá 

Trairi 

13/04/2023 

Ibiapina 

Reunião de Assessoramento Técnico 

Ibaretama 

Ibicuitinga 

Virtual 

Choró 

Milhã 

Piquet Carneiro 

Deputado Irapuan 
Pinheiro 

Pereiro 

Jaguaretama 

Jaguaribara 

Iracema 

CREAS Regional III 

Assessoramento Técnico 
 

Palmácia 

Ipueiras 

Redenção 

Aurora 

Pacatuba 

Trairi 

Antonina do Norte 
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14/04/2023 

Ubajara 

Pedra Branca 

CREAS Regional I 

CREAS Regional II 

CREAS Regional III 

Choró 

Santana do Cariri 

Uruburetama 

Farias Brito 

17/04/2023 

Morrinhos 

Itapajé 

Jardim 

18/04/2023 

Croatá 

São Gonçalo do 
Amarante 

Poranga 

Guaiuba 

Morrinhos 

Brejo Santo 

Pacatuba 

Farias Brito 

Antonina do Norte 

19/04/2023 

Quixeramobim 

Aiuaba 

Limoeiro do Norte 

Jaguaribe 

Aratuba 

Icó 

Uruburetama 

São Luis do Curú 

Tejuçuoca 

Barbalha 

Crato 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Municipal sobre o Papel do Sistema 
de Garantia de Direitos 

20/04/2023 

Cedro Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Santana do Cariri 

Virtual 

Limoeiro do Norte 

Tauá 

Alto Santo 

Palhano 

Pacajus 

Quixadá 

Amontada 

São Luis do Curú 

Brejo Santo 

Jardim 

Pacatuba 

24/04/2023 

Beberibe 

Quixeramobim 

Alto Santo 

Mombaça 
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Ibaretama 

Milhã 

Parambú 

Ibicuitinga 

Aurora 

Itarema 

Apuiarés 

Barbalha 

Jardim 

Trairi 

Aiuaba 

25/04/2023 

Aquiraz 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Municipal sobre o Papel do Sistema 
de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos Municípios Vinculados 
ao CREAS Regional I 

Jati Presencial 

Assessoramento Técnico 

Quixeramobim 

Virtual 

Mombaça 

Banabuiú 

Quiterianópolis 

Piquet Carneiro 

Solonópole 

Redenção 

Icó 

Uruburetama 

Aiuaba 

Brejo Santo 

26/04/2023 

Senador Pompeu 

Jaguaribara 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Municipal sobre o Papel do Sistema 
de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos Municípios Vinculados 
ao CREAS Regional I 

Porteiras Presencial 

Assessoramento Técnico 

Massapê 

Virtual 
Barbalha 

Trairi 

27/04/2023 

Ipueiras 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Municipal sobre o Papel do Sistema 
de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos Municípios Vinculados 
ao CREAS Regional I 

Nova Olinda Presencial 

Assessoramento Técnico 

Ipaumirim 

Virtual 

Tabuleiro do Norte 

Barbalha 

28/04/2023 

Tururu 

Aiuaba 

Catarina 

Tejuçuoca 

02/05/2023 Groaíras 
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Santana do Acaraú 

São Gonçalo do 
Amarante 

Uruburetama 

Tamboril 

Uruburetama 

Assessoramento Técnico referente à 
Campanha Maio Laranja 

Palmácia 

Assessoramento Técnico 
 

Poranga 

Ipaporanga 

Mulungu 

Jaguaretama 

Santana do Cariri 

Senador Pompeu 

03/05/2023 

Itaitinga 

Uruburetama 

Madalena 

Morada Nova 

Caucaia 

Mombaça 

04/05/2023 

Massapê 

Tururu 

Ararendá 

Madalena 

Aratuba 

Senador Pompeu 

Mombaça 

Ubajara 

Camocim 

Quiterianópolis 

Jijoca de Jericoacoara 

Jaguaribara 

05/05/2023 

Caririaçu 

Icó 

Santana do Acaraú 

Piquet Carneiro 

Quixeramobim 

Quixadá 

08/05/2023 

Massapê 

São Gonçalo do 
Amarante 

Caridade 

09/05/2023 

Forquilha 

Araripe 

Paramoti 

Quiterianópolis 

Quixeramobim 

Tauá 

Virtual 

Pereiro 

Pacatuba 

10/05/2023 
Aracati 

Irauçuba 
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Paramoti 

Potengi 

Irauçuba 

Jaguaribe 

Iracema 

11/05/2023 
Milagres 

Varjota 

12/05/2023 

Senador Pompeu 

Camocim 

Barbalha 

Iracema 

14/05/2023 Barbalha 

15/05/2023 

São Gonçalo do 
Amarante 

Uruburetama 

Quixeramobim 

Pacatuba 

Iracema 

16/05/2023 

Aurora 

São Gonçalo do 
Amarante 

Caucaia 

Mombaça 

Pereiro 

Chorozinho 

Barbalha 

Iracema 

17/05/2023 

Ipueiras 

Jaguaretama 

Senador Pompeu 

Tauá 

Banabuiú 

Tejuçuoca 

Barbalha 

Iracema 

18/05/2023 

Icó 

Jaguaribara 

Quixeré 

Assessoramento Técnico aos participantes 
do Seminário alusivo a Campanha Maio 
Laranja 

Alto Santo Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Barbalha 

Virtual 
19/05/2023 

Beberibe 

Pereiro 

Quixeré 

Brejo santo 

Potiretama 

Brejo Santo 

Barbalha 

20/05/2023 Brejo Santo 

22/05/2023 Morrinhos 
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Tianguá 

Ipueiras 

Paraipaba 

Ereré 

Jati 

Assessoramento Técnico referente à 
Campanha Maio Laranja 

23/05/2023 

Amontada 

Assessoramento Técnico aos participantes 
do Encontro Municipal sobre o Papel do 
Sistema de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos Municípios Vinculados 
ao CREAS Regional III 

Ereré Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Ubajara 

Virtual 

Paraipaba 

24/05/2023 

Aurora 

Santana do Acaraú 

Araripe 

Assaré 

Assessoramento Técnico referente à 
Campanha Maio Laranja 
 

Crateús 

Ocara 

Monsenhor Tabosa 

Tamboril 

Assessoramento Técnico 

Pereiro 

Solonópole 

25/05/2023 
 

Milagres 

Pires Ferreira 

Caridade 

Crateús 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Municipal sobre o Papel do Sistema 
de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos Municípios Vinculados 
ao CREAS Regional III 

Quixeré Presencial 

Palhano Presencial 

Assessoramento Técnico 
 

Iracema 

Virtual 

Choró 

26/05/2023 

Baixio 

Guaiúba 

Orós 

Jucás 

Ipueiras 

Tabuleiro do Norte 

Parambu 

Limoeiro do Norte 

Brejo Santo 

27/05/2023 Irauçuba 

29/05/2023 

Croatá 

Ubajara 

Ipueiras 

Jaguaretama 

Limoeiro do Norte 

Maracanaú 

Russas 
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Jati 

30/05/2023 

Alcântaras 

Amontada 

Forquilha 

Lavras da Mangabeira 

Pacujá 

Santana do Acaraú 

Beberibe 

Jaguaretama 

Quixeramobim 

31/05/2023 

Groaíras 

Lavras da Mangabeira 

Itatira 

Palhano 

São João do Jaguaribe 

01/06/2023 

Tejuçuoca 

Barreira 

Jaguaretama 

General Sampaio 

Jaguaribara 

Aurora 

Lavras da Mangabeira 

Pires Ferreira 

Chaval 

São Gonçalo do 
Amarante 

Itatira 

Ipueiras 

Barbalha 

Iracema 

02/06/2023 
 

Irauçuba 

Capistrano 

Pereiro 

Aracoiaba 

Fortaleza 

Barbalha 

Iracema 

05/06/2023 

Jaguaretama 

Guaramiranga 

Amontada 

Baixio 

Senador Sá 

Monsenhor Tabosa 

Caridade 

Barbalha 

06/06/2023 

Tejuçuoca 

Senador Pompeu 

Amontada 

Tamboril 

Independência 

Fortaleza 

Ararendá 
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Iracema 

Ipueiras 

07/06/2023 

Banabuiú 

Aiuaba 

Ocara 

Itapajé 

Virtual 
 

Nova Russas 

Fortaleza 

11/06/2023 Iracema 

12/06/2023 

Paramoti 

Farias Brito 

Sobral 

Graça 

Catarina 

Barbalha 

Iracema 

13/06/2023 

Ipueiras 

Choró 

Palhano 

Sobral 

Iracema 

Barbalha 

14/06/2023 
Barroquinha 

Assessoramento Técnico aos participantes 
da Formação Qualificada sobre os 
Instrumentais da Gestão na oferta dos 
Serviços de Proteção Social Especial 

Barbalha Presencial 15/06/2023 

16/06/2023 

Assessoramento Técnico 

15/06/2023 Iracema 

Virtual 

19/06/2023 

Boa Viagem 

Quiterianópolis 

Fortaleza 

Catarina 

Barbalha 

Iracema 

20/06/2023 

Quixadá 

Parambu 

Farias Brito 

Jaguaretama 

Graça 

21/06/2023 

Jaguaretama 

Capistrano 

Pacajus 

Bela Cruz 

Barbalha 

Iracema 

22/06/2023 

Nova Russas 

Pacatuba 

General Sampaio 

Aiuaba 

23/06/2023 

Iracema 

Nova Russas 

Santana do Acaraú 
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Iracema 

26/06/2023 

Crateús 

Iracema 

Barbalha 

27/06/2023 

Crateús 

Santa Quitéria 

Crateús 

Aiuaba 

Limoeiro do Norte 

Virtual 

Banabuiú 

Pereiro 

São Benedito 

Iracema 

28/06/2023 

Morada Nova 

Forquilha 

Piquet Carneiro 

Milhã 

Assessoramento Técnico aos participantes 
da Formação Qualificada sobre os 
Instrumentais da Gestão na oferta dos 
Serviços de Proteção Social Especial 

Fortaleza Presencial 29/06/2023 

30/06/2023 

Assessoramento Técnico 

29/06/2023 
Barroquinha 

Virtual 

Iracema 

03/07/2023 

Pereiro 

Ipueiras 

Ibiapina 

Iracema 

04/07/2023 

Pereiro 

Alto Santo 

Iracema 

Barbalha 

05/07/2023 

Poranga 

Barbalha 

06/07/2023 
Jati 

Barbalha 

Assessoramento Técnico aos participantes 
do Encontro Municipal sobre o papel do 
Sistema de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos municípios vinculados 
ao CREAS Regional III 

06/07/2023 Iracema Presencial 

Assessoramento Técnico 

07/07/2023 

Araripe 
Virtual 

 
Tururu 

Barbalha 

Assessoramento Técnico aos participantes 
do Encontro Municipal sobre o papel do do 
Sistema de Garantia de Direitos e da Rede 
Socioassistencial nos municípios vinculados 
ao CREAS Regional III 

Potiretama Presencial 

Assessoramento Técnico 10/07/2023 Beberibe  



 

241 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 

Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

Jaguaretama Virtual 

Pereiro 

Russas 

Itapiúna 

Brejo Santo 

Iracema 

Barbalha 

Iracema 

12/07/2023 

Barbalha 

13/07/2023 

Beberibe 

Senador Pompeu 

Mombaça 

Itaitinga 

13/07/2023 

Ipueiras 

Barbalha 

Jati 

Iracema 

14/07/2023 

Jati 

Iracema 

Barbalha 

17/07/2023 

Beberibe 

Jaguaretama 

Caucaia 

Deputado Irapuan  
Pinheiro 

Itapajé 

Paraipaba 

Iracema 

18/07/2023 

Sobral 

Farias Brito 

Presencial 

Virtual 

Aracoiaba 

Jijoca de Jericoacoara 

Brejo Santo 

Iracema 

Barbalha 

19/07/2023 

Nova Russas 

Itatira 

Itarema 

Massapê 

Iracema 

Barbalha 

20/07/2023 

Itapipoca 

Itatira 

Jati 

Barbalha 

21/07/2023 Coreaú 
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São Luís do Curu 

Barbalha 

23/07/2023 Aracoiaba 

24/07/2023 

Aiuaba 

Arneiroz 

Quixeramobim 

Forquilha 

Capistrano 

25/07/2023 

Beberibe 

Arneiroz 

Itaiçaba 

Icapuí 

Tauá 

Tabuleiro do Norte 

Acaraú 

26/07/2023 

Capistrano 

Choró 

Morada Nova 

Redenção 

Barroquinha 

Meruoca 

São Luís do Curú 

Aquiraz 

Icó 

 
Virtual 

Reunião de Assessoramento Técnico da 
Coordenadoria de Proteção Social Especial e 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa 
Senhora de Fátima 

Fortaleza 

Assessoramento Técnico 

Aquiraz 

28/07/2023 
Itapajé 

Itapiúna 

29/07/2023 Nova Russas 

30/07/2023 Redenção 

31/07/2023 

Pacajus 

Forquilha 

São Gonçalo do 
Amarante 

Cedro 

01/08/2023 

Tauá 

Mombaça 

Pacajus 

Palhano 

Choró 

General Sampaio 

Deputado Irapuan 
Pinheiro 

Jardim 

São Luís do Curú 

02/08/2023 
Meruoca 

Viçosa do Ceará 

03/08/2023 
Paraipaba 

Independência 
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Tamboril 

04/08/2023 

Varjota 

Barbalha 

Fortaleza 

Iracema 

Massapê 

Pacatuba 

Barreira 

Jaguaribara 

Pentecoste 

07/08/2023 

Jaguaruana 

Morada Nova 

Irauçuba 

Redenção 

Mauriti 

08/08/2023 

General Sampaio 

São Benedito 

Jaguaretama 

Limoeiro do Norte 

Russas 

Aquiraz 

09/08/2023 

Jardim 

Jaguaribara 

Aracati 

Fortim 

10/08/2023 

Choró 

Boa Viagem 

Itapajé 

Brejo Santo 

 
Virtual 

Orós 

Mauriti 

Barbalha 

11/08/2023 

Deputado Irapuan 
Pinheiro 

Jaguaribara 

Pedra Branca 

Assessoramento Técnico 

Carnaubal 

Irauçuba 

Mauriti 

12/08/2023 Catarina 

14/08/2023 

Morada Nova 

Camocim 

Morrinhos 

15/08/2023 
Mucambo 

Cariré 

16/08/2023 

Jijoca de Jericoacoara 

Jaguaribara 

Maranguape 

17/08/2023 Eusébio 

18/08/2023 Varjota 

21/08/2023 Deputado Irapuan 
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Pinheiro 

Meruoca 

Itarema 

Jaguaretama 

Pedra Branca 

Jaguaribe 

Aiuaba 

Aquiraz 

Itapajé 

22/08/2023 

Irauçuba 

Alto Santo 

Limoeiro do Norte 

Arneiroz 

23/08/2023 
Viçosa do Ceará 

Ibiapina 

Pacujá 

Iracema 

24/08/2023 

Jaguaretama 

Ipaporanga 

Mulungu 

25/08/2023 Jaguaribara 

28/08/2023 
Frecheirinha 

Acaraú 

29/08/2023 
São Gonçalo do 

Amarante 

30/08/2023 
Aurora 

Catarina 

01/09/2023 

São Gonçalo do 
Amarante 

Mombaça 

Morada Nova 

Eusébio 

Virtual 

Jaguaretama 

Milhã 

04/09/2023 

Meruoca 

Arneiroz 

Jaguaretama 

Quixeramobim 

Caucaia 

Beberibe 

05/09/2023 

Viçosa do Ceará 

Frecheirinha 

Ibiapina 

Ibicuitinga 

Jaguaribe 

06/09/2023 

São Gonçalo do 
Amarante 

Jaguaretama 

Maracanaú 
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Ibaretama 

Piquet Carneiro 

Maracanaú 

11/09/2023 

Morada Nova 

Jaguaretama 

Ibiapina 

Ipú 

Ibicuitinga 

São Benedito 

Coreaú 

Forquilha 

Guaraciaba do Norte 

Ubajara 

Paraipaba 

Jaguaribara 

12/09/2023 
Apuiarés 

Quiterianópolis 

13/09/2023 
Ibiapina 

Forquilha 

14/09/2023 

Quixeramobim 

Mombaça 

Russas 

Alcântaras 

18/09/2023 

Quixeramobim 

Mombaça 

Guaiuba 

Itapajé 

Itapiúna 

19/09/2023 

Itapipoca 

Acarape 

Sobral 

20/09/2023 

Mombaça 

Ipueiras 

Solonópole 

Arneiroz 

21/09/2023 

Independência 

Uruburetama 

Tabuleiro do Norte 

Alto Santo 

Quixadá 

Virtual 

22/09/2023 

Mombaça 

Itaitinga 

Guaiuba 

Ipueiras 

São João do Jaguaribe 

26/09/2023 

Itapipoca 

Itapajé 

Ipueiras 

27/09/2023 

Jaguaretama 

Jaguaruana 

Tauá 

Itaitinga 
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São Gonçalo do  
Amarante 

Apuiarés 

Aracati 

Sobral 

Guaramiranga 

Paramoti 

28/09/2023 

Tianguá 

Croatá 

Itarema 

Coreaú 

Monsenhor Tabosa 

Pacajus 

29/09/2023 
Itatira 

Itapipoca 

02/10/2023 

Jaguaretama 

Ereré 

Ibaretama 

03/10/2023 

Pacajus 

Aiuaba 

Pedra Branca 

Arneiroz 

Assessoramento Técnico aos participantes da 
Oficina Regional Sobre as Formas de 
Violações de Direitos Atendidas pelos CREAS 
Regionais em seus Municípios Vinculados – 
Módulo I 
(CREAS Regional 1 – Cariri) 

Jati 

Presencial 

04/10/2023 Santana do Cariri 

05/10/2023 Nova Olinda 

09/10/2023 Palhano 

11/10/2023 Iracema 

12/10/2023 São João do Jaguaribe 

Assessoramento Técnico 
 

03/10/2023 

Guaraciaba do Norte 

Virtual 

Granja 

Jijoca de Jericoacoara 

Pacajus 

Trairi 

04/10/2023 

Pedra Branca 

Sobral 

Quixeré 

Morrinhos 

05/10/2023 

Fortim 

Baturité 

Jaguaruana 

Irauçuba 

Caridade 

Saboeiro 

06/10/2023 

Russas 

Limoeiro do Norte 

Solonópole 

09/10/2023 

Quixeré 

Cruz 

Crateús 

Farias Brito 

10/10/2023 Alto Santo 
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Milhã 

Beberibe 

Hidrolândia 

11/10/2023 

Aracati 

Iracema 

Marco 

Palmácia 

Catarina 

Guaiuba 

Itaitinga 

Trairi 

16/10/2023 

Ipueiras 

Baturité 

Itapipoca 

Assessoramento Técnico aos participantes do 
Encontro Regional com Operadores do 
Sistema de Garantia de Direitos da Criança e 
do Adolescente -  Regional I 

Barbalha 

Presencial 

17/10/2023 

Campos Sales 

Assessoramento Técnico 
 
 

Alto Santo 

Virtual 

Jaguaribe 

Pacujá 

Farias Brito 

Baixio 

18/10/2023 

Arneiroz 

Limoeiro do Norte 

Jaguaribara 

Ipaumirim 

Eusébio 

19/10/2023 

Ibaretama 

Trairi 

Pereiro 

20/10/2023 Tarrafas 

23/10/2023 

Limoeiro do Norte 

Itarema 

Maranguape 

Horizonte 

24/10/2023 

Jaguaretama 

São João do Jaguaribe 

Acaraú 

Icó 

25/10/2023 
Milhã 

Tianguá 

26/10/2023 

Senador Pompeu 

São João do Jaguaribe 

Orós 

Eusébio 

30/10/2023 
Guaraciaba do Norte 

Milagres 

31/10/2023 

Russas 

Senador Pompeu 

Martinópole 

Tianguá 
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Lavas da Mangabeira 

Crato 

Eusébio 

Assessoramento Técnico acerca de demanda 
sobre escuta especializada 31/10/2023 

Eusebio  

VirtuL 

Assessoramento Técnico 

Pacajus 

01/11/2023 

Quixeramobim 

Morada Nova 

Assessoramento Técnico acerca de 
demandas atreladas a elaboração de PIA 

Nova Russas 

Assessoramento Técnico 

Coreaú 

Alcântaras 

02/11/2023 Pedra Branca 

02/11/2023 Solonópole 

Assessoramento Técnico  aos participantes 
da Oficina Regional sobre as formas de 

violações de direitos atendidas pelos CREAS 
Regionais em seus municípios vinculados – 

Módulo II 

06/11/2023 Barbalha 

Presencial 
07/11/2023 Porteiras 

08/11/2023 Potengi 

09/11/2023 Nova Olinda 

Assessoramento Técnico sobre Escuta 
Especializada 

06/11/2023 Itapajé 
 

Virtual 

Assessoramento Técnico 

06/11/2023 Brejo Santo 
Assessorame
nto Técnico 

07/11/2023 

Solonópole 

Virtual 
 

Quixeré 

Capistrano 

Hidrolândia 

Massapê 

08/11/2023 

Morada Nova 

Icapuí 

Fortim 

General Sampaio 

Guaraciaba do Norte 

09/11/2023 

Jaguaribara 

Miraíma 

Jardim 

Tarrafas 

Baixio 

Assessoramento Técnico 

10/11/2023 

Senador Pompeu 

Limoeiro do Norte 

Ipaumirim 

Baixio 

13/11/2023 

Senador Pompeu 

Palhano 

Deputado Irapuan 
Pinheiro 

Catunda 

Madalena 

Crato 
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Várzea Alegre 

14/11/2023 

Jaguaruana 

Madalena 

Acaraú 

16/11/2023 

Pedra Branca 

Icapuí 

São João do Jaguaribe 

Poranga 

17/11/2023 

Jaguaribara 

Aracati 

Ibaretama 

Boa Viagem 

Tianguá 

20/11/2023 

Palhano 

Viçosa do Ceará 

Sobral 

Nova Russas 

Irauçuba 

Crateús 

Itapipoca 

Tianguá 

21/11/2023 

Pedra Branca 

Jaguaretama 

Ereré 

Iracema 

Orós 

Saboeiro 

Assessoramento Técnico 
 

22/11/2023 

Beberibe 

Pindoretama 

Maracanaú 

Pindoretama 

Itapajé 

23/11/2023 

Pedra Branca 

Icapuí 

Jaguaruana 

Jaguaribe 

Itarema 

Brejo Santo 

24/11/2023 Fortim 

Umirim 

Ipueiras 

27/11/2023 
Cruz 

Lavras da Mangabeira 

29/11/2023 
Solonópole 

Fortim 

30/11/2023 
Banabuiu 

Russas 

01/12/2023 Icapuí 

01/12/2023 Fortim 

18/12/2023 Fortim 

01/12/2023 Jaguaruana 
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04/12/2023 Ibicuitinga 

06/12/2023 Parambu 

07/12/2023 Potengi 

07/12/2023 
Deputado Irapuan 

Pinheiro 

11/12/2023 Quixeramobim 

11/12/2023 Limoeiro  do Norte 

12/12/2023 Solonópole 

12/12/2023 Horizonte 

12/12/2023 Milagres 

13/12/2023 Mombaça 

20/12/2023 Mombaça 

13/12/2023 Trairi 

14/12/2023 Jaguaretama 

18/12/2023 Jaguaretama 

14/12/2023 Crateús 

21/12/2023 Creas Regional II 

04/12/2023 Graça 

06/12/2023 Alcântaras 

08/12/2023 Marco 

13/12/2023 Guaraciaba do Norte 

19/12/2023 Tianguá 

21/12/2023 Granja 

27/12/2023 Alcântaras 

21/12/2023 Cruz 

19/12/2023 Acaraú 

19/12/2023 Viçosa do Ceará 

06/12/2023 Baixio 

07/12/2023 Farias Brito 

12/12/2023 Juazeiro do Norte 

13/12/2023 Juazeiro do Norte 

14/12/2023 Farias Brito 

15/12/2023 Jucás 

15/12/2023 Brejo Santo 

04/12/2023 Canindé 

04/12/2023 Nova Russas 

04/12/2023 Irauçuba 

04 e 05/12/2023 Itapajé 

11/12/2023 Ocara 

13/12/2023 Nova Russas 

13/12/2023 Itapajé 

14/12/2023 Madalena 

15/142/2023 Crateús 

19/12/2023 Novo Oriente 

20/12/2023 Canindé 

21 e 26/12/2023 Redenção 

 

Foi ofertada a toda equipe dos CREAS Regionais, a “Oficina sobre o Desenvolvimento do 
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Trabalho Social ofertado pelos CREAS Regionais I, II e III”, no período de 03 a 05 de maio de 2023, de 

forma presencial, com 48 (quarenta e oito) participantes, capacitando os profissionais atuantes nos 

referidos equipamentos sociais, acerca do trabalho realizado, bem como fomentando esclarecimentos e 

orientações quanto a aspectos atrelados aos meios de verificação utilizados, abordando temas que 

asseguram um trabalho social qualificado. 

No que se refere ao material didático utilizado na Oficina, foram fornecidos aos participantes 

apostilas, blocos de anotações, pastas adesivadas com as devidas logomarcas e pulseiras de participação. 

Segue abaixo resumo descritivo com maiores informações acerca da oficina:  

OFICINA 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S/ PÚBLICO 
ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  

Oficina sobre o 
Desenvolviment
o do Trabalho 
Social ofertado 
pelos CREAS 

Regionais I, II e 
III. 

- Discussão acerca da 
necessidade de abolir 
percepções sociais a 

partir do senso comum; 
- Esclarecimento sobre 
atuação dos CREAS 
Regionais e Proteção 

Social bem como 
articulação em rede; 

- Fluxos da rede 
Socioassistencial na 

Proteção Social Especial 
de média complexidade 

48 
Coordenadores, 
Supervisores, 

Técnicos e 
profissionais 
atuantes nos 

CREAS 
Regionais 

vinculados. 

Fortaleza-CE. 
CITS São 
Bernardo. 

Avenida 24 de 
Novembro, 

555. Conjunto 
São Bernardo. 

 

03 municípios. 
 

03 a 05 
de maio 
de 2023. 

 

O processo de avaliação e monitoramento consistiu em procedimentos de análise e 

acompanhamento da ação e resultados estabelecidos na parceria. Vale salientar que apesar de não terem 

sido realizadas visitas presenciais a alguns municípios, o processo de monitoramento foi executado, 

principalmente de forma virtual, portanto o quadro de indicadores a seguir foi demonstrado com o total de 

municípios monitorados por meio de quaisquer modalidades. 

 

META 04: Realizar Apoio Técnico e Monitoramento aos Centros Dia Atingindo 100% Municípios Cearenses 

com esse serviço 

AÇÃO 4.1: Visitas de monitoramento aos municípios que ofertam serviços de Centro Dia no Estado do 

Ceará 

No período referente ao relatório os municípios que possuem o equipamento em questão não 

foram contemplados com monitoramento presencial, estando estes em constante acompanhamento virtual 

e remoto com os técnicos de referência do Órgão Gestor da parceria, suscitando assim na promoção da 

continuidade na operacionalização e qualificação na prestação de serviços, programas, projetos e 
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benefícios da Política de Assistência Social. 

 

AÇÃO 4.2: Apoio técnico aos municípios do Estado do Ceará que ofertam serviços de Centro-dia 

através de realização de capacitações, oficinas e/ou seminários. 

No assessoramento técnico prestado a esses equipamentos foi fundamental a garantia da sua 

dinamicidade, reformulações e aprimoramento, baseados nas intervenções realizadas, nos resultados 

alcançados e no processo vivenciado por cada indivíduo ou família. Estes foram realizados de forma virtual 

com a participação de diversas categorias profissionais que compõem as equipes. 

 

ATIVIDADE DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Assessoramento Técnico 
12/04/2023 Sobral 

Virtual 
26/04/2023 

 

META 05: Realizar apoio técnico e monitoramento aos centros pop atingindo 100% municípios cearenses 

com esse serviço 

AÇÃO 5.1: Visitas de monitoramento aos municípios que ofertam Serviços de Acolhimento para 

Pessoas em Situação de Rua no Estado do Ceará. 

Os Centros POP municipais foram monitorados de forma presencial, tendo em vista a 

identificação das dificuldades, potencialidades e os resultados alcançados, suscitando assim na promoção 

da continuidade na operacionalização e qualificação na prestação de serviços, programas, projetos e 

benefícios da Política de Assistência Social. 

A seguir estão descritos os monitoramentos realizados:  

ATIVIDADE DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Visita de Monitoramento 
Técnico 

17/08/2023 Pacajus Presencial 

24/08/2023 Crato Presencial 

 

AÇÃO 5.2: Apoio técnico aos municípios do Estado do Ceará que ofertam Serviços de Acolhimento 

para Pessoas em Situação de Rua através de realização de capacitações, oficinas e/ou seminários.  

Baseado no aporte das ações voltadas para apoiar, instruir e fornecer orientações técnicas aos 

municípios nas demandas relacionadas à operacionalização, gestão, controle social, financiamento, 

benefícios, serviços e programas no âmbito do SUAS, o apoio técnico visa fomentaram a troca de 

experiências entre os municípios, promovendo a autonomia aos profissionais assessorados, através de 

esclarecimentos e orientações embasados no conhecimento técnico das devidas categorias. 

São atividades de apoio técnico, de acordo com a Resolução Sedese nº 643/2018: atendimento 
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técnico, orientações técnicas, assessoramento, oficinas e visitas de apoio técnico, videoconferências, 

eventos técnicos e a produção e disponibilização de materiais. 

Deste modo, para além da realização de capacitações, oficinas e/ou seminários, visando fomentar 

o aperfeiçoamento e constructo de fazer profissional qualificado, os técnicos atuantes também realizaram 

junto aos profissionais dos CREAS Regionais e Municipais, bem como aos municípios que oferecem o 

serviço de Proteção Social Especial, o apoio técnico assessorando-os em demandas atreladas ao serviço 

prestado aos usuários. 

O quadro abaixo explicita os assessoramentos operacionalizados: 

ATIVIDADE DATA MUNICÍPIO MODALIDADE 

Assessoramento Técnico 

18/01/2023 Juazeiro do Norte 

Virtual 

26/01/2023 Crato 

13/02/2023 
Fortaleza - Centro 

16/02/2023 

16/02/2023 Pacatuba 

17/02/2023 Fortaleza - Centro 

27/02/2023 Fortaleza - Benfica 

01/03/2023 Barbalha 

01/03/2023 
Crato 

03/03/2023 

08/03/2023 Pacatuba 

27/03/2023 Maracanaú 

20/04/2023 

Sobral 25/04/2023 

28/04/2023 

25/05/2023 Fortaleza - Benfica 

07/06/2023 Maracanaú 

10/07/2023 Fortaleza 

14/07/2023 Independência 

24/07/2023 
Pacatuba 

19/10/2023 

20/10/2023 Juazeiro do Norte 

23/10/2023 Crato 

17/11/2023 Juazeiro do Norte 

23/11/2023 Pacatuba 

28/08/2023 Pacajus 

31/08/2023 Maracanaú 

25/09/2023 Independência 

19/10/2023 Pacatuba 

20/10/2023 Juazeiro do Norte 

23/10/2023 Crato 

17/11/2023 Juazeiro do Norte 

23/11/2023 Pacatuba 

07/12/2023 Juazeiro do Norte 

 

No que se refere à promoção de processos com vistas ao fomento da Educação Permanente no 

âmbito do SUAS, foi realizado o “Encontro Estadual Acerca das Orientações Técnicas sobre o 
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Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua”, que ocorreu de forma presencial, no CITS 

São Bernardo, situado à Avenida 24 de Novembro, 555. Conjunto São Bernardo. Com a participação de 54 

(cinquenta e quatro) Coordenadores e Técnicos de Referência dos Centros Pop e Técnicos de Gestão. A 

oficina objetivou qualificar as equipes municipais quanto à oferta do Serviço socioassistencial para a 

População em Situação de Rua executado nos Centros Pop do Ceará. 

Abaixo dispõe-se quadro com informações detalhadas:  

FORMAÇÃO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO 

Encontro 
Estadual 

Acerca das 
Orientações 

Técnicas 
sobre o 
Serviço 

Especializado 
para Pessoas 
em Situação 

de Rua. 

- Discriminações 
sociais, riscos 
sociais e violações 
de direitos 
vivenciadas pelas 
pessoas em 
situação de rua; 
 
- Particularidades 
do atendimento a 
pessoas em 
situação de rua; 
 
- A violência contra 
a população 
LGBTQIA+. 

54 
Coordenadores e 
Técnicos de 
Referência dos 
Centros POP e 
Técnicos (as) de 
Gestão. 

Fortaleza-CE. 

 
 CITS São 
Bernardo. 

Avenida 24 de 
Novembro, 

555. Conjunto 
São Bernardo. 

09 municípios. 
25 e 26 de 

setembro de 
2023. 

 

META 06: REALIZAR OFICINAS REGIONALIZADAS DE FORMAÇÃO CONTINUADA, PARA 

GESTORES/TÉCNICOS DOS SERVIÇOS SOCIOASSISTENCIAIS, DEMAIS ATORES DO SISTEMA DE 

GARANTIA DE DIREITOS E POLÍTICAS SETORIAIS. 

AÇÃO 6.1: Realização de oficinas regionalizadas de capacitação para gestores/técnicos dos 

serviços socioassistenciais e demais atores do Sistema de Garantia de Direitos 

Foi realizado o “Lançamento da Campanha Estadual de Combate ao Abuso e Exploração 

Sexual de Crianças e Adolescentes”, em 11 de maio de 2023, presencialmente, com a participação de 

409 (quatrocentos e nove) convidados, objetivando promover e incentivar a sensibilização dos profissionais 

para que atuem com ações de enfrentamento ao abuso e exploração sexual e em defesa dos direitos das 

crianças e adolescentes, além de realizar discussões e orientações intrínsecas à temática. 

No que tange ao material fornecido aos participantes, sob a perspectiva metodológica previamente 

pactuada, estes receberam cartazes e folders com as devidas logomarcas. Ademais, foram confeccionadas 

camisas e adesivos igualmente personalizadas com as logomarcas correspondentes, e estas entregues aos 

profissionais dos municípios cearenses. 
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Constam abaixo dados descritivos acerca do evento supramencionado:  

ENCONTRO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  

Lançamento 
da Campanha 
Estadual de 
Combate ao 

Abuso e 
Exploração 
Sexual de 
Crianças e 

Adolescentes. 

- Estratégias de 
enfrentamento 
às violências 

contra crianças 
e adolescentes. 

409 Secretários 
municipais da 

Assistência Social, 
Profissionais 

atuantes no SGD na 
esfera dos direitos 

da criança e 
adolescente, 

Conselho Municipal 
dos Direitos da 
Criança e do 

Adolescente – 
CMDCA, bem como 
Trabalhadores do 

SUAS e Política de 
Assistência Social no 
âmbito da Proteção 

Social Básica e 
Especial, 

Supervisores, 
Coordenadores e 

Técnicos dos 
CREAS municipais e 
Regionais vinculados 

e Técnicos de 
Gestão. 

Fortaleza-CE. 
Auditório da 
Universidade 

do Parlamento 
Cearense. 

(Rua Barbosa 
de Freitas, 

2674 (anexo 
2). Dionísio 

Torres). 

122 municípios. 
11 de maio 
de 2023. 

 

Ainda em conformidade com a premissa apontada, foi realizado processo formativo denominado 

“Formação Qualificada sobre os Instrumentais da Gestão na Oferta dos Serviços de Proteção Social 

Especial”, com execução metodológica em duas turmas. A primeira, em Barbalha, no período de 14 a 16 

de junho de 2023, no Auditório do CRAS Santo Antônio, situado à Rua Avenida Costa Cavalcante, S/N, 

Centro, com o quantitativo de 140 (cento e quarenta) participantes. A segunda, em Fortaleza, no período de 

28 a 30 de junho do mesmo ano, no Meridional Convenções Center, situado à Avenida Santos Dumont, 

779, Centro, com o quantitativo de 211 (duzentos e onze) participantes. 

As formações objetivaram capacitar as equipes da Proteção Social Especial nos âmbitos da Média 

e Alta Complexidade para operacionalização qualificada dos serviços a partir dos instrumentos técnicos.  

No que se refere à organização de turmas e facilitadores responsáveis por essas, para melhor 

compreensão da disposição realizada, segue quadro expositivo acerca da segmentação aplicada em 

ambos os momentos, conforme particularidades metodológicas adotadas: 

FORMAÇÃO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PERIODO  
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PÚBLICO ALVO  PARTICIPANTES 

Formação 
Qualificada 

sobre os 
Instrumentais 
da Gestão na 

Oferta dos 
Serviços de 

Proteção 
Social 

Especial. 

- Regimento 
Interno e Projeto 

Político 
Pedagógico 
Institucional; 

- Medidas 
Socioeducativas 
em meio aberto; 
- Instrumentos 

técnicos 
operacionais de 

regularização das 
Medidas 

Socioeducativas 
em meio aberto; 

- Educação 
Permanente; 

- Construção do 
PIA; 

- Garantia dos 
Direitos e superior 

interesse da 
Criança e 

Adolescente 

140 Coordenadores 
e Técnicos dos 

CREAS, Técnicos 
dos Serviços de 
Acolhimento e 
profissionais 
atuantes na 

Proteção Social 
Especial. 

Barbalha - CE 
Auditório do 
CRAS Santo 

Antonio. 
Avenida Costa 

Cavalcante, 
S/N. Centro. 

44 municípios. 
14 a 16 de 
junho de 

2023. 

211 Coordenadores 
e Técnicos dos 

CREAS, Técnicos 
dos Serviços de 
Acolhimento e 
profissionais 
atuantes na 

Proteção Social 
Especial. 

Fortaleza - 
CE.  

Meridional 
Convenções 

Center. 
Avenida 
Santos 

Dumont, 779. 
Centro. 

101 municípios 
 
 

28 a 30 de 
junho de 

2023. 

 

META 07: REALIZAR SEMINÁRIOS ESTADUAIS COM OS PROFISSIONAIS, GESTORES E 

CONSELHEIROS DO SUAS QUE ATUAM NA MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE NO ESTADO DO 

CEARÁ 

AÇÃO 7.1: Realização de Seminários Estaduais com os profissionais, gestores e conselheiros do 

SUAS que atuam na média e alta complexidade no Estado do Ceará. 

Entende-se que o processo de qualificação para os profissionais, gestores e conselheiros do 

SUAS que atuam na Proteção Social Especial de Média e Alta Complexidade no Estado do Ceará, 

contribui diretamente na oferta e qualidade dos serviços prestados junto aos usuários, assumindo uma 

perspectiva que dialoga com o desenvolvimento da autonomia dos indivíduos que estão inseridos em 

contextos de violações e como efeito, produz impactos sociais na realidade. 

Em consonância com tal pressuposto elencado, foi realizado o “Seminário de Atualização das 

Principais Normativas do SUAS e Legislações Especiais”, nos dias 19 e 20 de abril de 2023, de forma 

virtual, através de plataforma digital Webex, organizado em duas turmas, sendo uma realizada no turno 

matutino e outra vespertino. O referido seminário promoveu a atualização do conteúdo atrelado às 

principais normativas do SUAS e Legislações especiais junto aos profissionais atuantes na Política de 

Assistência Social no âmbito da Média e Alta Complexidade dos municípios do Estado do Ceará, contando 

com a presença de 183 (cento e oitenta e três) participantes. 
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Segue quadro descritivo com informações acerca do Seminário:  

SEMINÁRIO 
CONTEÚDOS 
ABORDADOS 

Nº DE 
PARTICIPANTES/ 
PÚBLICO ALVO 

MUNICÍPIO 
SEDE/LOCAL 

 

Nº DE 
MUNICÍPIOS 

PARTICIPANTES 
PERIODO  

Seminário de 
Atualização 

das 
Principais 

Normativas 
do SUAS e 
Legislações 
Especiais. 

- Estatuto da 
Criança e 

Adolescente com 
ênfase na 

abordagem 
histórica e 

aplicações legais; 
- Tipificação das 

situações de risco 
social e pessoais 

de Crianças, 
Adolescentes e 

familiares; 
- Análise das 

medidas 
socioeducativas; 

- Estatuto do 
Idoso e 

aplicações 
práticas; 

- Estatuto da 
Pessoa com 
Deficiência. 

183 Técnicos e 
Coordenadores dos 
CREAS municipais e 
Regionais vinculados, 

Técnicos e 
Coordenadores dos 

Acolhimentos 
Institucionais dos 184 
municípios cearenses, 
Técnicos de Gestão e 

Secretários 
municipais. 

Fortaleza-CE. 
(virtual) 

92 municípios. 
 
 

19 e 20 de 
abril de 
2023. 

 

RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

ORIGEM DOS RECURSOS - 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

VALOR DESPESAS 

Secretaria da Proteção Social - 
SPS 

R$ 2.758.871,66 

Confecção de uniformes e vestuário em geral 

Diária dentro do Estado 

Gêneros alimentícios 

Locação de veículo 

Material de expediente, tecnologia da informação e suprimento 
de informática 

Material de limpeza, conservação e higiene 

Salários e encargos sob a folha (horas extras, encargos sociais, 
rescisões, atestado médico, 13º salário, férias, adicional noturno, 
vale-transporte e vale-refeição) 

Serviço de apoio e infraestrutura logística para eventos, 
capacitações, seminários, encontros e feiras (fornecimento de 
alimentação, locação de espaço físico, locação de maquinas, 
equipamentos e afins) 

Serviço de comunicação em geral, gráficos e reprográficos e 
documentos afins, festividades e homenagens, publicidade e 
propaganda (confecção de blusas, bolsas e material de proteção 
e segurança individuais com suas devidas logomarcas e afins) 
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Serviços técnicos profissionais, assessoria, treinamentos e 
instrutoria 

ORIGEM DOS RECURSOS VALOR DESPESAS 

Rendimentos de Aplicações 
Financeiras 

R$ 9.286,64 IR e IOF sob aplicação 

 

*TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SÃO GRATUITAS PARA OS USUÁRIOS. NÃO HÁ COBRANÇA 

DE MATRÍCULA, MENSALIDADE, CONTRIBUIÇÃO OU TAXA. 

META PROGRAMADA: META EXECUTADA: 

Meta 01 100% 

Meta 02 100% 

Meta 03 100% 

Meta 04 100% 

Meta 05 100% 

Meta 06 100% 

Meta 07 100% 

FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS BENEFICIÁRIOS 

Participação dos trabalhadores, gestores e usuários da rede de serviços de proteção social especial 

aconteceu por meio da mobilização destes para o comparecimento nas reuniões virtuais e visitas in loco 

aos equipamentos monitorados e assessorados. 

DIFICULDADES ENCONTRADAS 

 Contratação incompleta da equipe prevista no Plano de Trabalho; 

PROPOSTA PARA SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 

 Contratação completa da equipe prevista no Plano de Trabalho. 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
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11. FOLHA DE CIÊNCIA E APROVAÇÃO DO RELATÓRIO DE ATIVIDADES REFERENTE AO ANO 
DE 2023. 

 

Fortaleza, 05 de Janeiro de 2024. 
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