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APRESENTAÇÃO 

A atuação das Organizações da Sociedade Civil na prestação de serviços deve ser 

direcionada, sobretudo, pela transparência.  

O presente Plano Administrativo e Financeiro tem por finalidade nortear as ações para o 

ano de 2024, de forma fundamentada e em acordo com o planejamento estratégico. A 

inexistência ou a insuficiência no planejamento inviabiliza as fases de direção, controle e 

monitoramento das ações para a execução dos objetivos institucionais.  

Desse modo, o Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima 

apresenta neste documento o planejamento financeiro e o controle das rotinas administrativas, 

fundamentado nas normativas e legislações aplicáveis ao seu funcionamento, delineando as 

estratégias para consecução das finalidades institucionais previstas em Estatuto e suas devidas 

alterações. 

Os dados apresentados inferem um plano administrativo-financeiro completo, eficaz e 

em conformidade com os fatores internos e externos que exercem influência sobre a OSC, na 

perspectiva do exercício do controle administrativo, financeiro e social. 
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1. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA 

DISPOSIÇÕES ESTATUTÁRIAS 

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima é uma Organização da 

Sociedade Civil, fundado em novembro de 1996, civilmente constituído como Pessoa Jurídica de 

Direito Privado de caráter associativo, com duração por tempo indeterminado e sede social situado à 

Rua Antônio Candeia, nº 245, Bairro Guajeru, CEP 60.843-230, município de Fortaleza, no Estado do 

Ceará. 

No desenvolvimento de suas atividades, a OSC observará os princípios da legalidade, 

legitimidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade, eficiência e eficácia, não 

fazendo nenhum tipo de discriminação ou exclusão em detrimento de classe social, cor, sexo, 

nacionalidade, credo político ou religioso. 

Como todas as demais instituições da esfera pública ou privada, é necessário definir quem irá 

compor a sua estrutura de gestão, ou seja, sua estrutura administrativa.  

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima é constituído pelos 

seguintes órgãos: 

I. Assembléia Geral: Órgão supremo da OSC; 

II. Diretoria: Constituída por um Presidente, um Vice-Presidente, um Secretário e um Tesoureiro; 

III. Conselho Fiscal: Composto por três membros com o objetivo indelegável de fiscalizar e dar 

parecer sobre os atos da Diretoria Executiva do Centro de Formação e Inclusão Social Nossa 

Senhora de Fátima. 

Conforme os preceitos estatutários, o período do mandato da Diretoria e Conselho Fiscal é de 

04 (quatro) anos, podendo se candidatar a reeleição sempre que houver interesse e em consonância 

com as normas estatutárias. 

Por meio desses órgãos as decisões são definidas e os associados, de acordo com as 

normas estatutárias, aprovam em Assembleia Geral, podendo ter ou não o direito a voz e/ou a voto, 

convocados de forma ordinária ou extraordinariamente. 

A Assembléia Geral é a instância máxima institucional e tem poder decisório, ou seja, suas 

decisões são soberanas e devem estar de acordo com as leis vigentes e com os preceitos estatutários 

(Aprovado em Assembléia e Registrado em Cartório de Registro Títulos e Documentos de Pessoa 

Jurídica). 

 Competência da Assembléia: Eleger a diretoria e o conselho fiscal; definir as funções e 

atribuições dos membros; deliberar sobre o plano de contas e o orçamento; autorizar a alienação ou 
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ônus dos bens da associação; deliberar e aprovar modificações no Estatuto; aplicar as penalidades 

previstas no Estatuto para o não cumprimento dos deveres dos associados; excluir associados; 

destituir os membros da Diretoria e Conselho Fiscal. 

 Competência da diretoria: Executar as deliberações aprovadas em Assembléia Geral e 

reuniões; Elaborar e apresentar o relatório anual de atividades em Assembléia Geral; Firmar parcerias 

com entes públicos e privados e pessoa física para mútua colaboração em atividades de interesse 

comum; Reunir-se extraordinariamente por convocação do presidente; Prestar contas da 

administração, anualmente; Decidir internamente sobre admissão de associados, participação em 

editais, planejamentos, planos de ação, contratação de recursos humanos, reforma e manutenção da 

sede da instituição, captação de recursos, reordenamento de projetos, serviços e programas, dentre 

outros assuntos pertinentes ao funcionamento efetivo e regular da OSC. 

Eleita pela Assembleia Geral, a diretoria é o órgão administrativo e executivo do Centro de 

Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima, composta pela Presidência, Vice-Presidência, 

Secretária, Tesoureira e Conselho fiscal, composto por três membros. 

Os membros da diretoria são responsáveis solidários pelos prejuízos causados em virtude do 

não cumprimento dos deveres impostos por lei para assegurar o funcionamento regular da OSC e 

ainda por cumprir suas funções conforme preceitos estatutários, regimentais e legais. 

Entretanto, as exigências dos parceiros/financiadores e o grau de responsabilidade e 

complexidade das questões sociais são bastante desafiadoras e precisam ser planejadas e 

executadas em conformidade com as legislações vigentes a partir de um gerenciamento eficiente, 

eficaz e efetivo que conduza a sustentabilidade institucional de longo prazo requerendo para tal, 

gestores preparados para esse desafio. 

 

2. ESTRUTURA OPERACIONAL 

O Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima realiza processo de 

seleção que segue as normas estabelecidas em Manifestação de Interesse específica para 

contratação de profissionais tornando-se pública após divulgação no website da OSC. 

A aplicação do critério de seleção decorrerá da análise curricular, avaliação individual e 

entrevista, com caráter eliminatório e classificatório. Na etapa de análise curricular são consideradas 

as experiências profissionais, escolaridade correspondente e informações relevantes para cada 

cargo postulado. Na avaliação individual são mensurarados os conhecimentos adquiridos ao longo 

de sua trajetória professional, por meio de prova escrita e/ou digital utilizando o 

computador/notebook, quando aplicável ao cargo/função ao qual concorre. Já a entrevista individual 
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ajuda a perceber a compreensão do candidato acerca das competências pessoais e profissionais 

necessárias ao cargo que almeja.  

A seleção de profissionais observará critérios de qualificação e perfil adequado ao 

desenvolvimento de suas funções, possibilitando a oferta de um serviço de qualidade, em 

consonância com as deliberações legais que norteiam o objeto de cada parceria, respeitando a carga 

horária e o número de profissionais necessários. Os candidatos selecionados serão convocados 

oportunamente para a contratação mediante a disponibilidade de vagas.  

Em conformidade com os preceitos estatutários, regimentais e deliberações legais, define um 

modelo de gestão flexível e participativo, com divisão de setores, funções e cargos, visando o alcance 

dos objetivos e resultados estabelecidos. 

Os membros da diretoria e conselho fiscal desenvolvem um trabalho voluntário exercendo 

suas atribuições de acordo com preceitos estatutários através de uma gestão transparente, ética e 

com responsabilidade. 

Constituída por uma equipe técnica, administrativa, financeira, operacional e logística, 

destinada à execução das parcerias estabelecidas com a administração pública, conforme orientações 

da Lei Federal 13.019/2014 e demais legislações aplicáveis possui 293 (duzentos e noventa e três) 

colaboradores, com formações e experiências distintas e obrigatórias ao desempenho de suas 

funções, contratados em regime celetista. 

SETORES DE ATUAÇÃO CARGO Qtde FORMAÇÃO MÍNIMA  

 
Técnicos de Gestão de 
Projetos 
Equipamentos Sociais 
Financeiro 
RH 
Jurídico 

Advogada generalista  4 

Superior completo 
e/ou incompleto e/ou 
formação específica  

Agente de proteção social 2 

Agente de ação social 1 

Assistente de controladoria 1 

Assistente social 19 

Auxiliar de orientação pedagogica 1 

Avaliador físico 3 

Consultor jurídico 1 

Coordenador de administração de 
pessoal 

2 

Coordenador de projetos sociais 5 

Coordenador executivo 1 

Coordenador pedagógico 4 

Gerente administrativo  3 

Gerente de divisão de pesquisa e análise 1 

Gerente de estudos e projetos 1 

Gerente de planejamento e estatística 1 

Musicólogo 3 

Orientador profissional 2 

Pedagogo 7 
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Portanto a estrutura organizacional busca manter o processo de discussão coletiva, 

propiciando o exercício multifuncional, privilegiando a integração das equipes de trabalho e a 

sistematização de suas práticas, com caráter temporal visando a emancipação dos 

cidadãos/beneficiários, o maior acompanhamento e controle dos recursos destinados a cada ação 

implementada, de modo a avaliar os resultados alcançados para o cumprimento dos objetos 

pactuados, conforme estabelecido em legislações vigentes. 

Psicólogo organizacional 1 

Psicólogo social 14 

Supervisor de almoxarifado 1 

Técnico de orientação profissional 14 

Total 92 

Equipamentos Sociais 
Compras e Cotação 
Logistica  
Admistrativo 

Agente administrativo 5 

Médio completo e/ou 
incompleto 

Agente administrativo supervisor 6 

Agente educacional 1 

Arte educador 13 

Assistente administrativo 11 

Assistente de escritório 10 

Auxiliar administrativo 4 

Auxiliar de custos 4 

Auxiliar de compras 1 

Auxiliar de estatística 1 

Auxiliar de logística 1 

Auxiliar financeiro 1 

Coordenador administrativo 2 

Educador social 4 

Encarregado administrativo 4 

Estoquista 3 

Socioeducador 19 

Supervisor administrativo interno 1 

Supervisor de administração 1 

Supervisor de administração e arquivo 
tecnico 

4 

Supervisor administrativo de escritório 3 

Supervisor administrativo de pessoal 2 

Orientador socioeducativo 1 

Total 102 

Manutenção e 
Conservação 
Transporte 
Copa e cozinha  
Segurança e Recepção 

 

Auxiliar de cozinha 5 

Fundamental completo 
e/ou incompleto 

Auxiliar de limpeza 7 

Auxiliar de manutenção predial 3 

Continuo 1 

Cozinheiro geral 7 

Merendeira 3 

Motorista de automóveis 9 

Servente de limpeza 21 

Porteiro  43 

Total 99 
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Os recursos vinculados às parcerias formalizadas com a OSC permitem a remuneração de 

pessoal, pagamentos de impostos, contribuições sociais, Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - 

FGTS, férias, décimo-terceiro salário, salários proporcionais, verbas rescisórias e demais encargos 

sociais e trabalhistas.  

A contratação de Serviço de Terceiros Pessoa Jurídica deverá ser realizada mediante 

cotação prévia de preços no mercado, compreendendo o levantamento de, no mínimo, três propostas 

comerciais junto a fornecedores, com vistas à obtenção de preço mais vantajoso, contendo, no 

mínimo a especificação do bem ou serviço a ser fornecido, a quantidade, o preço unitário de cada item 

e o valor total da proposta, em moeda corrente nacional.   

Conforme legislações vigentes, no caso de não obtenção de no mínimo três propostas 

comerciais ou se tratar de despesa não passível de realização de cotação, a estimativa de despesas 

poderá ser comprovada pela apresentação de elementos indicativos da mensuração da 

compatibilidade dos custos apresentados com os preços praticados no mercado ou com outras 

parcerias da mesma natureza, tais como tabelas de preços de associações profissionais, publicações 

especializadas ou quaisquer outras fontes de informação disponíveis ao público. 

Conforme os preceitos estatutários, é vedado à OSC distribuir entre os seus sócios ou 

associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras, 

excedentes operacionais, brutos ou líquidos, dividendos, isenções de qualquer natureza, participações 

ou parcelas do seu patrimônio, auferidos mediante o exercício de suas atividades, sendo estes apenas 

aplicados integralmente na consecução do respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da 

constituição de fundo patrimonial ou fundo de reserva. 

  

3. GESTÃO FINANCEIRA 

O surgimento expressivo de Organização da Sociedade Civil, sem fins lucrativos, com 

personalidade jurídica de direito privado, pode estar diretamente vinculado ao crescimento das 

desigualdades sociais e, consequentemente, à limitação do poder público em solucionar problemas 

que atingem grande parcela da população. Possuem significativa importância nas relações entre 

governo e sociedade, na medida em que complementam a atuação do Estado, principalmente com 

sua expertise e agilidade.  

Sem vínculo hierárquico com o poder público e sem as características das empresas 

privadas, milhares de novas organizações marcam sua presença em áreas de atividades humanas e 

de inclusão social. Milhões de pessoas integram esse exército de trabalhadores que, sem fins 
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lucrativos e com objetivos diversos, desempenham funções fundamentais para a vida em sociedade.  

Devido o compromisso em transformar a realidade social, as organizações de fins não 

econômicos tornam-se vulneráveis diante do cenário econômico e acabam, frequentemente, não 

conseguindo desenvolver um trabalho eficiente, eficaz e com efetividade social.  Diante desse 

contexto, o Centro de Formação Nossa Senhora de Fátima busca o aperfeiçoamento no âmbito 

financeiro, jurídico e administrativo baseado nos princípios da transparência, economicidade, 

eficiência e eficácia, em conformidade com normativas, diretrizes e princípios legais que 

regulamentam a operacionalização da captação de recursos para as Organizações da Sociedade Civil 

– OSC, desenvolvendo projetos e/ou serviços de relevância pública e social de forma continuada, 

permanente, planejada e gratuita no âmbito da Política de Assistência Social, articulada com as outras 

Politicas Públicas Setoriais. 

As atuais exigências na prestação de contas de recursos financeiros sejam estes 

provenientes de fundos públicos ou privados, bem como a função dos órgãos de controle, requisitam 

uma atenção redobrada das atividades-meio. Portanto, a gestão financeira é um processo contínuo e 

dinâmico e deve ser vista como atividade integrada que envolve planejamento, organização, controle e 

monitoramento dos recursos a fim de alcançar os objetivos organizacionais. 

Contabilidade  

A contabilidade do Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima é 

realizada por uma pessoa Jurídica – Empresa Especializada em Contabilidade para o Terceiro Setor, 

que realiza e efetua os registros contábeis. A precisão nos relatórios apresentados de forma clara e 

objetiva, constituídos sobre dados solidificados e exatos, concede o caráter de organização 

necessário para a produção de informação sob a luz dos Princípios Fundamentais de Contabilidade. 

A publicação das informações contábeis não deve ser vista somente na perspectiva de uma 

exigência legal, mas sim como princípio de transparência, evidenciando suas operações em forma de 

demonstrações, da origem e da destinação dos recursos recebidos. 

Sustentabilidade e transparência estão intimamente ligados com informações econômico-

financeiras sobre seu patrimônio e suas mutações, utilizando-se de registros, demonstrações, 

análises, diagnósticos e prognósticos expressos sob a forma de relatórios e pareceres. 

1. A contabilidade é um eixo vital do sistema de informações institucional, portanto, não deve ser 

relegada a segundo plano; 

2. Envolvimento das pessoas - finanças é responsabilidade compartilhada desde o momento em 

que a organização se lança na busca de recursos até a hora de relatar a aplicação dos mesmos; 

3. Agrupando as despesas por centros de custos, ou, por projetos específicos, o que tornará a 
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informação clara e organizada, com atualização periódica, e conciliação constante das contas, 

gerando dados realistas e regulares referentes ao Balanço Patrimonial, ao Balanço Financeiro,  

às Demonstrações do Resultado do Exercício – DRE, ao Balancete, às Notas Explicativas, às 

Prestações de Contas e ao Relatório de Atividades Anual; 

No que diz respeito ao Decreto nº 8.373/2014, que instituiu o Sistema de Escrituração Digital 

das Obrigações Fiscais, Previdenciárias e Trabalhistas (eSocial). Por meio deste sistema, todas as 

informações relativas aos colaboradores como vínculos, contribuições previdenciárias, folha de 

pagamento, comunicações de acidente de trabalho, aviso prévio, escriturações fiscais e informações 

sobre o FGTS passaram a ser comunicados ao Governo de forma unificada. A transmissão eletrônica 

desses dados de forma unificada possibilitou a simplificação na prestação das informações referentes 

às obrigações fiscais, previdenciárias e trabalhistas, de forma a reduzir a burocracia para os 

empregadores. A prestação das informações ao eSocial substituiu o preenchimento e a entrega de 

formulários e declarações separados a cada ente. 

A implantação do eSocial viabilizou também a garantia aos diretos previdenciários e 

trabalhistas, racionalizou e simplificou o cumprimento de obrigações, eliminou a redundância nas 

informações prestadas pelas pessoas físicas e jurídicas, e aprimorou a qualidade das informações das 

relações de trabalho, previdenciárias e tributárias. 

A obrigatoriedade de utilização desse sistema para os empregadores foi estabelecida pela 

Resolução do Comitê Gestor do eSocial, conforme Decreto nº 8.373/2014 e suas atualizações, que 

definiu o cronograma de implantação e transmissão das informações por um canal, os empregadores 

passaram a comunicar ao Governo, de forma unificada, as seguintes obrigações:   

• GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informações à Previdência Social 

• LRE - Livro de Registro de Empregados 

• CAT - Comunicação de Acidente de Trabalho 

• CD - Comunicação de Dispensa 

• CTPS – Carteira de Trabalho Digital e Previdência Social 

• PPP - Perfil Profissiográfico Previdenciário 

• DIRF - Declaração do Imposto de Renda Retido na Fonte 

• DCTF - Declaração de Débitos e Créditos Tributários Federais 

• DCTF WEB 

• PER/DCOMP - Pedido Eletrônico de Restituição, Ressarcimento ou Reembolso e 

Declaração de Compensação WEB 

• LGPD - Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
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• SST – Saúde e Segurança no Trabalho – LAUDOS PCMSO, PGR, LTCAT 

• FGTS DIGITAL 

• EFD - Escrituração Fiscal Digital - REINF 

• SPED – Sistema Público de Escrituração Digital - ECD 

• SPED FISCAL - ECF 

• QHT – Quadro de Horário de Trabalho 

• MANAD – Manual Normativo de Arquivos Digitais  

• Folha de pagamento 

• GRF – Guia de Recolhimento do FGTS 

• DARF Previdenciário 

• RAIS - Relação Anual de Informações Sociais  

• Plataforma Mais Brasil 

• DET- Domicilio Eletrônico Trabalhista 

 

Portanto, além de simplificar o cotidiano organizacional, o eSocial troxe benefícios 

significativos para o empregado, sendo possível assegurar, de forma muito mais efetiva, o 

cumprimento dos direitos trabalhistas e previdenciários. A sistematização das informações no eSocial 

envolve os diversos tipos de relações trabalhistas e significa que trabalhadores celetistas, estatutários, 

autônomos, avulsos, cooperados, estagiários e sem vínculo empregatício terão suas informações 

registradas no eSocial. A operacionalização desse procedimento contribui também para uma melhoria 

na elaboração e tomada de decisão em políticas públicas, bem como na prestação dos benefícios 

previdenciários aos trabalhadores. 

 

Recursos das Parcerias com Entes Públicos 

Atualmente conhecida como Marco Regulatório das Organizações da Sociedade Civil, a Lei 

nº 13.019/2014 trouxe um novo regime jurídico às parcerias firmadas entre a administração pública e 

as organizações da sociedade civil, por meio de novos instrumentos jurídicos: os termos de Fomento e 

de Colaboração, no caso de parcerias com transferência de recursos, e os Acordos de Cooperação, 

no caso de parcerias sem transferências de recursos financeiros. Estas inovações impactam nas 

relações entre o poder público e as organizações sociais, com regras que focam no controle do 

resultado das parcerias. 

Por serem regras relativamente recentes, precisamos enfrentar coletivamente o desafio de 

tornar a Lei um instrumento conhecido e corretamente aplicado pelos gestores públicos, pelas 



 

13 
 

 
Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima - CNPJ: 01.604.488/0001-29 
Endereço: Rua Antônio Candeia, 245, Guajeru, Fortaleza, Ceará - CEP: 60.843-230 
Fone: +55 85 3276.7568 | 98821.7690 
e-mail: cfisnossasenhoradefatima@gmail.com 
www.cfisnossasenhoradefatima.com.br 

organizações da sociedade civil e pelos órgãos de controle, considerando os fundamentos da gestão 

democrática, da participação social, do fortalecimento da sociedade civil e da transparência na 

aplicação dos recursos públicos. 

Neste sentido, o Centro de Formação e Inclusão Social Nossa Senhora de Fátima buscou 

regularizar, organizar e aprimorar a execução das parcerias estabelecidas, particularmente no que diz 

respeito a processos tecnológicos sociais, criando formas diversas de intervenção em conformidade 

com os Editais de Chamamento Público. Em 2024, pretendemos consolidar este trabalho tornando a 

laboração acessível através da informatização de apresentação das propostas, realinhamento de 

fluxos e qualificação para os gestores e colaboradores que fazem parte da estrutura organizacional. 

A própria Lei nº 13.019/2014 estabelece como diretriz a promoção do fortalecimento 

institucional, a capacitação e o incentivo à organização da sociedade civil para cooperação como o 

poder público. 

Os direitos, responsabilidades e obrigações decorrentes de relação jurídica estabelecida 

formalmente entre a Administração Pública e a Organizações da Sociedade Civil, em regime de mútua 

cooperação, para a consecução de finalidades de interesse público e recíproco, mediante a execução 

de atividade ou de projeto são expressos em termos de colaboração, em termos de fomento ou em 

acordos de cooperação. 

Os procedimentos legais referentes à prestação de contas são realizados em plataforma 

eletrônica, na qual são registrados os documentos, além de permitir tomadas de decisão com ampla 

transparência em diversas etapas da parceria, o exercício do controle social e a clareza na aplicação 

dos recursos públicos das parcerias estabelecidas. Durante o prazo de 10 (dez) anos, contado do dia 

útil subsequente ao da prestação de contas, mantemos o arquivamento dos documentos originais que 

compõem a prestação de contas. 

A prestação de contas tem por objetivo verificar o cumprimento das seguintes exigências:  

a) a regular aplicação dos recursos nas finalidades pactuadas;  

b) a observância, na aplicação dos recursos, dos princípios da legalidade, impessoalidade, 

moralidade, publicidade, eficiência e das leis estabelecidas; 

c) o cumprimento do plano de trabalho;  

d) a regularidade dos documentos comprobatórios da despesa juntados na prestação de contas;  

e) execução total ou parcial do objeto. 

No entanto o sucesso e o crescimento das organizações do Terceiro Setor estão cada vez 

mais alicerçados na habilidade de inovar e no desempenho de uma administração qualificada e 

eficiente.  
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4. MOBILIZAÇÃO DE RECURSOS E AUTOSUSTENTABILIDADE 

Como preve o Art. 84-B incluido pela Lei nº 13.204, de 2015 a Lei 13.019 de 2014, As 

organizações da sociedade civil terão seguintes benefícios, independentemente de certificação: 

 Receber doações de empresas, até o limite de 2% (dois por cento) de sua receita bruta; 

 Receber bens móveis considerados irrecuperáveis, apreendidos, abandonados ou 

disponíveis, administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. 

Observados e atendidos os requisitos ora descritos, as doações devem ocorrer mediante 

crédito em conta corrente bancária de titularidade da beneficiária, mesmo quando realizadas em 

dinheiro. E deverá fornecer à empresa doadora uma declaração contendo a identificação da pessoa 

física responsável pelo seu cumprimento, conforme modelo disponibilizado pela Receita Federal do 

Brasil – RFB (IN SRF nº 87/96), na qual se compromete a não distribuir lucros, bonificações ou 

vantagens a dirigentes, mantenedores ou associados, sob nenhuma forma ou pretexto; e aplicar 

integralmente os recursos recebidos na realização de seus objetivos sociais. Já a pessoa jurídica 

doadora precisa arquivar o documento, mantendo-o à disposição da fiscalização da RFB, uma vez 

que o mesmo será utilizado para o registro da operação financeira e comprovação da redução do 

imposto. 

As OSCs ainda têm acesso a alguns benefícios como as isenções tributárias decorrentes de 

certificações. O Centro de Formação e Inclusão Nossa Senhora de Fátima possui a Certificação de 

Entidades de Assistência Social (CEBAS) válido até 2025 e usufrui da isenção das contribuições 

sociais, tais como a parte patronal da contribuição previdenciária sobre a folha de pagamento, 

Contribuição Social sobre o Lucro Líquido – CSLL, Contribuição para o Financiamento da Seguridade 

Social – COFINS e Contribuição PIS/PASEP. 

As estratégias de marketing são capazes de dar voz às causas e de catalisar transformações 

sociais, em tempos confusos, como o que vivemos agora, o mundo parece girar cada vez mais 

rápido, ainda assim, a sensação de retrocesso é cada vez maior. É preciso divulgar o trabalho 

desenvolvido e os resultados alcançados. A implementação de tecnologias da informação e 

comunicação não devem ser enxergadas como despesas, mas como investimento, um poderoso 

aliado no processo de planejamento, gestão e captação de recurso. 

PLANO INTEGRADO DO 

MARKETING SOCIAL 

- Fortalecimento do nome e imagem da OSC; 

- Apresentação de Portfólio Institucional; 

- Publicação de convites-doação em meios de comunicação local e de 

grande circulação; 

- Mala direta, telemarketing, e-mail, marketing, anúncios em revistas, TV, 
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jornal, outdoor, banners em sites; 

- Divulgação através das redes e mídias sociais onde o produto do 

marketing social é o comportamento humano, que é o que enseja a 

mudança social. O preço é o custo desta mudança para as pessoas, que 

pode ser atenuado pelas recompensas que o novo comportamento pode 

trazer. A praça do marketing social é onde se encontra o público-alvo, ou 

mesmo a sociedade em geral. E a promoção envolve mostrar os 

benefícios da mudança. 

PARTICIPAÇÃO DA OSC EM 

EDITAL DE CHAMAMENTO 

PÚBLICO 

- Editais de seleção de propostas técnicas oriundas dos setores públicos 

e privados que prevejam a contratação ou atuação em ações e projetos 

no âmbito das diversas politicas públicas setoriais. 

DOAÇÕES, 

APADRINHAMENTOS, 

VOLUNTARIADO EVENTOS 

E/OU AÇOES BENEFICENTES. 

- Captação através de Pessoa física;  

- Captação através de Pessoas jurídicas;  

- Captação através de Eventos – jantares, bingos, bazares campanhas; 

- Doações e/ou apadrinhamentos por Fundações e Órgãos 

Internacionais; 

- Participação de voluntários. 

 

Portanto as estratégias vigentes para o ano de 2024 apontam no sentido de viabilizar a 

sustentabilidade institucional, minimizando os riscos de reduções no orçamento e garantindo a 

eficiência, eficácia e efetividade das ações desenvolvidas. Para que isso se cumpra se faz necessário: 

Ampliar a captação de recursos 

financeiros e humanos 

- Ampliar a visibilidade institucional nas mídias sociais;  

- Formalizar parcerias com empresas; 

- Ampliar o financiamento público, por meio de termos de 

colaboração e fomento; 

- Aumentar as captações via doações e prestação de serviços; 

- Ampliar as ações de marketing para captar recursos e 

clientes/associados; 

- Definir organograma da OSC. 

Aumentar a meta financeira das 

parcerias para o ano de 2024. 

- Parceiros Privados/Doações, Apadrinhamentos, Eventos 

e/ou Ações Beneficentes: 

Meta financeira em 2024, variando entre R$ 40.000,00 e R$ 

55.000,00 anual
1
.    

 

                                                           
1
 Essa meta pode ser atingida apenas por uma parceria ou pelo montante de parcerias realizadas. 
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5. FOLHA DE CIÊNCIA E APROVAÇÃO DO PLANO ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO PARA O 
ANO DE 2024. 

 

Fortaleza, 05 de Janeiro de 2024. 
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SILVIA RAQUEL DE ARAÚJO RODRIGUES CID 

Presidente 
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MARIA LUANA PEREIRA SOARES 

Tesoureira 

 

 

 

 

 

 

 

 


